
06/01/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: GVB Infra B.V.
Rechtsvorm van de 
koper:

Overheidsonderneming

Activiteit van de 
aanbestedende instantie:

Stadsspoorweg-, tram-, trolleybus- of busdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Specialistische schoonmaak

Beschrijving:
Specialistische schoonmaak van stations, haltes, ballastbed en tunnelwand, 
civiele kunstwerken Alle metrostations, tramhaltes onder beheer van RIB, 
ballastbed, tunnelwand en civiele kunstwerken

Identificatiecode van 
de procedure:

aa9de4b8-b38b-4e95-ac69-1f018ade0258

Interne identificatiecode
:

2024-20

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

90900000Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

90690000Diensten voor graffitiverwijdering

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0001

Titel:
Specialistische schoonmaak van de metrostations Noord/Zuidlijn (NZL) en de 
ondergrondse stations van de Oostlijn (OL) inclusief de tunnelnooduitgangen
Onder specialistisch schoonmaak wordt het reinigen van objecten verstaan die 
een directe relatie tot de technische staat en werking hebben. Het gaat daarbij 
bijvoorbeeld om de periodieke (maandelijkse-, drie maandelijkse-, halfjaarlijkse 
en jaarlijkse) dieptereiniging van -stationstoegangen, -wanden -kappen, -
lichtlijnen, -liften, -liftschachten, -roltrappen, -perron -technische ruimten, -
ballastbed, - glasbewassing en het verwijderen van graffiti (tevens onderdeel 
van het Veiligheidsarrangement Openbaar Vervoer Amsterdam) etc. Concreet 
betekent dit voor perceel 1 en 2 specialistische schoonmaak de volgende 



Beschrijving: werkzaamheden: • Periodiek schoonmaakonderhoud stations, haltes en 
gelijkrichter gebouwen van alle metrolijnen en de tramlijnen Amsteltramlijn en 
IJ-tram; • Glasbewassing periodiek, 2-wekelijks of maandelijks; • Reinigen van 
vloeren, roltrappen, liftbodems en technische ruimten; • Graffiti reiniging 
binnen het PVR. Specialistische schoonmaak van metrostations Noord/Zuidlijn 
(NZL), Oostlijn (OL) (traject Centraal station tot Gaasperplas), 
gelijkrichterstations (traject Gaasperplas) en de IJ-tram haltes (Rietlandpark en 
BIM-huis)

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

90900000Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

90690000Diensten voor graffitiverwijdering

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Binnen perceel 3 zal er gedurende de Overeenkomst een anti klad en plak beleid 
worden opgesteld. De kaders hiervoor zijn nog niet vastgesteld maar kunnen 
mogelijk impact hebben bij de implementatie hiervan op de 
reinigingsactiviteiten zoals bijvoorbeeld werkwijze en/of scope. Dit is 
afhankelijk van de besluitvorming vanuit VRA (opdrachtgever van GVB) en 
gemeente Amsterdam.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 96Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

GVB wil per perceel met één Opdrachtnemer een Overeenkomst sluiten met een 
looptijd van vier jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de 
Overeenkomst maximaal twee keer te verlengen met telkens een periode van 
twee jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding



5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

GVB Infra B.V.

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

GVB Infra B.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

GVB Infra B.V.

Organisatie die het 
contract ondertekent:

GVB Infra B.V.

5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0002

Titel:

Specialistische schoonmaak van de metrostations Ringlijn (RL), bovengrondse 
stations Oostlijn (OL) en tramhaltes Amsteltram (AT) en IJ-tramhaltes 
(Rietlandpark en BIM-huis) en gelijkrichterstations (traject Gaasperplas, Gein, 
Ringlijn en Amsteltram)

Beschrijving:

Onder specialistisch schoonmaak wordt het reinigen van objecten verstaan die 
een directe relatie tot de technische staat en werking hebben. Het gaat daarbij 
bijvoorbeeld om de periodieke (maandelijkse-, drie maandelijkse-, halfjaarlijkse 
en jaarlijkse) dieptereiniging van -stationstoegangen, -wanden -kappen, -
lichtlijnen, -liften, -liftschachten, -roltrappen, -perron -technische ruimten, -
ballastbed, - glasbewassing en het verwijderen van graffiti (tevens onderdeel 
van het Veiligheidsarrangement Openbaar Vervoer Amsterdam) etc. Concreet 
betekent dit voor perceel 1 en 2 specialistische schoonmaak de volgende 
werkzaamheden: • Periodiek schoonmaakonderhoud stations, haltes en 
gelijkrichter gebouwen van alle metrolijnen en de tramlijnen Amsteltram en IJ-
tram; • Glasbewassing periodiek, 2-wekelijks of maandelijks; • Reinigen van 
vloeren, roltrappen, liftbodems en technische ruimten; • Graffiti reiniging 
binnen het PVR. Specialistische schoonmaak van metrostations Oostlijn (OL) 



(traject Gein tot Duivendrecht) en Ringlijn (RL) (traject Overamstel tot 
Isolatorweg), gelijkrichterstations (traject Gein), gelijkrichterstations (traject 
Ringlijn), tramhaltes Amsteltramlijn (ATL) (traject A.J. Ernststraat tot Uithoorn 
Centrum) en gelijkrichterstations (traject ATL)

Interne identificatiecode
:

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

90900000Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

90690000Diensten voor graffitiverwijdering

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Binnen perceel 3 zal er gedurende de Overeenkomst een anti klad en plak beleid 
worden opgesteld. De kaders hiervoor zijn nog niet vastgesteld maar kunnen 
mogelijk impact hebben bij de implementatie hiervan op de 
reinigingsactiviteiten zoals bijvoorbeeld werkwijze en/of scope. Dit is 
afhankelijk van de besluitvorming vanuit VRA (opdrachtgever van GVB) en 
gemeente Amsterdam.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 96Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

GVB wil per perceel met één Opdrachtnemer een Overeenkomst sluiten met een 
looptijd van vier jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de 
Overeenkomst maximaal twee keer te verlengen met telkens een periode van 
twee jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs



Naam: Prijs
Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

GVB Infra B.V.

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

GVB Infra B.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

GVB Infra B.V.

Organisatie die het 
contract ondertekent:

GVB Infra B.V.

5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0003

Titel:
Schoonmaak van ballastbed en tunnelwanden (Oostlijn en Noord/Zuidlijn), 
opstelterreinen en tailtracks, schoonmaak civiele kunstwerken, graffiti reiniging 
op ballastbed, tunnelwand, opstelterreinen en op civiele kunstwerken

Beschrijving:

Onder perceel 3 schoonmaak ballastbed- en tunnelwandreiniging en 
opstelterreinen (emplacementen en tailtracks) worden de volgende 
werkzaamheden verstaan: • Reinigen van de opstelterreinen. Dit zijn de locaties: 
emplacement Amstel, emplacement Zuid, emplacement Isolatorweg, 
opstelterrein HWR/LWP, tailtrack Noord, tailtrack Gaasperplas en tailtrack 
Gein; • Reinigen van de Noord/Zuidlijn tunnel en Oostlijntunnel; • Reinigen van 
het ballastbed van het gehele metro areaal; • Graffiti reiniging op ballastbed, 
tunnelwand en opstelterreinen. Het reinigen van het ballastbed op de tailtracks 
en emplacementen dient tijdens exploitatie te worden uitgevoerd. Tijdens de 
exploitatie uren zijn de opstelterreinen en tailtracks nagenoeg leeg. Onder het 
reinigen van de civiele kunstwerken worden de volgende werkzaamheden 
verstaan: • Het reinigen van de damwanden, stempels, randelementen viaducten 
en dragende/ kerende elementen; • Graffiti reiniging op civiele kunstwerken. De 
schoonmaak van de civiele assets is relatief nieuw binnen GVB RIB en dient 
doorontwikkeld te worden gedurende deze Overeenkomst. De exacte invulling 
en frequenties kunnen daarom nog wijzigen. Voorheen lag het beheer hiervan 



bij de gemeente Amsterdam. Schoonmaak van ballastbed en tunnelwanden 
(Oostlijn en Noord/Zuidlijn), opstelterreinen en tailtracks, schoonmaak civiele 
kunstwerken, graffiti reiniging binnen Profielvrijeruimte (PVR)

Interne identificatiecode
:

3

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

90900000Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

90690000Diensten voor graffitiverwijdering

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Binnen perceel 3 zal er gedurende de Overeenkomst een anti klad en plak beleid 
worden opgesteld. De kaders hiervoor zijn nog niet vastgesteld maar kunnen 
mogelijk impact hebben bij de implementatie hiervan op de 
reinigingsactiviteiten zoals bijvoorbeeld werkwijze en/of scope. Dit is 
afhankelijk van de besluitvorming vanuit VRA (opdrachtgever van GVB) en 
gemeente Amsterdam.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 96Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

GVB wil per perceel met één Opdrachtnemer een Overeenkomst sluiten met een 
looptijd van vier jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de 
Overeenkomst maximaal twee keer te verlengen met telkens een periode van 
twee jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs



Beschrijving: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

0

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

GVB Infra B.V.

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

GVB Infra B.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

GVB Infra B.V.

Organisatie die het 
contract ondertekent:

GVB Infra B.V.

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving:

28 000 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Succes Schoonmaak
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0001

Waarde van de 
aanbesteding:

10 000 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 



variant: neen
Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel:
P1 Specialistische schoonmaak van de metrostations Noord/Zuidlijn (NZL) en 
de ondergrondse stations van de Oostlijn (OL) inclusief de tunnelnooduitgangen

Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

07/11/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

GVB Infra B.V.

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Succes Schoonmaak
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

2

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0002



Waarde van de 
aanbesteding:

10 000 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0002

Titel:

P2 Specialistische schoonmaak van de metrostations Ringlijn (RL), 
bovengrondse stations Oostlijn (OL) en tramhaltes Amsteltram (AT) en IJ-
tramhaltes (Rietlandpark en BIM-huis) en gelijkrichterstations (traject 
Gaasperplas, Gein, Ringlijn en Amsteltram)

Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

07/11/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

GVB Infra B.V.

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

6

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

6

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0003
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:



Officiële naam: Succes Schoonmaak
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

3

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0003

Waarde van de 
aanbesteding:

8 000 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0003

Titel:
P3 Schoonmaak van ballastbed en tunnelwanden (Oostlijn en Noord/Zuidlijn), 
opstelterreinen en tailtracks, schoonmaak civiele kunstwerken, graffiti reiniging 
op ballastbed, tunnelwand, opstelterreinen en op civiele kunstwerken

Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

07/11/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

20/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

GVB Infra B.V.

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

8. Organisaties



8.1 ORG-0001
Officiële naam: GVB Infra B.V.
Registratienummer: 81781884
Postadres: Arlandaweg 106
Stad: AMSTERDAM
Postcode: 1043 HP
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Naomi Bieri
E-mail: naomi.bieri@gvb.nl
Telefoon: +31 204606060
Internetadres: http://www.gvb.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Amsterdam
Postadres: Parnassusweg 280
Stad: Amsterdam
Postcode: 1076 AV
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Amsterdam
E-mail: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883611408
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Succes Schoonmaak
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 36008264
Postadres: Mgr Cornelis Veermanlaan 10
Stad: Volendam
Postcode: 1131 KH
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
E-mail: tenders@succesvolendam.nl
Telefoon: +31 299392000



Fax: +31 299392060
Internetadres: http://www.succesvolendam.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

4e5900b9-27e1-4c33-acba-705c97e3d3d8-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

06/01/202512:52 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


