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ONDERGETEKENDEN: 

(1) [COÖPERATIE], gevestigd te [PLAATS], te dezen vertegenwoordigd door [NAAM], [FUNCTIE], 

hierna te noemen “de Coöperatie”; en 

(2) [NAAM], gevestigd te [PLAATS], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [NAAM], 

[FUNCTIE], hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’; 

De Coöperatie en Opdrachtnemer hierna gezamenlijk te noemen: “Partijen”, of ieder afzonderlijk “Partij”, 

OVERWEGENDE DAT: 

(A) De Coöperatie een aanbesteding heeft uitgeschreven voor de opdracht tot het leveren van een 

gemeenschappelijk bibliotheeksysteem (“GBS”), welke opdracht is gegund aan Opdrachtnemer; 

(B) De Coöperatie en Opdrachtnemer ten behoeve van de opdracht onder overweging (A) op [datum] 

een Overeenkomst tot levering van het GBS hebben gesloten (hierna: de “Overeenkomst”); 

(C) Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst bepaalde Persoonsgegevens van de Coöperatie 

dient te verwerken; 

(D) deze Verwerkersovereenkomst de voorwaarden en de respectievelijke rechten en verplichtingen 

van Partijen bevat ten aanzien van deze Verwerking van Persoonsgegevens; 

PARTIJEN KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN: 

1. Definities en interpretatie 

1.1. In deze Verwerkersovereenkomst hebben de hieronder met een hoofdletter geschreven termen 

de volgende betekenis: 
 

Aanvullende 
maatregelen 

betekent alle relevante contractuele, technische of organisatorische 

waarborgen in aanvulling op de waarborgen uit hoofde van de 

Modelcontractbepalingen of het Goedgekeurd Doorgiftemechanisme.  

AVG betekent de algemene verordening gegevensbescherming 

(Verordening (EU) 2016/679).  

Betrokkene betekent een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon.  

Beveiligingsinbreuk heeft de betekenis die in artikel 7.3 van deze 

Verwerkersovereenkomst aan dit begrip is toegekend.  
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Doel van de 
Verwerking 

betekent de reden waarvoor de Persoonsgegevens worden verwerkt 

of het doel dat door de Verwerking moet worden bereikt.  

Doorgifte of 
Doorgeven 

betekent elke doorgifte van persoonsgegevens vanuit Nederland of 

een andere EU-lidstaat aan een Non-adequaat Land of internationale 

organisatie (zoals gedefinieerd in de AVG), die zonder beperking 

omvat (i) het opslaan van Persoonsgegevens in een dergelijk Non-

adequaat Land; (ii) het verlenen van toegang op afstand tot 

Persoonsgegevens aan ontvangers (met inbegrip van bijvoorbeeld 

filialen van Opdrachtnemer of diens Subverwerkers) in een dergelijk 

Non-adequaat Land; (iii) het doorgeven van Persoonsgegevens van 

een entiteit (Opdrachtnemer of Subverwerker) in een Non-adequaat 

Land aan een andere entiteit (Subverwerker) in een Non-adequaat 

Land (verdere doorgiften).  

Doorgifte-
effectbeoordeling 

betekent de beoordeling of de toepasselijke wetgeving en praktijken 

in het Non-adequate Land Opdrachtnemer respectievelijk de 

Subverwerker beletten of kunnen beletten dat zij hun verplichtingen 

uit hoofde van de Modelcontractbepalingen of het toepasselijke 

Goedgekeurde Doorgiftemechanisme naleven, onder meer rekening 

houdend met de specifieke omstandigheden van de Doorgifte, de 

wetgeving en praktijken van het Non-adequate Land en eventuele 

Aanvullende Maatregelen.  

DPF betekent het adequaatheidsbesluit voor het EU-VS Data Privacy 

Framework die op 10 juli 2023 door de Europese Commissie is 

vastgesteld (C(2023) 4745). 

DPF Lijst betekent de lijst van organisaties die door het U.S. Department of 

Commerce zijn gecertificeerd in overeenstemming met het DPF en 

daarom zijn geplaatst op de "Data Privacy Framework List" zoals 

bedoeld in paragraaf 49 van het DPF. 

EER betekent de Europese Economische Ruimte die op de ingangsdatum 

van deze Overeenkomst de Lidstaten van de EU en de drie staten 

van de Europese Vrijhandelsassociatie (IJsland, Liechtenstein en 

Noorwegen) verenigt in een interne markt beheerst door dezelfde 

basisregels.  

Gelieerde partij betekent met betrekking tot elke Partij de uiteindelijke 
moedermaatschappij van die Partij, en elke vennootschap, 
maatschap, of rechtspersoon waarin de uiteindelijke 
moedermaatschappij direct of indirect 50% van het geplaatste 
aandelenkapitaal bezit of waarover deze anderszins de zeggenschap 
uitoefent.  
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Goedgekeurd 
Doorgifte-
mechanisme 

Betekent (a) (i) bindende bedrijfsregels die zijn goedgekeurd 

overeenkomstig artikel 47 AVG; of (ii) een goedgekeurde 

gedragscode overeenkomstig artikel 40 AVG of een goedgekeurd 

certificeringsmechanisme overeenkomstig artikel 42 AVG, beide 

tezamen met bindende en afdwingbare verbintenissen van 

Opdrachtnemer respectievelijk Subverwerker in het Non-adequate 

Land om passende waarborgen toe te passen overeenkomstig artikel 

46 AVG; of (b) in het kader van Doorgiften aan de Verenigde Staten, 

het DPF.  

Non-adequaat Land  betekent een land buiten de EER waarvan niet is verklaard, door 

middel van een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie, 

dat het een adequaat beschermingsniveau biedt. Voor alle 

duidelijkheid worden de Verenigde Staten beschouwd als een Non-

adequaat land voor het doel van deze Verwerkersovereenkomst. 

Modelcontractbepali
ngen 

betekent het Besluit van de Commissie van 4 juni 2021 betreffende 

modelcontractbepalingen voor de doorgifte van persoonsgegevens 

aan derde landen op grond van de AVG van het Europees Parlement 

en de Raad (2021/914/EU). Module 2 voor een Doorgifte van een 

Verwerkingsverantwoordelijke aan een Verwerker is aan deze 

Verwerkersovereenkomst gehecht als Bijlage 4.  

Overeenkomst heeft de betekenis die in de considerans van deze 

Verwerkersovereenkomst aan deze term is toegekend.  

Persoonsgegevens betekent alle informatie over een Betrokkene die namens de 

Coöperatie door Opdrachtnemer wordt verwerkt in het kader van de 

uitvoering van de Overeenkomst.  

Relevante Wetgeving heeft de betekenis die daaraan is gegeven in artikel 4.5 sub (f). 

Subverwerker betekent een door Opdrachtnemer ingeschakelde onderaannemer of 

Gelieerde Partij die toegang heeft of kan hebben tot 

Persoonsgegevens.  

Toezichthoudende 
Autoriteit  

betekent een toezichthoudende autoriteit of andere 

overheidsinstantie onder wier toezicht Partijen of de 

Verwerkingsactiviteiten op enig moment kunnen vallen.  

Verwerking, 
Verwerken of 
Verwerkingsactiviteit
en 

betekent een bewerking of een geheel van bewerkingen met 

betrekking tot Persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd via 

geautomatiseerde procedés, zoals het verzamelen, vastleggen, 

ordenen, structureren, opslaan, bijwerken of wijzigen, opvragen, 

raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, 
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 verspreiden of op andere wijze ter beschikking stellen, aligneren of 

combineren, afschermen, wissen of vernietigen van gegevens.  

Verwerker betekent de partij die Persoonsgegevens Verwerkt namens een 

Verwerkingsverantwoordelijke. 

Verwerkersovereenk
omst 

betekent deze gegevensverwerkingsovereenkomst tussen de 

Coöperatie en Opdrachtnemer met inbegrip van de bijlagen daarbij.  

Verwerkingsverantw
oordelijke 

betekent de partij die, alleen of samen met anderen, het doel van en 

de middelen voor de Verwerking vaststelt.  

Werknemer van 
Opdrachtnemer 

betekent een persoon die in dienst is van of is ingehuurd door 

Opdrachtnemer die betrokken is bij de uitvoering van deze 

Verwerkersovereenkomst.  

Wet- en regelgeving betekent de AVG; en alle wet- en regelgeving waarin regels zijn 

opgenomen voor de bescherming van personen met betrekking tot 

de Verwerking van Persoonsgegevens. 

1.2. De Coöperatie gaat deze Verwerkersovereenkomst aan zowel voor zichzelf als voor de aan hem 

Gelieerde Partijen namens wie de Coöperatie gerechtigd is naleving van de bepalingen van deze 

Verwerkersovereenkomst af te dwingen. Voor de strekking van deze Verwerkersovereenkomst 

omvat "de Coöperatie", tenzij uitdrukkelijk anders bepaald, tevens elke aan hem Gelieerde Partij. 

De aan de Coöperatie Gelieerde Partijen zijn gerechtigd de bepalingen van deze 

Verwerkersovereenkomst te handhaven als waren zij de Coöperatie. 

1.3. Partijen komen overeen dat in geval van strijdigheid tussen deze Verwerkersovereenkomst en de 

Overeenkomst de voorwaarden van deze Verwerkersovereenkomst prevaleren. In geval van 

strijdigheid tussen artikel 1 tot en met 13 van deze Verwerkersovereenkomst en een Bijlage bij 

deze Overeenkomst, prevaleert de strengste bepaling.  

2. Verwerking van Persoonsgegevens  

2.1. Opdrachtnemer verricht zijn activiteiten op grond van de Overeenkomst, waarbij hij ten behoeve 

van de Coöperatie als Verwerker optreedt. De Coöperatie blijft de Verwerkingsverantwoordelijke 

ten aanzien van alle Persoonsgegevens die op grond van de Overeenkomst worden Verwerkt. 

De soorten Persoonsgegevens, categorieën van Betrokkenen en het doel van de Verwerking 

door Opdrachtnemer staan omschreven in Bijlage 1 (Persoonsgegevens en 

Verwerkingsactiviteiten) en worden nader uitgewerkt in de Overeenkomst.  

2.2. De Coöperatie behoudt alle eigendoms- en overige rechten op en belangen in de 

Persoonsgegevens. 
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3. Verplichtingen van de Coöperatie  

3.1. Als Verwerkingsverantwoordelijke dient de Coöperatie te voldoen aan zijn verplichtingen op 

grond van de toepasselijke Wet- en regelgeving en deze Verwerkersovereenkomst. 

3.2. De Coöperatie geeft Opdrachtnemer opdracht om de Persoonsgegevens ten behoeve van de 

Coöperatie en conform de toepasselijke Wet- en regelgeving te Verwerken. De 

Verwerkingsinstructies van de Coöperatie zijn vastgelegd in Bijlage 1 (Persoonsgegevens en 

Verwerkingsactiviteiten) en worden nader uitgewerkt in de Overeenkomst. 

3.3. Het is de Coöperatie toegestaan om aanvullende instructies met betrekking tot de 

Verwerkingsactiviteiten van Opdrachtnemer te geven of die aan te passen, indien noodzakelijk 

geheel naar eigen inzicht van de Coöperatie, mits dergelijke instructies aansluiten op de 

voorwaarden van de Overeenkomst en deze Verwerkersovereenkomst, redelijk zijn en in 

overeenstemming met de toepasselijke Wet- en regelgeving. De Coöperatie dient dergelijke 

aanvullende of aangepaste instructies schriftelijk of per e-mail aan Opdrachtnemer te geven.  

4. Verplichtingen van Opdrachtnemer 

4.1. Als Verwerker dient Opdrachtnemer te voldoen aan zijn verplichtingen op grond van de 

toepasselijke Wet- en regelgeving en zoals uiteengezet in deze Verwerkersovereenkomst. 

4.2. Opdrachtnemer dient erop toe te zien dat hij en ieder van zijn Werknemers (a) uitsluitend 

Persoonsgegevens Verwerken ten behoeve van de Coöperatie en in overeenstemming met de 

instructies van de Coöperatie, (b) de Persoonsgegevens uitsluitend gebruikt voor het Doel van de 

Verwerking zoals vermeld in Bijlage 1 en zich onthoudt van Verwerking van de 

Persoonsgegevens voor zijn eigen doeleinden of die van derden en (c) de Persoonsgegevens 

uitsluitend Verwerkt voor zover noodzakelijk voor het verrichten van de activiteiten van 

Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst; tenzij een op Opdrachtnemer van toepassing 

zijnde Europese of lidstaatrechtelijke bepaling hem verplicht anderszins anders te handelen en hij 

de Coöperatie daarvan onverwijld op de hoogte stelt conform artikel 4.5.b. Opdrachtnemer legt 

de door de Coöperatie gegeven (aanvullende) instructies schriftelijk vast.  

4.3. Indien Opdrachtnemer tijdens de looptijd van deze Verwerkersovereenkomst een verzoek van 

een Betrokkene met betrekking tot zijn/haar Persoonsgegevens ontvangt, dan dient hij 

Betrokkene onverwijld naar de Coöperatie te verwijzen voor indiening van zijn/haar verzoek(en). 

De Coöperatie is verantwoordelijk voor het beantwoorden van een dergelijk verzoek. 

Opdrachtnemer dient alle assistentie te verlenen waar de Coöperatie redelijkerwijs om kan 

vragen, teneinde de Coöperatie in staat te stellen te voldoen aan zijn verplichtingen inzake het 

reageren op verzoeken van Betrokkenen die hun rechten op grond van de toepasselijke Wet- en 

regelgeving uitoefenen, waaronder maar niet beperkt tot verzoeken van Betrokkenen tot toegang, 

correctie dan wel verwijdering van hun Persoonsgegevens. 

4.4. Opdrachtnemer dient die assistentie te verlenen waar de Coöperatie redelijkerwijs om kan 

vragen, teneinde de Coöperatie in staat te stellen: (a) een 
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gegevensbeschermingseffectbeoordeling (data protection impact assessment) uit te voeren en 

mogelijk daaropvolgende voorafgaande raadpleging met een Toezichthoudende Autoriteit; en (b) 

te reageren op of zich te verdedigen tegen vragen, verzoeken of onderzoeken van een 

Toezichthoudende Autoriteit. 

4.5. Opdrachtnemer zal de Coöperatie in de volgende gevallen informeren:  

a. Opdrachtnemer heeft reden om aan te nemen dat hij niet kan voldoen aan deze 

Verwerkersovereenkomst; 

b. Een op Opdrachtnemer van toepassing zijnde Europese of lidstaatrechtelijke bepaling 

weerhoudt Opdrachtnemer ervan om de van de Coöperatie ontvangen instructies in acht te 

nemen, tenzij die wetgeving Opdrachtnemer verbiedt om dergelijke informatie te verstrekken 

op dwingende gronden van algemeen belang; 

c. Opdrachtnemer dan wel een Werknemer van Opdrachtnemer heeft gehandeld in strijd met 

deze Verwerkersovereenkomst c.q. een Subverwerker heeft in strijd gehandeld met de 

schriftelijke overeenkomst tussen Opdrachtnemer en de betreffende Subverwerker; 

d. Opdrachtnemer heeft een waarschuwing of berisping van een Toezichthoudende Autoriteit 

ontvangen dat de Verwerkingsactiviteiten waarschijnlijk inbreuk maken, of al inbreuk hebben 

gemaakt, op toepasselijke Wet- en regelgeving;  

e. In geval van Doorgifte: indien hij redenen heeft om aan te nemen dat hij of zijn Subverwerkers 

onderworpen zijn of zijn geworden aan wetten of praktijken die hen beletten hun verplichtingen 

uit hoofde van de Modelcontractbepalingen of een Goedgekeurd Doorgiftemechanisme na te 

leven, met inbegrip van een wijziging in de wetgeving van het betrokken Non-adequaat Land 

of een maatregel (zoals een verzoek tot verstrekking) waaruit toepassing van de wetgeving 

blijkt in de praktijk die Opdrachtnemer of zijn Subverwerker belet hun verplichtingen uit hoofde 

van de Modelcontractbepalingen of een Goedgekeurd Doorgiftemechanisme na te komen. 

Artikel 9.10 is in dat geval van toepassing; of 

f. Opdrachtnemer of Subverwerker een juridisch bindend verzoek ontvangt van een 

overheidsinstantie, met inbegrip van gerechtelijke autoriteiten, op grond van de op 

Opdrachtnemer respectievelijk Subverwerker toepasselijke wetgeving met betrekking tot de 

Verwerking van Persoonsgegevens in het kader van deze Verwerkersovereenkomst 

(“Relevante Wetgeving”), of zich bewust wordt dat overheidsinstanties directe toegang tot 

Persoonsgegevens hebben in overeenstemming met dergelijke Relevante Wetgeving. In geval 

van Doorgifte zal Opdrachtnemer de Betrokkene indien mogelijk onmiddellijk in kennis stellen 

– of draagt ervoor zorg dat de Subverwerker dit doet – van het verzoek of van de directe 

toegang overeenkomstig dit lid, maar alleen na overleg met de Coöperatie, mits dit overleg 

geen afbreuk doet aan de fundamentele rechten en vrijheden van de Betrokkene. Indien het 

Opdrachtnemer of Subverwerker op grond van de Relevante Wetgeving verboden is de in dit 

artikel 4.5 sub (f) bedoelde kennisgeving te doen, is het bepaalde in artikel 10.2 van 

toepassing. Elke kennisgeving met betrekking tot een verzoek tot verstrekking dient alle 

relevante informatie te bevatten over de verzochte Persoonsgegevens, de verzoekende 

autoriteit, de rechtsgrond voor het verzoek en de verstrekte reactie. Elke kennisgeving over 

directe toegang dient alle informatie te bevatten waarover Opdrachtnemer of de relevante 

Subverwerker beschikt. De kennisgevingsverplichting uit hoofde van dit lid laat andere 

kennisgevingsverplichtingen uit hoofde van dit artikel 4.5 onverlet. 
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4.6. Bij beëindiging van de Overeenkomst of, indien eerder, na het einde van de verlening van 

Verwerkingsactiviteiten, dienen Opdrachtnemer en zijn (eventuele) Subverwerkers op aanwijzing 

van de Coöperatie alle Persoonsgegevens aan de Coöperatie terug te geven en/of alle kopieën 

van dergelijke Persoonsgegevens te verwijderen, alsmede de Coöperatie te informeren dat hij dit 

heeft gedaan, tenzij een op Opdrachtnemer van toepassing zijnde Europese of lidstaatrechtelijke 

bepaling hem verbiedt om alle of een deel van de Persoonsgegevens terug te bezorgen dan wel 

te verwijderen. Opdrachtnemer dient Persoonsgegevens die hij - na beëindiging van de 

Overeenkomst of, indien eerder, na het einde van de verlening van Verwerkingsactiviteiten – niet 

kan teruggeven of vernietigen, te blijven beschermen, in overeenstemming met de voorwaarden 

van de Overeenkomst en deze Verwerkersovereenkomst, waarbij Opdrachtnemer dergelijke 

Persoonsgegevens niet actief mag Verwerken.  

5. Subverwerkers 

5.1. Het is Opdrachtnemer zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Coöperatie niet 

toegestaan zijn verplichtingen op grond van de Overeenkomst aan een Subverwerker uit te 

besteden, waarbij de Coöperatie zijn toestemming niet op onredelijke gronden mag weigeren of 

uitstellen. De Coöperatie kan aan zijn toestemming redelijke voorwaarden verbinden. 

Opdrachtnemer dient ten minste drie (3)twee (2) maanden vóór het inschakelen van een 

Subverwerker een verzoek om toestemming in, vergezeld van de informatie die nodig is om de 

Coöperatie in staat te stellen over de toestemming te beslissen. In geval van Doorgifte van 

Persoonsgegevens aan Subverwerker is elke toestemming onderworpen aan artikel 9 van deze 

Verwerkersovereenkomst en dient Opdrachtnemer de Coöperatie specifiek op de hoogte te 

stellen van deze voorgenomen Doorgifte en de Coöperatie te vragen om specifieke, afzonderlijke 

toestemming voor een dergelijke Doorgifte in overeenstemming met artikel 9.2. De in Bijlage 3 

vermelde Subverwerkers (Goedgekeurde Subverwerkers) worden hierbij goedgekeurd voor de in 

die bijlage genoemde werkterreinen. 

5.2. Het is Opdrachtnemer uitsluitend toegestaan om een Subverwerker in te schakelen op basis van 

een schriftelijke overeenkomst met de betreffende Subverwerker, waarin ten minste dezelfde 

verplichtingen aan de Subverwerker worden opgelegd als op grond van deze 

Verwerkersovereenkomst aan Opdrachtnemer worden opgelegd.   

5.3. Opdrachtnemer dient de toegang tot Persoonsgegevens door de Subverwerker te beperken tot 

hetgeen voor de Subverwerker strikt noodzakelijk is om de aan hem op grond van de 

Overeenkomst opgedragen activiteiten te verrichten.  

5.4. Opdrachtnemer zal de Subverwerker verbieden om toegang te hebben tot of gebruik te maken 

van Persoonsgegevens voor enig doel dat geen verband houdt met de verrichting van de aan 

hem op grond van de Overeenkomst opgedragen activiteiten. 

5.5. Opdrachtnemer blijft zelf verantwoordelijk voor naleving van zijn verplichtingen op grond van de 

Overeenkomst en deze Verwerkersovereenkomst, alsmede voor enig handelen of nalaten aan de 

zijde van de Subverwerker waardoor Opdrachtnemer zijn verplichtingen op grond van de 

Overeenkomst of deze Verwerkersovereenkomst schendt.  

Met opmerkingen [MOU1]: Vraag 48 NvI1. 
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6. Geheimhouding 

6.1. Opdrachtnemer dient geheimhouding te betrachten ten aanzien van de Persoonsgegevens. Het 

is Opdrachtnemer niet toegestaan om de Persoonsgegevens aan derden of Gelieerde Partijen te 

verstrekken, behoudens: (a) wanneer dit op grond van de Overeenkomst expliciet geoorloofd is, 

(b) met de specifieke voorafgaande schriftelijke toestemming van de Coöperatie, echter altijd 

conform artikel 5 van deze Verwerkersovereenkomst; of (c) conform artikel 10.  

6.2. Opdrachtnemer dient de verspreiding van de Persoonsgegevens te beperken tot die gemachtigde 

Werknemers van Opdrachtnemer waaraan op grond van de Overeenkomst de Verwerking van 

Persoonsgegevens is opgedragen, en uitsluitend voor zover het noodzakelijk is dat zij van deze 

Persoonsgegevens kennis hebben en/of nemen ("need to know"). 

6.3. Opdrachtnemer verklaart en garandeert dat iedere Werknemer van Opdrachtnemer gebonden is 

aan geheimhoudingsplichten (bijvoorbeeld op basis van een geheimhoudingsovereenkomst) die 

in lijn zijn met de in deze Verwerkersovereenkomst neergelegde geheimhoudingsplichten en die 

ook na beëindiging van de arbeidsovereenkomst van de betreffende Werknemer van 

Opdrachtnemer van kracht blijven.  

7. Beveiliging en Beveiligingsinbreuken  

7.1. Opdrachtnemer dient passende administratieve, organisatorische, fysieke en technische 

waarborgen te implementeren ter bescherming van de vertrouwelijkheid, integriteit en 

beschikbaarheid van de Persoonsgegevens, die in lijn zijn met toepasselijke Wet- en regelgeving, 

onder andere ter bescherming van de Persoonsgegevens tegen opzettelijke of onbedoelde 

vernietiging, verlies, ongeoorloofde verstrekking of toegang dan wel enige andere vorm van 

onrechtmatige verwerking. Ter toelichting: Opdrachtnemer zal bij het afwegen van de gepastheid 

van dergelijke administratieve, organisatorische, fysieke en technische waarborgen de “state of 

art” en de betreffende implementatiekosten in overweging nemen, alsmede erop toezien dat 

dergelijke maatregelen een passend beveiligingsniveau bieden gelet op de aan de Verwerking 

verbonden risico's en de aard van de te beschermen Persoonsgegevens. 

7.2. In Bijlage 2 (Beveiligingsmaatregelen) worden de maatregelen omschreven die Opdrachtnemer 

in ieder geval dient te implementeren en in stand dient te houden. Het is Opdrachtnemer 

toegestaan om de in Bijlage 2 vermelde Beveiligingsmaatregelen van tijd tot tijd te actualiseren of 

aan te passen, mits dergelijke actualiseringen en/of aanpassingen niet tot een verlaging van het 

beveiligingsniveau leiden. Opdrachtnemer stelt de Coöperatie uiterlijk tien (10) dagen na het 

aanbrengen van deze actualiseringen of aanpassingen daarvan in kennis, onder overlegging van 

een aangepaste versie van Bijlage 2.  

7.3. Opdrachtnemer dient de Coöperatie onverwijld en, indien mogelijk, uiterlijk vierentwintig (24) uur 

na ontdekking, op de hoogte te stellen van elke daadwerkelijke of in redelijkheid vermoede (i) 

onbedoelde of onrechtmatige vernietiging, verlies, wijziging, ongeoorloofde verstrekking van, of  

toegang tot, doorgezonden, opgeslagen of anderszins verwerkte Persoonsgegevens; of (ii) een 

schending van de beveiligingsmaatregelen zoals bedoeld in artikel 7 of zoals uitgevoerd door een 
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Subverwerker (“Beveiligingsinbreuk”), ongeacht of deze Beveiligingsinbreuk plaatsvindt bij 

Opdrachtnemer of bij een Subverwerker. Daarnaast dient Opdrachtnemer de Coöperatie te 

verwittigen indien zich bij een Subverwerker een Beveiligingsinbreuk voordoet. Opdrachtnemer 

dient procedures aan te houden die gericht zijn op het doorlopend ontdekken van, reageren op 

en herstellen van Beveiligingsinbreuken, inclusief het nemen van afdoende herstelmaatregelen.  

7.4. De bedoelde melding bevat ten minste een omschrijving van:  

a. de aard van de Beveiligingsinbreuk, waar mogelijk onder vermelding van de categorieën en 

het geschatte aantal Betrokkenen en Persoonsgegevens in kwestie; 

b. of de Persoonsgegevens versleuteld, geanonimiseerd of anderszins onbegrijpelijk zijn 

gemaakt; 

c. de naam en de contactgegevens van de functionaris voor gegevensbescherming of een 

ander contactpunt waar meer informatie kan worden verkregen; 

d. de waarschijnlijke gevolgen van de Beveiligingsinbreuk; en 

e. de maatregelen die Opdrachtnemer heeft genomen of voorstelt te nemen om de 

Beveiligingsinbreuk aan te pakken, waaronder, in voorkomend geval, maatregelen ter 

beperking van de eventuele nadelige gevolgen daarvan.  

Als en voor zover het niet mogelijk is al deze informatie tegelijkertijd te verstrekken, dient de 

eerste kennisgeving de alsdan beschikbare informatie te bevatten, waarna aanvullende 

informatie wordt verstrekt zodra deze beschikbaar komt.  

7.5. Op verzoek van de Coöperatie dient Opdrachtnemer alle vereiste medewerking te verlenen bij 

het oplossen van de Beveiligingsinbreuk, zoals het doen van een melding aan de 

Toezichthoudende Autoriteiten en Betrokkenen (indien vereist). 

8. Naleving 

8.1. Op verzoek van de Coöperatie dient Opdrachtnemer de Coöperatie van alle verzochte informatie 

te voorzien over de Verwerkingsactiviteiten van Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst 

en deze Verwerkersovereenkomst, alsmede over de Verwerkingsactiviteiten van elke 

Subverwerker op grond van de overeenkomst tussen Subverwerker en Opdrachtnemer, die 

noodzakelijk is om de Coöperatie in staat te stellen naleving door (i) Opdrachtnemer van het in 

deze Verwerkersovereenkomst bepaalde en (ii) elke Subverwerker van het in de overeenkomst 

tussen Subverwerker en Opdrachtnemer bepaalde; te verifiëren.  

8.2. Het bepaalde in artikel 17 van de Overeenkomst is op gelijke wijze van toepassing op deze 

Verwerkersovereenkomst.In overeenstemming met artikel 16 van de Overeenkomst dient 

Opdrachtnemer de Coöperatie of een door Opdrachtgever geselecteerde onafhankelijke 

controleur toe te staan om een audit uit te (laten) voeren teneinde vast te stellen of 

Opdrachtnemer aan zijn verplichtingen op grond van deze Verwerkersovereenkomst voldoet.  

9. Doorgifte van Persoonsgegevens buiten de EER 

Met opmerkingen [MOU2]: Vraag 49 NvI1. 
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9.1. Partijen erkennen dat de Wet- en regelgeving beperkingen bevat ten aanzien van de Doorgifte 

van Persoonsgegevens.  

9.2. Het is Opdrachtnemer niet toegestaan Persoonsgegevens Door te geven, en hij dient ervoor te 

zorgen dat Subverwerker dit evenmin doet, behoudens: 

a. met de specifieke voorafgaande schriftelijke toestemming van de Coöperatie, op welke 

toestemming, indien relevant, de Doorgifte-effectbeoordeling als bedoeld in artikel 9.7 tot en 

met 9.10 van toepassing is, alsmede eventuele andere redelijke voorwaarden die de 

Coöperatie daaraan kan verbinden; 

b. voor zover Opdrachtnemer hiertoe verplicht is op grond van een op hem van toepassing 

zijnde Europese of lidstaatrechtelijke bepaling en hij de Coöperatie onverwijld daarvan in 

kennis stelt conform het bepaalde in artikel 4.5 sub (f). In ieder geval dient Opdrachtnemer 

zich te houden aan de in de Wet- en regelgeving opgenomen regels inzake Doorgifte van 

Persoonsgegevens en ervoor te zorgen dat zijn Subverwerkers dit eveneens doen. 

9.3. Opdrachtnemer stelt de Coöperatie tijdig vooraf in kennis van elke voorgenomen nieuwe 

Doorgifte van Persoonsgegevens. 

9.4. Op elke Doorgifte zijn de Modelcontractbepalingen van toepassing, tenzij de Doorgifte valt onder 

een Goedgekeurd Doorgiftemechanisme waarop artikel 9.5 van toepassing is. Module 2 voor een 

Doorgifte van Verwerkingsverantwoordelijke aan Verwerker is aan deze 

Verwerkersovereenkomst gehecht als Bijlage 4. 

9.5. Indien op de Doorgifte een Goedgekeurd Doorgiftemechanisme van toepassing is, dient 

Opdrachtnemer ervoor te zorgen dat aan de volgende voorwaarden wordt voldaan: 

a. het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme is geldig op het moment waarop de Doorgifte 

aanvangt en blijft geldig voor de duur van de Doorgifte; 

b. het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme heeft betrekking op de specifieke Doorgifte; 

c. Opdrachtnemer en de betreffende Subverwerkers voldoen op het moment waarop de 

Doorgifte aanvangt aan de criteria voor het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme en blijven dit 

doen voor de duur van de Doorgifte; 

d. Opdrachtnemer en de betreffende Subverwerkers zijn op het moment waarop de Doorgifte 

aanvangt gebonden aan, houden zich aan of zijn gecertificeerd op grond van het 

Goedgekeurde Doorgiftemechanisme en continueren en verlengen deze verbintenis, naleving 

of certificering voor de duur van de Doorgifte. In het geval van DPF moet deze certificering 

kunnen worden gecontroleerd door opname in de DPF-lijst; 

e. Opdrachtnemer en de betreffende Subverwerkers blijven gedurende de duur van de Doorgifte 

voldoen aan het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme; 

Indien Opdrachtnemer tijdens de Doorgifte verwacht dat hij niet langer aan deze criteria kan 

voldoen, stelt hij de Coöperatie daarvan zo spoedig mogelijk op de hoogte en sluit, voor zover 

relevant, Modelcontractbepalingen met de Coöperatie en de betreffende Subverwerkers, 

overeenkomstig artikel 9.2 en 9.4. 
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9.6. Voor zover een Doorgifte is gebaseerd op het DPF en de Opdrachtnemer zorgt voor naleving van 

de criteria in artikel 9.5, zijn de artikelen 9.7 tot en met 9.10 niet van toepassing. 

9.7. In geval van Doorgifte aan Opdrachtnemer dient Opdrachtnemer de Coöperatie alle in 

redelijkheid vereiste bijstand te verlenen en informatie te verstrekken teneinde de Coöperatie in 

staat te stellen een Doorgifte-effectbeoordeling uit te voeren. De verplichtingen van 

Opdrachtnemer uit hoofde van dit artikel 9.7 laten de garanties en verplichtingen van 

Opdrachtnemer uit hoofde van artikel 14 van de Modelcontractbepalingen onverlet. 

Opdrachtnemer garandeert ten aanzien van elke Doorgifte op basis van een Goedgekeurd 

Doorgiftemechanisme dat er geen reden is om aan te nemen dat de wetten en praktijken in het 

Non-adequate Land hem beletten zijn verplichtingen uit hoofde van het Goedgekeurd 

Doorgiftemechanisme na te komen. 

9.8. Indien de Coöperatie, op grond van de in artikel 9.7 bedoelde Doorgifte-effectbeoordeling, van 

mening is dat de wetten of praktijken van het Non-adequate Land hem beletten of kunnen 

beletten dat hij zijn verplichtingen uit hoofde van de Modelcontractbepalingen of het 

Goedgekeurde Doorgiftemechanisme nakomt, en de Coöperatie van oordeel is dat er geen 

Aanvullende Maatregelen zijn die een in wezen gelijkwaardig beschermingsniveau voor de 

specifieke Doorgifte voldoende waarborgen of dat dergelijke maatregelen niet aanvaardbaar zijn 

(bijv. vanwege de kosten daarvan of de gevolgen die zij kunnen hebben voor de uitvoering of 

ontvangst van de diensten van Opdrachtnemer krachtens de Overeenkomst of anderszins), kan 

de Coöperatie middels schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtnemer zijn toestemming voor de 

Doorgifte weigeren. Artikel 9.12 is in dat geval van toepassing. 

9.9. Alvorens toestemming te vragen voor Doorgifte aan een Subverwerker als bedoeld in artikel 9.2 

voert Opdrachtnemer een Doorgifte-effectbeoordeling uit. Elk verzoek om toestemming als 

bedoeld in artikel 9.2 dient door Opdrachtnemer te worden ingediend onder de garantie dat hij 

geen reden heeft om aan te nemen dat de wetten en praktijken in het Non-adequate Land 

Subverwerker beletten zijn verplichtingen uit hoofde van de Modelcontractbepalingen of het 

Goedgekeurde Doorgiftemechanisme na te komen. Opdrachtnemer verstrekt de Coöperatie bij 

elk verzoek om toestemming een Doorgifte-effectbeoordelingsrapport waarin dit wordt bevestigd, 

alsmede een kopie van de Modelcontractbepalingen die zijn gesloten met de Subverwerker of 

van het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme. Het rapport dient alle relevante informatie te 

bevatten om de Coöperatie in staat te stellen de Doorgifte-effectbeoordeling te verifiëren en 

Opdrachtnemer dient de Coöperatie desgevraagd in redelijkheid alle andere relevante informatie 

te verstrekken. Elke toestemming van de Coöperatie tot de Doorgifte is onverminderd de 

garanties en verplichtingen van Opdrachtnemer uit hoofde van dit artikel 9.9 en de Wet- en 

regelgeving. Indien de Coöperatie het niet eens is met de beoordeling van Opdrachtnemer of 

indien de door Opdrachtnemer voorgestelde aanvullende maatregelen onaanvaardbaar zijn 

(bijvoorbeeld vanwege de kosten daarvan of de gevolgen die zij kunnen hebben voor het 

verrichten of de ontvangst van de diensten van Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst 

of anderszins), kan de Coöperatie middels schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtnemer zijn 

toestemming voor de Doorgifte weigeren. Artikel 9.12 is in dat geval van toepassing. 
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9.10. Indien Opdrachtnemer, nadat hij toestemming heeft verkregen voor Doorgifte als bedoeld in 

artikel 9.2, de Coöperatie overeenkomstig artikel 4.5 sub (e) meedeelt dat hij redenen heeft om 

aan te nemen dat: 

a. wetten of praktijken op hem van toepassing zijn geworden die hem beletten zijn verplichtingen 

uit hoofde van de Modelcontractbepalingen of het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme na te 

komen, dient Opdrachtnemer de Coöperatie onverwijld alle in redelijkheid vereiste bijstand te 

verlenen en informatie te verstrekken om de Coöperatie in staat te stellen te beoordelen of de 

Coöperatie of Opdrachtnemer Aanvullende Maatregelen kunnen treffen om de situatie aan te 

pakken. Indien de Coöperatie vaststelt dat er geen afdoende Aanvullende Maatregelen zijn 

die kunnen zorgen voor een in wezen gelijkwaardig beschermingsniveau voor de specifieke 

Doorgifte, of deze dergelijke maatregelen zijn niet aanvaardbaar (bijvoorbeeld vanwege de 

kosten daarvan of de gevolgen die zij kunnen hebben voor het verrichten of ontvangen van de 

diensten van Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst of anderszins), kan de 

Coöperatie middels schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtnemer zijn toestemming voor de 

Doorgifte intrekken of opschorten. Na ontvangst van de kennisgeving dient Opdrachtnemer 

onmiddellijk alle maatregelen te nemen om een dergelijke opschorting te bewerkstelligen; of 

b. op een van zijn Subverwerkers wetten of praktijken van toepassing zijn geworden die deze 

verhinderen dat zijn verplichtingen uit hoofde van de Modelcontractbepalingen of een 

Goedgekeurd Doorgiftemechanisme na te komen, verstrekt Opdrachtnemer onverwijld een 

overzicht aan de Coöperatie van de mogelijke Aanvullende Maatregelen die Opdrachtnemer 

of Subverwerker zullen treffen om de situatie te verhelpen, met inbegrip van een met redenen 

omklede uitleg hoe deze maatregelen een gelijkwaardig beschermingsniveau voor de 

specifieke overdracht zullen waarborgen. Indien de Coöperatie in redelijkheid van mening is 

dat de voorgestelde Aanvullende Maatregelen onvoldoende waarborgen bieden voor een in 

wezen gelijkwaardig beschermingsniveau voor de specifieke Doorgifte of niet gepast zijn 

(bijvoorbeeld vanwege de kosten daarvan of de gevolgen die zij kunnen hebben voor het 

verrichten of ontvangen van de diensten van Opdrachtnemer op grond van de Overeenkomst 

of anderszins), kan de Coöperatie middels schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtnemer zijn 

toestemming voor de Doorgifte weigeren. Na ontvangst van de kennisgeving wordt de 

Doorgifte onmiddellijk door Opdrachtnemer opgeschort en zorgt Opdrachtnemer ervoor dat de 

Subverwerker alle maatregelen neemt om tot dergelijke opschorting over te gaan. 

9.11. Artikel 9.10 is mutatis mutandis van toepassing indien de Coöperatie anderszins redenen heeft 

om aan te nemen dat Opdrachtnemer of Subverwerker niet langer kan voldoen aan de 

Modelcontractbepalingen of aan het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme. 

9.12. Onmiddellijk na ontvangst van de kennisgeving van de Coöperatie als bedoeld in artikel 9.9, 9.10 

of 9.11, waarmee deze zijn toestemming weigert of intrekt of de Doorgifte opschort, heeft 

Opdrachtnemer een redelijke inspanningsverplichting om de eventuele negatieve gevolgen van 

een dergelijke weigering of intrekking van toestemming of opschorting te voorkomen of te 

beperken en om zijn verplichtingen en diensten te blijven uitvoeren in overeenstemming met de 

Overeenkomst. Zo snel mogelijk daarna verstrekt Opdrachtnemer aan de Coöperatie een 

overzicht van (i) de gevolgen van weigering of intrekking van toestemming of opschorting, 

inclusief de gevolgen daarvan voor de uitvoering van de verplichtingen en diensten door 

Opdrachtnemer uit hoofde van de Overeenkomst, (ii) de door Opdrachtnemer voorgestelde 
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redelijke maatregelen om eventuele nadelige gevolgen voor de Coöperatie te voorkomen of te 

beperken, zoals maar niet beperkt tot een aanzienlijke stijging van de kosten of een vermindering 

van kwaliteit, beschikbaarheid of continuïteit van de diensten die in het kader van de 

Overeenkomst worden verricht. De Coöperatie en Opdrachtnemer treden zo snel mogelijk te 

goeder trouw in overleg om de door Opdrachtnemer voorgestelde maatregelen te bespreken 

teneinde de gevolgen van de weigering of intrekking van toestemming voor de Doorgifte te 

voorkomen of te beperken. Indien de Coöperatie en Opdrachtnemer er niet in slagen binnen een 

redelijke termijn overeenstemming te bereiken over deze maatregelen, kan de Coöperatie de 

Overeenkomst, met inbegrip van de Verwerkersovereenkomst, zonder nadere kennisgeving, 

geheel of gedeeltelijk opzeggen zonder enige betaling verschuldigd te zijn.  

9.13. Indien gedurende de looptijd van de Overeenkomst de Wet- en regelgeving een Doorgifte op 

basis van Modelcontractbepalingen of een Goedgekeurd Doorgiftemechanisme niet langer 

toestaat, of deze Doorgiftemechanismen door een toezichthoudende autoriteit of een andere 

bevoegde overheidsinstantie, met inbegrip van gerechtelijke autoriteiten, ongeldig worden 

verklaard, worden herzien of vervangen, of een dergelijke autoriteit stelt daaraan aanvullende 

eisen, treden de Coöperatie en Opdrachtnemer zo snel mogelijk met elkaar in overleg om (i) de 

Modelcontractbepalingen of het Goedgekeurde Doorgiftemechanisme te vervangen door een 

alternatief mechanisme voor gegevensoverdracht dat voldoet aan de Wet- en regelgeving; of (ii) 

maatregelen te treffen die aan de aanvullende eisen voldoen. Indien de Coöperatie en 

Opdrachtnemer er niet in slagen binnen een redelijke termijn overeenstemming te bereiken over 

het alternatieve Doorgiftemechanisme of de toepassing daarvan of over de aanvullende 

vereisten, kan de Coöperatie de Overeenkomst, met inbegrip van de Verwerkersovereenkomst, 

zonder nadere kennisgeving, geheel of gedeeltelijk opzeggen zonder enige betaling opzeg- of 

schadevergoeding verschuldigd te zijn. 

9.14. Dit recht van de Coöperatie op grond van dit artikel 9 laat de overige rechten van de Coöperatie 

uit hoofde van de Overeenkomst, deze Verwerkersovereenkomst of de wet onverlet. 

10. Verzoeken tot verstrekking van of directe toegang tot persoonsgegevens 

10.1. Indien Opdrachtnemer of Subverwerker een verzoek tot verstrekking ontvangt als bedoeld in 

artikel 4.5 sub (f), toetst Opdrachtnemer de wettigheid van het verzoek tot verstrekking - of draagt 

ervoor zorg dat Subverwerker dit doet – met name of het binnen de bevoegdheden van de 

verzoekende overheidsinstantie blijft, en vecht het verzoek aan indien hij na zorgvuldige 

beoordeling tot de conclusie komt dat er redelijke gronden zijn om aan te nemen dat het verzoek 

op grond van de Relevante Wetgeving of toepasselijke verplichtingen krachtens internationaal 

recht en beginselen van internationale courtoisie onrechtmatig is. Opdrachtnemer onderzoekt de 

eventuele mogelijkheden voor beroep en zorgt ervoor dat Subverwerker dit eveneens doet, onder 

dezelfde voorwaarden. Bij het aanvechten van een verzoek zal Opdrachtnemer trachten - en 

draagt ervoor zorg dat Subverwerker dit eveneens doet – een voorlopige maatregel te verkrijgen 

teneinde de gevolgen van het verzoek op te schorten totdat de bevoegde rechterlijke autoriteit 

inhoudelijk op het verzoek heeft beslist. Opdrachtnemer zal de verzochte Persoonsgegevens niet 

verstrekken totdat hij daartoe overeenkomstig de toepasselijke procedureregels verplicht is. Bij 

het reageren op een verzoek tot verstrekking verstrekt Opdrachtnemer – en draagt ervoor zorg 
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dat Subverwerker dit eveneens doet – slechts die hoeveelheid Persoonsgegevens die op basis 

van een redelijke interpretatie van het verzoek minimaal verstrekt moet worden. Opdrachtnemer 

legt zijn juridische beoordeling en elke betwisting van het verzoek tot verstrekking schriftelijk vast 

– en draagt ervoor zorg dat Subverwerker dit eveneens doet – en stelt deze documentatie, voor 

zover toegestaan krachtens de Relevante Wetgeving, ter beschikking aan de Coöperatie. 

Opdrachtnemer stelt deze desgevraagd ook ter beschikking aan de bevoegde toezichthoudende 

autoriteit. Dit artikel laat de verplichtingen van Opdrachtnemer uit hoofde van artikel 9.9 onverlet. 

10.2. Indien het Opdrachtnemer op grond van de Relevante Wetgeving niet toegestaan is de 

Coöperatie of de Betrokkene in kennis te stellen, of indien het de Subverwerker niet is toegestaan 

Opdrachtnemer of de Betrokkene in kennis te stellen, overeenkomstig artikel 4.5 sub (f), in 

aanvulling op artikel 10.1, spant Opdrachtnemer zich in – of draagt ervoor zorg dat Subverwerker 

dit doet – om van dit verbod te mogen afwijken, teneinde zo snel mogelijk zoveel mogelijk 

informatie te verstrekken. Opdrachtnemer zal zijn inspanningen schriftelijk vastleggen – en draagt 

ervoor dat zijn Subverwerkers dit eveneens doen – om dit op verzoek van de Coöperatie te 

kunnen aantonen. 

10.3. Opdrachtnemer stelt de Coöperatie gedurende de looptijd van de Verwerkersovereenkomst, voor 

zover toegestaan op grond van de Relevante Wetgeving, periodiek op de hoogte – en draagt 

ervoor zorg dat de Subverwerker dit eveneens doet – van alle mogelijk relevante informatie over 

de ontvangen verzoeken (met name het aantal verzoeken, het soort gevraagde gegevens, de 

naam van de verzoekende autoriteit(en), of de verzoeken zijn aangevochten en het resultaat van 

dergelijke betwistingen, enz.). 

10.4. De in dit artikel 10 bedoelde informatie dient door Opdrachtnemer voor de duur van de 

Verwerkersovereenkomst te worden bewaard en Opdrachtnemer dient ervoor te zorgen dat de 

Subverwerker dit eveneens doet, en dient deze op verzoek ter beschikking van de bevoegde 

toezichthoudende autoriteit te stellen. 

11. Aansprakelijkheid 

11.1. De totale aansprakelijkheid van Opdrachtnemer, op welke grond dan ook voor eventuele schade 

(inclusief maar niet beperkt tot boetes opgelegd door een toezichthoudende autoriteit) die door 

de Coöperatie is geleden als gevolg van of in verband met een tekortkoming van Opdrachtnemer 

in de nakoming van zijn verplichtingen op grond van de Verwerkersovereenkomst of in de 

naleving van de Wet- en regelgeving, is beperkt tot een bedrag van EUR 2.500.000 per 

gebeurtenis en EUR 5.000.000 per kalenderjaar. Een reeks van samenhangende gebeurtenissen 

zal als een en dezelfde gebeurtenis wordt aangemerkt. Partijen komen overeen dat eventuele 

beperkende bepalingen van de Overeenkomst niet op dit artikel 11.1 van de 

Verwerkersovereenkomst van toepassing zijn.Opdrachtnemer is aansprakelijk jegens de 

Coöperatie voor eventuele schade (inclusief maar niet beperkt tot boetes opgelegd door een 

toezichthoudende autoriteit) die de Coöperatie lijdt vanwege het feit dat Opdrachtnemer zijn 

verplichtingen uit hoofde van de Verwerkersovereenkomst niet nakomt of de Wet- en regelgeving 

niet naleeft. Partijen komen overeen dat eventuele beperkende bepalingen van de Overeenkomst 

niet op dit artikel 11.1 van toepassing zijn. 
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11.2. De Coöperatie is niet aansprakelijk jegens Opdrachtnemer (op grond van contract, onrechtmatige 

daad (met inbegrip van nalatigheid) of op andere grond) voor schade bestaande uit winst-, 

omzet- en productiederving, gemiste besparingen en reputatieschade. De totale 

aansprakelijkheid van de Coöperatie, op welke grond dan ook voor andersoortige schade die 

door Opdrachtnemer is geleden als gevolg van of in verband met het niet naleven van deze 

Verwerkersovereenkomst, is beperkt tot een bedrag van EUR 1.000.000.  

12. Looptijd, beëindiging en opschorting 

12.1. Deze Verwerkersovereenkomst maakt integraal deel uit van de Overeenkomst en eindigt van 

rechtswege bij afloop of beëindiging van de Overeenkomst, ongeacht de reden. 

12.2. In het geval dat Opdrachtnemer tekortschiet in de nakoming van een van zijn verplichtingen uit 

hoofde van deze Verwerkersovereenkomst of niet aan de Verwerkersovereenkomst kan voldoen, 

onverminderd zijn wettelijke rechten of uit de Overeenkomst voortvloeiende rechten, kan de 

Coöperatie de Verwerking van Persoonsgegevens door Opdrachtnemer opschorten of 

Opdrachtnemer opdragen de Verwerking van Persoonsgegevens door Subverwerkers geheel of 

gedeeltelijk te laten opschorten, totdat (i) de tekortkoming is hersteld of voldoening opnieuw tot 

de redelijke tevredenheid van de Coöperatie plaatsvindt of (ii) de Verwerkersovereenkomst wordt 

opgezegd overeenkomstig dit artikel 12. In geval van niet-naleving van de 

Modelcontractbepalingen wordt de Doorgifte door de Coöperatie opgeschort. 

12.3. Onverminderd zijn wettelijke rechten of plichten uit hoofde van de Overeenkomst, kan de 

Coöperatie de Overeenkomst, inclusief de Verwerkersovereenkomst en de 

Modelcontractbepalingen, geheel of gedeeltelijk, beëindigen indien: 

a. Opdrachtnemer zijn verplichtingen uit hoofde van de Verwerkersovereenkomst wezenlijk of 

voortdurend schendt of niet in staat is een wezenlijke verplichting uit hoofde van de 

Verwerkersovereenkomst na te komen en, nadat de Coöperatie Opdrachtnemer eerst één (1) 

maand van tevoren schriftelijk op de hoogte heeft gesteld van zijn besluit de Overeenkomst te 

beëindigen, Opdrachtnemer de inbreuk niet heeft hersteld of de naleving niet tot de redelijke 

tevredenheid van de Coöperatie opnieuw heeft gewaarborgd; 

b. De Coöperatie heeft de verwerking van persoonsgegevens overeenkomstig artikel 12.2 

opgeschort en de inbreuk is niet hersteld of de naleving is niet naar redelijke tevredenheid van 

de Coöperatie binnen een redelijke termijn, en in ieder geval binnen een (1) maand na de 

opschorting, opnieuw gewaarborgd.  

13. Geschillen: toepasselijk recht en bevoegde rechter 

13.1. Alle geschillen tussen de Partijen in verband met de Verwerkersovereenkomst worden bij 

uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in het arrondissement [PLAATS], tenzij de 

Partijen op dat moment overeenstemming bereiken over een alternatieve geschillenbeslechting. 

13.2. Op de Verwerkersovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.  
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13.3. Tenzij specifiek anders overeengekomen, zien de bedragen die de Coöperatie aan 

Opdrachtnemer dient te betalen onder de Overeenkomst op alle verplichtingen, te verrichten 

activiteiten en alle kosten die Opdrachtnemer zal maken onder de Verwerkersovereenkomst, met 

inbegrip van, zonder beperkingen, de verplichtingen van Opdrachtnemer onder Artikel 9.  

 

ALDUS VASTGESTELD DOOR PARTIJEN EN IN TWEEVOUD ONDERTEKEND: 

De Coöperatie Opdrachtnemer 

 

______________________ _______________________ 

Naam:   Naam: 

Functie:  Functie: 

Datum:  Datum: 
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BIJLAGE 1 – PERSOONSGEGEVENS EN VERWERKINGSACTIVITEITEN 

Onderwerp De Verwerking van Persoonsgegevens zoals nader 
omschreven in deze Verwerkersovereenkomst. 

Duur De Persoonsgegevens worden Verwerkt gedurende 
de looptijd van de Overeenkomst. 

Aard en doel: Opdrachtnemer verricht [korte omschrijving van de te 
verrichten diensten] en daaraan verbonden diensten, 
zoals nader omschreven in de Overeenkomst. De 
Persoonsgegevens worden verwerkt voor het doel van 
uitvoering van de diensten op grond van de 
Overeenkomst en deze Verwerkersovereenkomst. 

Categorie(ën) Betrokkenen: [Bijvoorbeeld: leden, werknemers, sollicitanten, 
zzp'ers] 

Soorten Persoonsgegevens: [Bijvoorbeeld:  
- niet-gevoelige gegevens: contactgegevens (naam, 

adres, aanspreektitel, telefoonnummer, etc.), 
financiële informatie (creditcardgegevens, 
rekeninggegevens, betaalgegevens); gegevens 
over dienstverband (werkgever, functie, 
standplaats, taken), persoonlijke interesses of 
voorkeuren (waaronder koopgeschiedenis, 
marketingvoorkeuren en openbaar profiel op 
sociale media); IT-informatie (IP-adres, 
apparaatgegevens, gebruiksgegevens, 
cookiegegevens). 

- gevoelige gegevens: ras of etnische afkomst, 
politieke opvatting, religieuze of filosofische 
overtuigingen, lidmaatschap van een vakbond, 
genetische of biometrische gegevens gebruikt als 
unieke identificatie van een natuurlijk persoon, 
gegevens betreffende de lichamelijke of 
geestelijke gezondheid of toestand, het seksleven 
of de seksuele geaardheid van een natuurlijke 
persoon 

In geval van Doorgifte: 

 

Frequentie van de gegevensoverdracht(en) 
Specificeer of gegevens eenmalig of continu worden 
doorgegeven 

Bewaartermijn (of criteria voor bewaring) 
Specificeer de bewaartermijn(en) of, als dat niet 
mogelijk is, de criteria die zijn toegepast om die 
termijn(en) vast te stellen 

Beperkingen / waarborgen met betrekking tot 

gevoelige gegevens (indien van toepassing) 

Specificeer de toegepaste beperkingen of waarborgen, 
daarbij volledig rekening houdend met de aard van de 
gegevens en de daaraan verbonden risico's, zoals 
strikte beperking van het doel, toegangsbeperkingen, 
het bijhouden van een register van toegang tot 
gegevens, beperkingen voor verdere doorgiften of 
aanvullende beveiligingsmaatregelen 
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BIJLAGE 2 – BEVEILIGINGSMAATREGELEN 

De Beveiligingsmaatregelen die van toepassing zijn op grond van de in de Overeenkomst bedoelde 

activiteiten, worden hieronder omschreven: 

 

[Omschrijving van door Opdrachtnemer te treffen beveiligingsmaatregelen]  

In geval van Doorgifte worden de specifiek voor overdrachten genomen veiligheidsmaatregelen hier 

beschreven: 

 

[Omschrijving van de door Opdrachtnemer specifiek met betrekking tot Doorgifte te treffen 

beveiligingsmaatregelen.] 
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BIJLAGE 3 – OVERZICHT VAN DOOR OPDRACHTNEMER GOEDGEKEURDE 

SUBVERWERKERS 

De volgende Subverwerkers zijn hierbij goedgekeurd voor de hieronder omschreven werkzaamheden.  

 

 

Naam entiteit Vestigingsplaats 

Naam, positie en 

contactgegevens 

van de 

contactpersoon 

Werkterrein en 

beschrijving van de 

verwerking 

[volledige naam en 

rechtsvorm Subverwerker] 

[adresgegevens en land]  [bijv.: hosting, levering 

content, 

klantondersteuning] 
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BIJLAGE 4 – MODELCONTRACTBEPALINGEN MODULE 2  

[Module 2 uit Modelcontractbepalingen (https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914)] 
 

 
 
 
 


