Nota van inlichtingen Levering ICT-Hardware

Algemene informatie

Aanbesteding: Levering ICT-Hardware
Aanbestedende Dienst: Samenwerkingsorganisatie De Wolden Hoogeveen
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
130 NVI 2 ref. nr. 128 - Teams certified monitor
Vraag:

In NVI vraag ref. nr. 128. staat opvallende vraag en bijbehorend antwoord m.
b.t. Teams certified.

Door deze eis toe te voegen aan de uitvraag blijft alleen Lenovo over die
compliant kan aanbieden, zie ook
https://www.microsoft.com/en-us/teams-devices/category/monitors/1190.

Dit kan natuurlijk niet de bedoeling zijn voor u as aanbestedende dienst.

De doelstelling van een aanbesteding, in het algemeen, is om te komen tot
een economische meest voordelige inschrijving door die partij te selecteren
die de beste prijs-kwaliteit kan aanbieden. Doordat u nu deze eis toegevoegd
is er geen marktwerking en dat kan niet uw intentie zijn.

Naast het beperken van de marktwerking heeft deze certificering ook een
enorm prijsopdrijvend effect. Ook monitoren die niet Teams certified zijn
werken naadloos in combinatie met M S teams.

Graag het verzoek om deze eis alsnog te laten vervallen.

Antwoord:

Opdrachtgever laat in eis 24 het punt: " De monitor is Microsoft Teams
gecertificeerd.” vervallen. Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar
versie 1.3 en deze toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase
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Nota van inlichtingen Levering ICT-Hardware

Ref.nr.
131

Ref.nr.
132

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
NVI 2 ref. nr. 58

Vraag:

N.a.v. de gepubliceerde NVI 2 heb ik u graag kenbaar maken op het
volgende. Over het antwoord gegeven in ref. nr. 58 wil ik AD erop wijzen
dat de toevoeging van “1x USB 3.2 Genl Type-B-upstream” prijsopdrijvend
werkt en voegt geen meerwaarde toe. Deze USB 3.2 type B-upstream
verbinding is alleen noodzakelijk als men de USB-hub en webcam wil
kunnen gebruiken als de monitor viaHDMI of DisplayPort wordt
aangesloten (dus niet via USB-C). Graag uw akkoord op het laten vervallen
vandeeist.av. 1x USB 3.2 Genl Type-B-upstream.

Antwoord:
Niet akkoord. Opdrachtgever maakt op dit moment er ook gebruik van.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

NVI 2 ref. nr. 52 en 53

Vraag:
AD vereist cf. ref. nr. 52 en 53 dat de laptops over 3 x Thunderbolt 4
beschikken. Het komt op Inschrijver vreemd over om nu deze eiste stellen.
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In de gehele markt zijn namelijk slechts 3 merken, waaronder Apple, die
voldoen aan deze eis. Naast het feit dat dit prijsopdrijvend werkt is er ook
geen sprake van optimale marktwerking doordat vele zeer capabele en
geschikte merken nu worden uitgesloten. Graag akkoord van AD om de eis
van 3 x Thunderbolt te laten vervallen en 2 x Thunderbolt toe te staan.

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord. Opdrachtgever heeft eis 27 en 28 aangepast
naar: - 2 X Thunderbolt 4, waarvan minimaal 1 keer met powershare.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3 en deze toegevoegd
in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
133 Programmavan eisen

Vraag:

Inschrijver constateert dat niet alle aanpassingen vanuit de Nota van
Inlichtingen zijn doorgevoerd in uw aangepaste Programma van Eisen. Om
onduidelijkheid (en dus foutieve inschrijvingen) te voorkomen verzoeken wij
u om nade laatste Nota van Inlichtingen een volledig aangepast programma
van eisen te publiceren.

Antwoord:
Uw opmerking is correct, Opdrachtgever heeft waar nodig dit aangepast.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
134

Ref.nr.
135

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwer p:

Nota van Inlichtingen vraag 91

Vraag:

Inschrijver constateert dat de toelichting van uw antwoord op vraag 91 geen
antwoord geeft op de gestelde vraag over de WWAN-module en nano-
simkaart. s onze aanname correct dat de aanname die gesteld isin vraag 91
dus correct is?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft vraag 91 verkeerd beantwoord. Het antwoord moet zijn:
Opdrachtgever heeft eis 27 en 28 aangepast naar: - 1 geintegreerde WWAN-
module met slot voor het plaatsen van een nano-simkaart.

Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3 en deze toegevoegd
in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Notavan Inlichtingen vraag 24

Vraag:

Inschrijver constateert dat het onderdeel afvoer van oude hardware geen los
onderdeedl is op het prijsblad. Is onze aanname correct dat dit ook geen
onderdeel van het prijsblad zal zijn? Wat dus inhoudt dat de marktconforme
prijsstelling voor afvoer en opbrengsten van de oude hardware na gunning
overeen wordt gekomen.
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Ref.nr.
136

Indien onze aanname niet correct is en deze dienstverlening wel een apart
onderdeel van het prijsblad gaat zijn dan verzoeken wij u om dit kenbaar te
maken in de nieuwe versie. Daarnaast willen wij u erop attenderen dat een
kosteninschatting van opbrengsten afhankelijk is diverse variabelen.
Hierdoor is het niet mogelijk om een algemene kostenpost te geven. Wij
verzoeken u dan ook (in het geval het een onderdeel op het prijsblad gaat
zijn) om de volgende variabelen kenbaar te maken:

A) Welke laptops betreft het

B) Wat is de aanschafdatum van de laptops

C) Wat is de staat van de | aptops

Antwoord:

Opdrachtgever heeft besloten om de afvoer van oude hardware en
vernietiging van data op een andere wijze te organiseren. Het afvoeren
vervalt dan ook bij deze. Opdrachtgever heeft de Aanbestedingsleidraad,
Raamovereenkomst en Programma van Eisen aangepast.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Per celen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwer p:

Nota van Inlichtingen vraag 19

Vraag:

|s onze aanname correct dat op de laptops, workstations en desktops 3 jaar
on-site garantie geboden dient te worden? Indien onze aanname niet correct
is, verzoeken wij u om te verduidelijken welke termijn voor het
garantiepakket aangehouden moet worden bij de inschrijving.

Antwoord:

Uw aanname is niet correct. Opdrachtgever heeft op vraag 6 en 7
aangegeven dat eis 80 is vervallen en dat Opdrachtgever uitgaat van
fabrieksgarantie.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
137

Ref.nr.
138

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
WensC

Vraag:

P1 Levering ICT-Hardware

9 dec. 2024

Van welk inkoopsysteem maakt u momenteel gebruik?

Antwoord:

Opdrachtgever maakt geen gebruik van een inkoopsysteem.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen:

Beantwoord op:

Onderwer p:
Wens D

Vraag:

P1 Levering ICT-Hardware

9 dec. 2024

U vraagt inschrijver een omschrijving te geven hoe hij devices configureert
op basis van de door u vastgestelde configuraties. Inschrijver kan uw
vraagstelling op diverse manieren lezen. Bijvoorbeeld hoe inschrijver
producten voor u configureert (samenstelt). Een ander voorbeeld is hoe
inschrijver ervoor zorgt dat uw configuratie in uw management portaal komt

te staan.
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Wij verzoeken u om uw vraagstelling over de configuratie te verduidelijken.
Antwoord:

Het gaat erom dat de inschrijver de configuratie in het management

portaal zet.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
139 Wens D

Vraag:
Wat verstaat u onder clouddiensten?

Antwoord:
Devicesinschrijven in Apple Business Manager, Samsung Knox enin
Microsoft Intune

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
140 Notavraag 8 en 46
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Vraag:

Inschrijver wilt u erop wijzen dat voor de productgroepen monitoren,
randapparatuur en accessoires diverse A-merken vooruitstreven en
innovatief zijn. Zo zijn in deze productgroepen veel gespecialiseerde partijen
die u een goed aanbod kunnen doen en buiten de door u genoemde merken
HP, Dell, Apple en Samsung vallen. Daarnaast is het Magic Gartner
Quadrant ook niet van toepassing op deze productgroepen. Zo zie je in deze
productgroepen diverse merken zoals L ogitech, Philips, liyama, LG,
Kensington en Igel die een goed en innovatief aanbod kunnen doen.

Door vast te houden aan de vier genoemde merken kan het zijn dat u een
economisch minder gunstige aanbieding gaat ontvangen. Onze aanname is
dat dit niet uw intentieis.

Wij verzoeken u dan ook om de mogelijke merken voor deze
productgroepen te verruimen en enkel te vragen dat het een A-merk dient te
zijn die voldoet aan uw gestelde specificaties. Gaat u hiermee akkoord?
Indien niet, graag uw toelichting hoe u het proportionaliteits- en
gelijkheidsbeginsel in acht neemt.

Antwoord:

Opdrachtgever houdt vast aan het aanbieden van A-merken uit de zakelijke
markt, onderstaand vindt u een opgave per product.

Monitoren - Dell, HP, Philips, LG, Lenovo, liyama
Workstations - Dell, HP, Lenovo

Thinclients - Dell, HP

Smartphone's - Samsung, Apple

Tablet's - Samsung, Apple

Laptops - Dell, HP, Lenovo

Randapparatuur (toetsenborden/muizen) - Logitech, HP, Dell

Opdrachtgever heeft eis 20 gewijzigd en Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3
toegevoegd op TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
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Ref.nr.
141

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
Notavraag 8

Vraag:

Is de aanname van de inschrijver correct dat de 4 merken die u heeft
benoemd als antwoord op vraag 8 niet limitatief zijn, maar voorbeelden
betreffen?

Indien onze aanname niet correct is dan willen wij u erop attenderen dat u
hiermee de markt enorm beperkt. Er zijn namelijk nog diverse A-merken die
zowel op kwaliteit als financieel een goed aanbod voor u kunnen zijn.
Richtlijn 2024 artikel 42 lid 4 geeft dan ook aan dat het niet toegestaan is om
een bepaald fabricaat uit te vragen. Dit benadrukt ook artikel 2.76 uit de
aanbestedingswet die aangeeft dat er geen merkverwijzing gemaakt mag
worden. Daarnaast staat het specificeren van merken in strijd met het
gelijkheids- en mededingingsbeginsel van de gids proportionaliteit. In het
kader van de aanbestedingswetgeving verzoeken wij u dan ook om akkoord
te gaan dat het product een A-merk uit de zakelijke markt dient te betreffen
welke voldoet aan de door u gestelde specificaties. Gaat u hiermee akkoord?
Indien u niet akkoord gaat verzoeken wij u om te motiveren hoe u artikel
2.75 aw en de gids proportionaliteit in acht neemt.

Antwoord:
Opdrachtgever houdt vast aan het aanbieden van A-merken uit de zakelijke
markt, onderstaand vindt u een opgave per product.

Monitoren - Dell, HP, Philips, LG, Lenovo, liyama
Workstations - Dell, HP, Lenovo

Thinclients - Dell, HP

Smartphone's - Samsung, Apple

Tablet's - Samsung, Apple

Laptops - Dell, HP, Lenovo

Randapparatuur (toetsenborden/muizen) - Logitech, Hp, Dell

Opdrachtgever heeft eis 20 gewijzigd en Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3
toegevoegd op TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Nota van inlichtingen Levering ICT-Hardware

Ref.nr.
142

Vragenronde 2
Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
Vraag 42

Vraag:
In uw antwoord op vraag 42 uit de Nota van Inlichtingen geeft u aan dat u de
aansprakelijkheid niet wilt beperken tot directe schade.

Inschrijver wilt u erop wijzen dat u op basis van het
proportionaliteitsbeginsel uit de Aanbestedingswet verplicht bent in het
kader van de aanbestedingsprocedure proportionele eisen en voorwaarden te
stellen. Voorschrift 3.9 Gids proportionaliteit schrijft immers voor hoe een
aanbestedende dienst tot contractvoorwaarden komt. De contractbepaling
dient o.a. gebruikelijk te zijn in de desbetreffende markt (bijv. bij contracten
tussen bedrijven onderling) en de kans moet aannemelijk zijn dat het risico
zich verwezenlijkt. Als het voorzienbare risico zich slechtsin uitzonderlijke
gevallen voordoet en eerder as een 'redelijk voorzienbaar risico met geringe
of voorzienbare effecten’ dient te worden gezien, is een bepaling
disproportioneel en dus niet passend.

Inschrijver is van mening dat het aanvaarden van aansprakelijkheid voor
indirecte en/of gevolgschade wegens toetsing op voorgaande eisen niet
passend is. Temeer, nu dat zij weet dat zij het risico van indirecte schade niet
kan beheersen of beinvlioeden. Inschrijver verzoekt u daarom wederom
proportionaliteit in acht te nemen en indirecte- en gevolgschade uit te sluiten
van deze opdracht. Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent, verzoekt
inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft reeds hier antwoord op gegeven in vraag 42 uit de Nota
van Inlichtingen, meer kan Opdrachtgever niet toelichten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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Ref.nr.
143

Ref.nr.

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Vraag 71

Vraag:

In uw antwoord op vraag 71 uit de Nota van Inlichtingen geeft u aan niet
akkoord te gaan, omdat u ook geinformeerd wenst te worden over inbreuken
die betrekking hebben op persoonsgegevens van derden.

Ter verduidelijking: vanwege de geheimhoudingsplicht tussen u en
inschrijver, mag inschrijver andere partijen niet zomaar informeren over een
inbreuk op uw persoonsgegevens. Diezelfde verplichting heeft inschrijver
ook richting andere partijen, waardoor inschrijver u ook niet zomaar mag
informeren over inbreuken die enkel betrekking hebben op de
persoonsgegevens van die derden.

Inschrijver verzoekt u te bevestigen dat in het geval van een inbreuk op de
gegevens van derden, een melding waarin we aangeven dat de uw
persoonsgegevens niet zijn geraakt, volstaat? Graag uw bevestiging. Indien u
dit niet kunt bevestigen, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord dat indien een inbreuk is geweest op
persoonsgegevens en deze niet de persoonsgegevens van een medewerker
van Opdrachtgever raakt, een melding voldoende is. Opdrachtgever wijst u
er wel op dat u de wetgeving dient te volgen. Indien de wetgeving hier een
andere werkwijze heeft aangegeven, dient u deze te volgen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
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144 Vraag 76

Vraag:

In uw antwoord op vraag 76 uit de Nota van Inlichtingen geeft u aan artikel
17.2 te hebben aangepast. Echter, de vraag ziet op artikel 16.4. Inschrijver
verzoekt u daarom dezelfde aanpassing door te voeren in artikel 16.4. Graag
uw akkoord. Indien u niet akkoord bent, verzoekt inschrijver dit te motiveren.

Antwoord:

Uw opmerking is terecht, Opdrachtgever heeft artikel 16.4 van de GIBIT
aangepast naar:

De aansprakelijkheid voor overige schade is beperkt tot € 1.000.000,- per
gebeurtenis en maximaal € 2.000.000,- per jaar. Het aangepaste artikel is
opgenomen in artikel 13.5 van de raamovereenkomst.

Opdrachtgever heeft Bijlage 5 aangepast naar versie 1.3 en deze toegevoegd
in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
145 Vraag 78

Vraag:

In uw antwoord op vraag 78 in de NvI geeft u aan dat het voor u niet
mogelijk is om de geleverde producten te controleren op eventuel e schade.
Dit heeft betrekking op het risico en niet op de overdracht van de eigendom.
Inschrijver verzoekt u om de eigendom over te laten gaan op het moment
van betaling en niet bij acceptatie.

Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent, verzoeken wij u dit te
motiveren.

Antwoord:

Opdrachtgever past niet aan. Opdrachtgever heeft voldoende uitleg gegeven
over de werkwijze etc. in antwoord op vraag 78.
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Ref.nr.
146

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
Vraag 82

Vraag:
In uw antwoord op vraag 82 van de Nota van Inlichtingen geeft u aan dat het
risico over gaat bij acceptatie.

Inschrijver begrijpt dat u de tijd wilt hebben om te controleren of hetgeen
geleverd aan uw verwachtingen voldoet. Echter, in die dagen draagt
Leverancier ook het risico in geval van diefstal of schade die buiten haar
invloedsfeer ligt. Inschrijver acht dit niet proportioneel en in strijd met
voorschrift 3-9 A van de Gids Proportionaliteit. Inschrijver verzoekt u
daarom nogmaals om het risico van beschadiging of verlies van de geleverde
producten of onderdelen daarvan over te laten gaan op het moment van
levering. Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord bent verzoeken wij u dit
te motiveren.

Antwoord:
Opdrachtgever past niet aan. Opdrachtgever heeft voldoende uitleg gegeven
over de werkwijze etc. in antwoord op vraag 82.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
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Nota van inlichtingen Levering ICT-Hardware

Ref.nr.
147

Ref.nr.
148

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
Planning

Vraag:

In hoofdstuk 3.1. van het aangepast aanbestedings eidraad heeft u de uiterste
termijn* van indiening inschrijving aangepast naar 06-01-2025 om 12.00
uur.

Inschrijver merkt op dat deze datum vlak na een periode valt waarin veel
medewerkers van inschrijver, maar ook van fabrikanten, met verlof zijn.
Gezien inschrijver voor het samenstellen van een voorstel zowel intern als
met fabrikanten dient af te stemmen verzoeken we u de inschrijftermijn met
minimaal 1 week te verlengen.

Graag uw begrip en akkoord.

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord en verplaatst de indiening naar 13-01-2025
12.00 uur. Opdrachtgever heeft de aanbestedingsleidraad aangepast naar
versie 1.2 en toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Nota van Inlichtingen, vraag 109

Vraag:
In antwoord op vraag 109 geeft u aan: “ De ingangsdatum van de
overeenkomst staat nu gepland voor 06-02-2025.”

Inschrijver merkt op dat dit tegenstrijdig lijkt te zijn met de genoemde
ingangsdatum in artikel 4.1. van ‘Bijlage 5 - Concept Raamovereenkomst
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Ref.nr.
149

ICT-hardware v1.2" (De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 maart
2025 en wordt aangegaan voor de duur van 2 jaar.”).

Graag uw verduidelijking.

Antwoord:

Dit is een omissie, Opdrachtgever heeft de datum aangepast in de
raamovereenkomst naar 03-03-2025. Opdrachtgever heeft Bijlage 5 -
Concept Raamovereenkomst | CT-hardware v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Notavan Inlichtingen, vraag 109

Vraag:

In vraag 29 verzoekt Inschrijver u te bevestigen dat de productprijzen
gedurende 3 maanden vanaf inschrijfdatum vastliggen. Inschrijver merkt op
dat uw antwoord geen duidelijkheid geeft over de prijsvastheid van de
productprijzen die Inschrijversinvullen in Bijlage 4 - Prijzenblad v1.1.

Om onduidelijkheid en discussie achteraf te voorkomen verzoeken we u te
bevestigen dat alle productprijzen die inschrijvers aanbieden in Bijlage 4 -
Prijzenblad 90 dagen naingangsdatum van de overeenkomst vast dienen te
staan (conform uw antwoord op vraag 109 van de Nota van Inlichtingen).

Graag uw bevestiging.
Indien u dit niet kunt bevestigen verzoeken we uw toelichting.

Antwoord:

Ter verduidelijking: De opslagpercentages staan vast gedurende de gehele
contractperiode inclusief verlengingen. De netto inkoopprijzen staan vast
gedurende 90 dagen nainschrijving. Daarna staan de netto inkoopprijzen
vast op basis van de termijn zoals die dan wordt aangegeven in de nadere
offerteaanvraag.
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Het in het Prijzenblad aangegeven TCO van 48 maanden wordt gebruikt
voor de beoordeling van de gunningscriteria en heeft geen invioed op uw
opmerking m.b.t. prijsvastheid.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
150 Programmavan eisen, eis 19

Vraag:

In eis 19 geeft u een opsomming van onderdelen die bij alle opgegeven
prijzen en (uur)tarieven dienen te zijn inbegrepen.

Inschrijver merkt op dat de woorden ‘zoals maar niet gelimiteerd tot’ en het
woord ‘etc.” het aantal in de prijsinbegrepen diensten in feite onbeperkt
maken.

Inschrijver merkt op dat deze ruime omschrijving het voor Inschrijvers
onmogelijk maakt te overzien wat zij dienen te leveren voor de aangeboden
tarieven. Dit betekent een groot (en niet te overzien) risico voor inschrijvers
en leidt in praktijk tot discussies. Om die reden verzoekt Inschrijver u eis 19
in zijn geheel telaten vervallen.

Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord gaat verzoekt Inschrijver u per
productgroep duidelijk te omschrijven welke diensten u wenst af te nemen.

Antwoord:

Niet akkoord. Inschrijver is deskundige in het vakgebied en weet uitstekend
welke kosten gemoeid zijn en opgenomen moeten worden in de prijs.
Opdrachtgever ziet geen noodzaak om daar verdere detaillering aan toe te
voegen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Ref.nr.
151

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Nota van Inlichtingen, vraag 24

Vraag:

In antwoord op vraag 24 geeft u aan: “ Opdrachtgever gaat akkoord om de
kosten en opbrengsten voor afvoer van

oude hardware buiten de prijs voor aanschaf te laten.”

Inschrijver merkt op dat u niet ingaat op het verzoek van inschrijver om de
kosten voor afvoer oude hardware, preparati ediensten en vernietiging van
data als |os dienstencomponent uit te vragen, om onnodig hoge
productprijzen te voorkomen.

Inschrijver verzoekt u alsnog akkoord te gaan met de gevraagde aanpassing,
namelijk het uitvragen van de verschillende dienstverleningscomponenten
(waaronder preparatiediensten, kosten voor deployment, afvoeren van oude
hardware en het vernietigen van data op de oude hardware).

Door per productgroep de gewenste diensten (optionedl) te laten prijzen,
voorkomt u dat u betaalt voor dienstverlening die u in praktijk (mogelijk)
niet afneemt.

Graag uw akkoord. Indien u niet akkoord gaat verzoeken we uw motivatie.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft besloten om de afvoer van oude hardware en
vernietiging van data op een andere wijze te organiseren. Het afvoeren
vervalt dan ook bij deze. Opdrachtgever heeft eis 19 aangepast en in Bijlage
3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
152

Ref.nr.
153

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwer p:

Nota van Inlichtingen, vraag 24

Vraag:

In antwoord op vraag 24 geeft u aan: “ Opdrachtgever gaat akkoord om de
kosten en opbrengsten voor afvoer van

oude hardware buiten de prijs voor aanschaf te laten.”

Inschrijver merkt op dat eis 19 niet is aangepast in het programma van eisen,
v1.2. Graag uw aanpassing.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft besloten om de afvoer van oude hardware en
vernietiging van data op een andere wijze te organiseren. Het afvoeren
vervalt dan ook bij deze. Opdrachtgever heeft eis 19 aangepast en in Bijlage
3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Notavan Inlichtingen, vraag 24

Vraag:
In antwoord op vraag 24 geeft u aan: “Opdrachtgever heeft
het Prijzenblad hierop aangpast en deze kosten a's optioneel toegevoegd.”

Inschrijver merkt op dat het Prijzenblad ongewijzigd lijkt te zijn en verzoekt
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Ref.nr.
154

u de kosten die Inschrijvers als optioneel dienen in te vullen toe te voegen.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft besloten om de afvoer van oude hardware en
vernietiging van data op een andere wijze te organiseren. Het afvoeren
vervalt dan ook bij deze. Opdrachtgever heeft eis 19 aangepast en in Bijlage
3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Nota van Inlichtingen, vraag 19

Vraag:

In antwoord op vraag 19 geeft u aan: “Met fabrieksgarantie doelen wij op de
duur van de garantietermijn. Met on-site garantie doelen wij op de
dienstverlening gedurende de

garantietermijn.”

In antwoord op vraag 18 verklaart u eis 69 niet van toepassing op de
productgroepen: smartphones, tablets, monitoren en accessoires.

Inschrijver maakt uit uw beantwoording op dat Inschrijvers voor de overige
hardware in het prijzenblad een garantievorm dienen aan te bieden waarbij
on-site reparatie is inbegrepen. Graag uw bevestiging dat deze interpretatie
juistis.

Indien u dit niet kunt bevestigen verzoeken we uw toelichting.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft eis 69 aangepast naar:

Bij reparatie heeft de Inschrijver hier de volledige verantwoordelijkheid
over. Opdrachtgever biedt de monteur een werkplek aan waar de
werkzaamheden uitgevoerd kunnen worden. Enkel wanneer on-site reparatie
(inbegrepen in de garantie) niet mogelijk is, mag het product worden
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gerepareerd op een andere locatie. In dit geval is Inschrijver
verantwoordelijk voor het verkrijgen, repareren en retourneren van het
product. Reparatie mag maximaal vier werkdagen in beslag nemen. In deze
vier werkdagen zorgt Inschrijver ervoor dat het product gerepareerd is en
weer aanwezig is op de benodigde locatie. Opdrachtgever heeft Bijlage 3
Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
155 NvI vraag 120

Vraag:
In uw antwoord op vraag 120 geeft u aan dat de 100% sRGB betrekking
heeft op de camera, niet op het scherm.

Fabrikanten geven in hun producspecificaties enkel aan of de webcams van
hun laptops beschikken over RGB, en niet over 100%sRGB. sRGB wordt
doorgaans gebruikt om de kleurwaarden van een monitor aan te geven.

Om verwarring te voorkomen en om ervoor te zorgen dat ale fabrikanten
een geldige aanbieding kunnen doen, verzoeken wij u de eis “100% sRGB
for HD camera’ te wijzigen naar “RGB camera”

Gaat u hiermee akkoord? Indien niet akkoord, hoe dienen inschrijvers om te
gaan met deze eis?

Antwoord:

Opdrachtgever laat in eis 27 en 28: '100% sRGB for HD camera vervallen.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in
TenderNed.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
156

Ref.nr.
157

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
NvI vraag 94

Vraag:
U geeft aan dat inschrijver een smartphone, laadkabel en adapter dient te
leveren.

Klopt onze aanname dat, om correcte werking te garanderen, de
meegel everde adapter van hetzelfde merk dient te zijn a's de smartphone?

Antwoord:
De meegel everde adapter dient van hetzelfde merk te zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
NvI vraag 93

Vraag:
In uw antwoord op vraag 93 geeft u aan dat u de eis Windows 11 ready heeft
aangepast naar Windows 11 Enterprise.

Fabrikanten kunnen af-fabriek geen pc’s leveren met Windows 11
Enterprise. Wel kunnen zij pc’'s leveren met Windows 11 Pro, welke u
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Ref.nr.
158

middels bijvoorbeeld een volumelicentie kunt upgraden naar Windows 11
Enterprise.

Klopt onze aanname dat de aangeboden |aptops en desktops dienen te
beschikken over een door de fabrikant geinstalleerde versie van Windows 11
Pro, zodat u deze kunt upgraden naar Windows 11 Enterprise?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft eis 26,27 en 28 aangepast naar Windows 11 PRO.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in
TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
NvI vraag 92

Vraag:

Het is Inschrijver nog steeds niet duidelijk of de onder eis 26. geéiste
producten (desktopmodel SFF en desktopmodel mini) workstations of
zakelijke desktops dienen te zijn.

Workstations zijn gemaakt voor langdurig en intensief gebruik en
beschikken over ISV -certificering waardoor zwaardere toepassingen
(grafisch werk, industriéle software) gegarandeerd werkt.

Zakelijke desktops zijn gemaakt voor dagelijks gebruik (8 uur per dag),
geschikt voor kantoortoepassingen en zijn doorgaans compacter en
energiezuiniger dan workstations.

Dient inschrijver aan te bieden met desktops uit de workstation- of zakelijke
klasse?

Antwoord:
Dit geldt voor beide producten. Inschrijver dient zowel workstation als
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Ref.nr.
159

zakelijke desktop aan te bieden. Beide producten staan ook benoemd in het
prijzenblad.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
Poorten

Vraag:
U heeft voor de desktop mini aangepaste eisen gesteld. Onder poorten eist u:

“01x USB 3.1 Gen 2 Type-C port (Power delivery, DisplayPort 1.4) enin
elk geval 2x USB Type A waarvan minimaal 1 keer met powershare.

0 1x HDMI 1.4a, 1.4b of beter

0 2 x displayport 1.4 of beter”

A-merk fabrikanten geven aan dat het niet haalbaar is om de gevraagde
combinatie aan videopoorten te realiseren in een desktop mini.
Marktconform beschikken deze systemen naast USB 3.1 Gen 2 Type-C port
met DisplayPort over 6f 2x DisplayPort 6f 1x HDMI en 1x DisplayPort.

DisplayPort laat zich middels een kabel of adapter makkelijk verlopen naar
HDMI.

Wij adviseren u daarom de eis aan te passen naar:

“01x USB 3.1 Gen 2 Type-C port (DisplayPort 1.4) enin elk geval 2x USB
Type A waarvan minimaal 1 keer met powershare.

0 1x HDMI 1.4a, 1.4b of beter en 1x DisplayPort 1.4 6f 2 x displayport 1.4
of beter”

Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Opdrachtgever gaat akkoord. Opdrachtgever heeft eis 26 voor mini desktop
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aangepast naar:

0 1x USB 3.1 Gen 2 Type-C port (DisplayPort 1.4) enin elk geval 2x USB
Type A waarvan minimaal 1 keer met powershare.

0 2 x displayport 1.4 of beter”

Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen aangepast naar v1.3 en
toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
160 NvI vraag 58

Vraag:
In vraag 58 wordt een vraag gesteld over de 32 inch monitor. Uw antwoord
heeft echter betrekking op de conferencing monitor.

Om onduidelijkheden te voorkomen, klopt onze aanname dat het antwoord
op vraag 58 betrekking heeft op eis 24. (conferencing monitor) en niet op eis
23. (monitor 23,8 inch en 32 inch)?

Antwoord:

In vraag 58 was aangegeven eis 24, hier heeft Opdrachtgever inderdaad
antwoord op gegeven.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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Ref.nr.
161

Ref.nr.

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024
Onderwerp:

Nvl vraag 52, 53, 118

Vraag:

Voor de laptops 15,6 inch en 14 inch heeft u de eis gewijzigd van 1x USB
3.1 Gen 2 Type-C port (Power delivery, DisplayPort 1.4) en in elk geval 2x
USB 3.2 Type A waarvan minimaal 1 keer met powershare te bevatten, naar:
3 x Thunderbolt 4, waarvan minimaal 1 keer met powershare.

Helaas zijn er geen laptops in de markt beschikbaar welke beschikken over
3x Thunderbolt 4. Alle zakelijke A-merkfabrikanten beschikken over laptops
met 2x Thunderbolt 4, met daarnaast nog 2 USB-A-aandl uitingen.

Om ervoor te zorgen dat de door u genoemde merken een geldige aanbieding
kunnen doen verzoeken wij u voor de 15,6 en 14 inch laptops de eis aan te
passen naar:

“2x Thunderbolt 4
2x USB 3.2 Type A”

Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord. Opdrachtgever heeft ei's 27 en 28 aangepast
naar: - 2 X Thunderbolt 4, waarvan minimaal 1 keer met powershare.
Opdrachtgever Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3 en
deze toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
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162 Bijlage 03 Programma van Eisen v1.2

Vraag:
Minimale elsen aan randapparatuur eis 32:

“Muis, bedraad 3 knops optische muis met scrollwiel (Momenteel hebben 5
knops)”

Muizen beschikken doorgaans over 2 knoppen en een scrollwiel, welke wel
ingedrukt kan worden en zo functioneert als derde knop.

Klopt onze aanname dat het is toegestaan aan te bieden met muizen welke

beschikken over 2 knoppen (links/rechts) en over een scrollwiel welke ook
ingedrukt kan worden als derde knop?

Antwoord:
Aannameisjuist, als de linker en rechter knop bovenop zit.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
163 Bijlage 03 Programmavan Eisen v1.2

Vraag:
U eist onder 26. voor het desktopmodel SFF en desktopmodel mini:

“Ix USB 3.1 Gen 2 Type-C port (Power delivery, DisplayPort 1.4)”

Een USB 3.1 Gen 2 Type-C port met DisplayPort 1.4 (alt-mode) is mogelijk
op desktop pc’s, maar deze bieden marktconform geen Power Delivery (uit)
omdat desktop pc’s niet worden gebruikt om bijvoorbeeld laptops van
stroom te voorzien en op te laden. Power delivery zien we enkel terug op
docking stations en monitoren

Om ervoor te zorgen dat inschrijvers conform kunnen aanbieden, verzoeken
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Ref.nr.
164

wij u de eiste wijzigen naar:
“1x USB 3.1 Gen 2 Type-C port (DisplayPort 1.4)”

En Power Delivery voor de desktops te laten vervallen. Gaat u hiermee
akkoord?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft in eis 26 "Power delivery" laten vervallen.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3 en deze toegevoegd
in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Bijlage 03 Programma van Eisen v1.2

Vraag:
Betreffende eis 81;

“Reserveonderdelen zijn minimaal 3 jaar verkrijgbaar en voor
beeldschermen minimaal 5 jaar

De inschrijver moet waarborgen en garanderen dat reserveonderdel en tot ten
minste drie jaar nadat de laatste unit van een bepaald model in de handel
gebracht is (placed on the market) verkrijgbaar zullen zijn. Dit criteriumis
gebaseerd op EU GPP criteria voor computers, beeldschermen, tablets en
smartphones, sectie 4.1.1.

Voor beeldschermen geldt dat reserveonderdel en tot ten minste zeven jaar
nadat de laatste unit van een bepaald model in de handel gebracht is (placed
on the market) verkrijgbaar zullen zijn. Dit criterium voor beeldschermen is
gebaseerd op eco-design verordening EU 2019/2021, Bijlage 1, punt 5.
Mogelijke bewijsmiddelen

* (Geldig) certificaat van een 1SO type | milieukeurmerk, waarvan de eisen
overeenkomen met de in dit criterium gestelde eisen, of een gelijkwaardig
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certificaat. Meer informatie over 1SO type | milieukeurmerk iste vinden op
de website van PIANOQ;
* Of gelijkwaardig.”

Voor beeldschermen eist u eerst minimaal 5 jaar en vervolgens ten minste 7
jaar beschikbaarheid van reserveonderdelen. A-merkfabrikanten geven aan
dat zij 5 jaar reserveonderdelen kunnen garanderen voor beeldschermen. Om
aan deze eis te voldoen verzoeken wij u te vereisen dat reserveonderdelen
voor beeldschermen minimaal 5 jaar nadat de productie gestopt is
verkrijgbaar zijn.

Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft eis 81 aangepast naar 5 jaar voor beeldschermen.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3 en deze toegevoegd
in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwer p:
165 Minimale eisen thin client.

Vraag:

Helaas kunnen wij niet voldoen aan de afmetingen van de thin clients. We
willen u vragen of deze 5% mogen afwijken hierdoor kunnen wij u passende
aanbieding doen. Graag uw akkoord hierop.

Antwoord:
In de elsis reeds aangegeven dat de maatafwijking maximaal 10% mag zijn.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Ref.nr.
166

Ref.nr.
167

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Minimale eisen 14 inch |aptop.

Vraag:

Bij het beeldscherm geeft u aan 100% sRGB. We willen u aangeven dat deze
eis zeer ongebruikelijk isen niet alle A-merk fabrikanten hieraan kunnen
voldoen. We willen u dan ook vragen deze eis te laten vallen. Hierdoor kan
iedereen een passende aanbieding doen en is er marktwerking.

Antwoord:

Opdrachtgever laat in eis 27 en 28: '100% sRGB' vervallen. Opdrachtgever
heeft Bijlage 3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Minimale eisen 15,6 inch laptop.

Vraag:

Bij het beeldscherm vraagt u om een Touchscreen. We willen u erop wijzen
dat tegenwoordig bij 16 inch laptops niet vaak gebruik gemaakt wordt van
Touchscreens. Daardoor werkt deze eis zeer prijsopdrijvend. Om u een
economische interessante aanbieding te kunnen doen willen we u vragen
deze eiste laten vallen.
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Ref.nr.
168

Ref.nr.
169

Antwoord:
Niet akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Minimale eisen 15,6 inch laptop.

Vraag:

Bij het beeldscherm geeft u aan 100% sRGB. We willen u aangeven dat deze
eis zeer ongebruikelijk isen niet alle A-merk fabrikanten hieraan kunnen
voldoen. We willen u dan ook vragen deze eis te laten vallen. Hierdoor kan
iedereen een passende aanbieding doen en is er marktwerking.

Antwoord:

Opdrachtgever laat in eis 27 en 28: '100% sRGB' vervallen. Opdrachtgever
heeft Bijlage 3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:

Notavan inlichtingen 1 ref 53.
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Vraag:

Bij de beantwoording van deze vraag lijkt iets mis te gaan. 3x Thunderbolt
bestaat niet in deze laptops. De USB-A poort wordt in verwarring gebracht
met de USB-C poort. We willen u vragen de ei's aan te passen naar: 1x
Thunderbolt 4 & 2x USB 3.2 Type A. Dan past u de USB-C poort aan naar
thunderbolt.

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord. Opdrachtgever heeft eis 27 en 28 aangepast
naar: - 2 X Thunderbolt 4, waarvan minimaal 1 keer met powershare.
Opdrachtgever Opdrachtgever heeft Bijlage 3 aangepast naar versie 1.3 en
deze toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
170 Notavan inlichtingen 1 ref 93.

Vraag:

Windows 11 Enterprise is geen mogelijk pakket wat u af kunt nemen. We
willen u vragen dit aan te passen naar een af fabriek geinstalleerde Windows
11 Pro.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft eis 26,27 en 28 aangepast naar Windows 11 PRO.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen v1.3 toegevoegd in
TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
171 Notavan inlichtingen 1 ref.nr 126.

Vraag:

Er is hier een potentiéle inschrijver die aangeeft dat 2x HDMI niet
marktconform is en A-merk fabrikanten aangeven dat dit niet haalbaar is.
Echter door dit aan te passen naar 3x Displayport 1.4 sluit u juist A-merk
fabrikanten uit. We willen u dan ook vragen aan te passen naar: Minimaal 1x
HDMI 1.4a, 1.4b of beter & 2x Displayport 1.4 of 3x Displayport 1.4.
Hierdoor kan in ieder geval iedere A-merk fabrikant een passende
aanbieding doen.

Antwoord:

Opdrachtgever gaat akkoord. Opdrachtgever heeft eis 26 voor mini desktop
aangepast naar:

0 1x USB 3.1 Gen 2 Type-C port (DisplayPort 1.4) enin elk geval 2x USB
Type A waarvan minimaal 1 keer met powershare.

0 2 x displayport 1.4 of beter”

Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen aangepast naar v1.3 en
toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
172 toetsenbord
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Ref.nr.
173

Vraag:

U vraagt bij het toetsenbord om een euroteken (vs internationaal
toetsenbord) De combinatie VS international en euroteken is niet mogelijk.
Dit omdat de VS international toetsenborden gevoerd worden met standaard
dollar teken. We willen u dam ook vragen de eis van het euroteken te laten
vallen. U kunt dit makkelijk oplossen met een alt code voor het euroteken.

Antwoord:
Niet akkoord, Qwerty Nederlands met VS internationaal layout.
(incl euro teken).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Onderwerp:
Nvl 129

Vraag:

Bij vraag 129 gaat u akkoord met het toevoegen van Stroomvoorziening via
USB-C 90 Watt bij de videoconferencing monitor. Hoewel u geen
stroomvoorziening eist voor de 32 inch monitor adviseren wij een
stroomvoorziening via USB-C van 90 Watt te eisen. Dit in lijn met de
videoconferencing monitor. Een hoger wattage zorgt ervoor dat aangesioten
laptops sneller opladen, en dat |aptops met een zwaardere stroomvraag (zoals
Apple Macbooks, mobile workstations of 1aptops met een dedicated GPU)
ook kunnen worden aangesioten. Bent u bereid om ook hier
stroomvoorziening via USB-C van 90 Watt te eisen?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft voor de 32 inch monitor eis 23 aangepast.
Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen aangepast naar v1.3 en
toegevoegd in TenderNed.

Fase:
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Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
174 Nota van Inlichtingen vraag 128

Vraag:

Bij vraag 128 van nota 1 gaat u akkoord met het toevoegen van de eis voor
de videoconferencing monitor die teams gecertificeerd dient te zijn. We
willen u erop wijzen dat er maar een A-merk fabrikant is die hieraan kan
voldoen. Hierdoor heeft u geen marktwerking. We willen u verzoeken deze
eistelaten vallen.

Antwoord:

Opdrachtgever laat de eis'De monitor is Microsoft Teams gecertificeerd.'
vervallen. Voor het leveren van A-merken verwijst Opdrachtgever naar het
antwoord op vraag 140.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
175 Nota van Inlichtingen vraag 51 en 58

Vraag:
Bij vraag 51 & 58 voegt u toe aan de eisen voor de monitoren: 1 x USB 3.2
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Genl Type-B-upstream.

We willen u erop wijzen dat een aansluiting al's deze zeer prijsopdrijvend is
en niet meer marktconform is. Tegenwoordig worden hiervoor USB 3.2
Genl Type-C poorten gebruikt. We willen u dan ook vragen deze aansluiting
te laten vallen.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft eis 24 aangepast naar: 1 x USB 3.2 Genl Type-B of C-
upstream. Opdrachtgever heeft Bijlage 3 Programma van Eisen aangepast
naar v1.3 en toegevoegd in TenderNed.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware

Beantwoord op: 9 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
176 Notavan Inlichtingenv raag 48 & 95

Vraag:

*Bij nota 1 vraag 48 & 95 gaat u niet akkoord met het |aten vallen van de
Wifi 6 els. Wewillen u erop wijzen dat 5G de standaard is in de markt
momenteel en Wifi 6 niet gevoerd wordt door smartphone fabrikanten dit is
enkel van toepassing op bijvoorbeeld laptops. Om een geldige inschrijving te
doen zal deze eis verwijderd moeten worden. Zo niet dat zult u
inschrijvingen krijgen die niet voldoen aan alle eisen omdat dit niet mogelijk
isdit aan te bieden.

Antwoord:

Niet akkoord:

Smartphone moet het volgende ondersteunen:
WiFi 6 (801,ax minimaal),

Mobiele netwerk 5G minimaal

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 2

Percelen: P1 Levering ICT-Hardware
Beantwoord op: 9 dec. 2024
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