
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Nota van Inlichtingen 
 

 

 

 
 
 

Wasmiddelen, hulpchemicaliën en 
doseerapparatuur 
t.b.v. Dienst Justitiële Inrichtingen 
 
  

Kenmerk  :  IUC DJI/INKEA/JW/2024-02 

Datum   :  5-6-2024 



 

Nadere vragen en informatie 
  

 

Houd rekening met het tijdig aanvragen van de Gedragsverklaring aanbesteden (GVA), ook voor eventuele derde(n) en/of leden in het kader van 
een samenwerkingsverband. Voor meer informatie zie Hoofdstuk 4 van het Beschrijvend document. 
 

De aangepaste documenten worden in TenderNed toegevoegd en komen in plaats van de voorgaande betreffende exemplaren. De aangepaste 
documenten dient u wederom van TenderNed te downloaden. Let goed op bij het doen van een Inschrijving dat er wordt uitgegaan van het 

meest recente Aanbestedingsdocument en/of gebruik wordt gemaakt van het meest recente Aanbestedingsdocument. 

 
 

VRAGEN OVER HET BESCHRIJVEND DOCUMENT 

NR. § BLZ VRAAG ANTWOORD KOPER 

1.  5.3 17 Indien huidige leverancier niet de voorlopig winnende inschrijver is dient 
de wastest uitgevoerd te worden met een doseersysteem zoals die is 
aangeboden door voorlopig winnende inschrijver die tijdelijk geplaatst 
wordt door voorlopig winnende inschrijver. Anders kan niet bepaald 
worden of het aangeboden doseersysteem door voorlopig winnende 

inschrijver voldoet aan de gestelde eisen die ook in deze paragraaf staan. 
Verzoek dit aan te passen. 
 

Eens, Aanbestedende dienst heeft dit tekstueel aangepast.  
Een aangepast ‘Beschrijvend document’ zal als bijlage bij deze Nota van 
Inlichtingen toegevoegd worden. 

2.  5.3 17 Welke onafhankelijke partij voert controle uit van het doseersysteem 
tijdens de wastest en welke onafhankelijke partij voert de wastest uit ? 

De onafhankelijke partij die de controle uitvoert is CCD.  

 
VRAGEN OVER HET PROGRAMMA VAN EISEN (BIJLAGE 1) 

NR. § BLZ. VRAAG ANTWOORD  KOPER 

3.  Eis 
7 

3 Kunt u toelichten wat u bedoeld met ”en door DJI geaccepteerde 
tekortkomingen aan de (warm) water- en/of stroomvoorziening”?   

Hiermee wordt bedoeld dat we door toedoen van een wasserij (bijvoorbeeld 
te weinig water of niet warm genoeg aangevoerd water) er tijden onstaan 
die langer zullen zijn dan de beoogde tijden van 50 min en 60 min.  
 

4.  Eis 
11 

4 In het kader van duurzaamheid, veiligheid, continuiteit & kwaliteit vraagt 
inschrijver of huidige doseerapparaatuur ook gebruikt kan worden tijdens 
deze aanbesteding? 
Alle locaties zijn tevreden met huidige systemen en het personeel is 
bekend met de huidige doseersystemen. Huidige leverancier is ervan 
overtuigd dat deze systemen ook in deze aanbesteding conform de 
gestelde eisen zal functioneren. Is het een optie om naast de prijs voor  
nieuwe systemen ook een prijs te kunnen aanbieden voor de bestaande 

systemen? Koper kan de prijs van nieuwe systemen hanteren voor de 
prijsberekening zodat alle inschrijvers gelijke kansen hebben en indien 
huidige leverancier winnaar van de aanbesteding wordt kan per locatie 
gekozen worden tussen nieuwe of bestaande systemen voor de 
aangeboden prijzen.  
 

Inschrijver dient voor de prijsberekening uit te gaan van de prijs van een 
nieuwe doseerinstallatie.  
Indien vervolgens bij gunning blijkt dat de Opdracht aan de huidige 
leverancier wordt gegund dan dient elke Locatie, na gunning, een keuze te 
kunnen maken voor de huidige doseerapparatuur of de nieuw aangeboden 
doseerapparatuur. 
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VRAGEN OVER HET TARIEVENBLAD/PRIJZENBLAD (BIJLAGE D) 

NR. TAB VRAAG ANTWOORD KOPER 

8.  Invulinstructie In Cel A8 staat dat de totale tijd in cel B36 (moet cel B34 zijn) de 60 
minuten voor witte was en 50 minuten voor bonte was niet mag 
overschrijden. Dit zijn theoretische waarden zoals de machine 
geprogrameerd wordt en geen praktijk waarden, terwijl in eis 7 
duidelijk gesteld wordt dat de tijd in praktijk maximaal 60 minuten voor 
witte was en 50 minuten voor bonte was is. Omdat deze eisen 
tegenstrijdig zijn de vraag welke eis leidend is en verzoek de andere eis 
aan te passen. 

Inschrijver dient het gestelde in cel A8 van bijlage D aan te houden. Eis 7 in 
het Programma van Eisen is aangepast.  
De aangepaste bijlage ‘Progamma van Eisen’ zal meegestuurd worden bij 
de Nota van Inlichtingen. 
 

9.     

 
OVERIGE VRAGEN  

NR. DOC. BLZ. VRAAG ANTWOORD KOPER 

10.  Bijlage 
8 

1 Volgens onze gegevens kloppen de bestaande gegevens Vught niet. 
Kunt u zorgen voor juiste documentatie ? 

Onze excuses voor de onjuiste gegevens: per 1 augustus heeft PI Vught 6 
wasmachines staan van 42 kg, 2 wasmachines van 80 kg en 1 wasmachine 
van 22 kg. De 6 wasmachines van 42 kg staan op werkzaal 6 en op 
werkzaal 4 staan de 2 80kg machines en de 22 kg machine. 
Een aangepaste bijlage ‘Overzicht wasmachines’ wordt als bijlage bij deze 
Nota van Inlichtingen meegestuurd. 
 

11.  Bijlage 
8 

1 In het overzicht wasmachines staat dat de planning is om in Vught in 
Q1 2025 de machines te vervangen. Kunnen we dan uitgaan van de 
bestaande of moeten we offreren volgens de nieuwe situatie, ook omdat 
de doseersystemen nu op 2 locaties hangen? Wordt dat straks 1 
centrale locatie ? 

Helaas zal vervanging in Q1 niet haalbaar zijn, dit wordt waarschijnlijk Q3 
2025. Inschrijver kan uitgaan van de bestaande situatie en van 2 locaties 
doseerapparatuur in Vught. 

 

5.  Eis 
23 

6 Door mogelijke wisselingen in personeelsbestand binnen DJI en om 
veiligheid en betrokkenheid tussen personeel en winnende inschrijver te 
vergrotens stelt inschrijver voor om 2 maal per jaar een 
herhalingsbijeenkomst te organiseren i.p.v. 1 maal per jaar. Graag uw 
reactie. 
 

DJI houdt vast aan de eis van 1x maal per jaar een herhalingsbijeenkomst 
te organiseren. Mocht gedurende de Overeenkomst blijken dat de behoefte 
meer is, dan zal dit besproken worden met de leverancier.  

6.  Eis 
52 

9 Indien koper aangeeft dat er lege emballage retour genomen moet 
worden, maar deze lege emballage staat niet klaar worden door 
leverancier vaak onnodig kosten gemaakt. Mogen deze kosten doorbelast 
worden? 

Ja, dat is toegestaan. 
Na gunning zullen hier verdere afspraken over worden gemaakt tussen 
koper en leverancier. 

7.  Eis 
52 

9 Hoe wordt omgegaan met de regelmatige wachttijden van het lossen ? 
Mogen de extra lostijden boven 1/2 uur doorbelast worden ? 

Het is toegestaan om lostijden >1 uur door te belasten aan de Locatie. Na 
gunning zullen hier verdere afspraken over worden gemaakt tussen koper 
en leverancier.  
 


