
24/12/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Arnhem
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende 
dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Communicatiemiddelen t.b.v. afd. Vergunning en Handhaving 
gemeente Arnhem

Beschrijving:

Het betreft levering en implementatie van een nieuw 
communicatiesysteem met ‘push to talk’ ‘devices’ ten behoeve van 
de afdeling Vergunning en Handhaving van de gemeente Arnhem. 
Zie Programma van Eisen

Identificatiecode van de procedure: 259f0cbf-f514-4259-a03b-bc8820fe39f2
Interne identificatiecode: 4104780
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie(cpv): 32500000Telecommunicatiebenodigdheden
Aanvullende classificatie(cpv): 50330000Onderhoud van telecommunicatie-uitrusting

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Arnhem

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000

Titel:
Communicatiemiddelen t.b.v. afd. Vergunning en Handhaving 
gemeente Arnhem

Beschrijving:
Levering, implementatie en onderhoud van een 
communicatiesysteem met ‘push to talk’ ‘devices’ 440.000,-

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie(cpv): 32500000Telecommunicatiebenodigdheden
Aanvullende classificatie(cpv): 50330000Onderhoud van telecommunicatie-uitrusting
Opties:
Beschrijving van de opties: Optie tot verlenging looptijd Raamovereenkomst

5.1.2 Plaats van uitvoering



Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Arnhem

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
De koper behoudt zich het recht 
voor aanvullende aankopen te 
doen bij de contractant, zoals hier 
beschreven:

Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Raamovereenkomst 
maximaal twee (2) keer met 24 maanden te verlengen.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 440 000Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA):

ja

Aanvullende informatie: Optionele verlenging van de Raamovereenkomst: 2 x 24 maanden

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 1 - Implementatieplan
Beschrijving: Zie artikel 5.2.1 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 2 - Wensenplan
Beschrijving: Zie artikel 5.2.2. van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 3 – Training en ondersteuning
Beschrijving: Zie artikel 5.2.3 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 10
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 4 – Manier van samenwerken
Beschrijving: Zie artikel 5.2.4 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 5
Criterium:



Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 5 – Levertijd gebruiksklare oplevering
Beschrijving: Zie artikel 5.2.5 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 6 – Garantie
Beschrijving: Zie artikel 5.2.6 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 7 – Responsetijd en norm binnen SLA
Beschrijving: Zie artikel 5.2.7 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 5
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium 8 – Oplostijd en norm binnen SLA
Beschrijving: Zie artikel 5.2.8 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 5
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Gunningscriterium Prijs
Beschrijving: Zie artikel 5.3 van het Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact): 35

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Arnhem

Organisatie die nadere inlichtingen 
over de aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Arnhem

Organisatie die meer informatie 
geeft over beroepsprocedures:

Gemeente Arnhem

Organisatie die het contract 
ondertekent:

Gemeente Arnhem

6. Resultaten
Maximumwaarde van de 
raamovereenkomsten in deze 
procedure:

660 000Euro

Waarde bij benadering van de 
raamovereenkomsten:

440 000Euro



6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van de 
raamovereenkomst:

660 000Euro

Opnieuw geraamde waarde van de 
raamovereenkomst:

440 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Flash Rental Services B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van het perceel 
of de groep percelen:

LOT-0000

De inschrijving is gerangschikt: neen
De inschrijving is een variant: neen
Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van het contract: CON-0001

Titel:
P1 Communicatiemiddelen t.b.v. afd. Vergunning en Handhaving 
gemeente Arnhem

Datum van sluiting van het 
contract:

15/12/2024

De opdracht wordt gegund in het 
kader van een raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het contract 
ondertekent:

Gemeente Arnhem

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname:

5

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname:

5

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Arnhem
Registratienummer: 24287678



Postadres: Eusebiusbuitensingel 53
Stad: ARNHEM
Postcode: 6828HZ
Onderverdeling land (NUTS): Arnhem/Nijmegen(NL226)
Land: Nederland
Contactpunt: Mariano Marti
E-mail: aanbesteden@connectie.nl
Telefoon: +31 615466496
Internetadres: http://www.arnhem.nl
Kopersprofiel: http://www.arnhem.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811CD
Onderverdeling land (NUTS): Arnhem/Nijmegen(NL226)
Land: Nederland
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Flash Rental Services B.V.
Omvang van de ondernemer: Middelgroot
Registratienummer: 24334970
Postadres: Moezelweg 136C
Stad: EUROPOORT ROTTERDAM
Postcode: 3198LS
Onderverdeling land (NUTS): Groot-Rijnmond(NL33C)
Land: Nederland
E-mail: aanbestedingskalender@flash-privatemobilenetworks.com
Telefoon: +31 181250025
Fax: +31 181250020
Internetadres: http://www.flash-privatemobilenetworks.com
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze percelen: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging



Identificatiecode/versie van de 
aankondiging:

dd38ee80-9011-4632-af97-9aa36423e0dc-01

Type formulier: Resultaat

Type aankondiging:
Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – 
standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging:

24/12/202410:44 +01:00

Talen waarin deze aankondiging 
officieel beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


