
   

 

   
 

BIJLAGE 8 Use-cases voor de demonstratie 

 

1. Casus BAG (maximum punten 25) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 
1. Opvoeren Pand 

inclusief/exclusief een VBO 
Laat zien hoe een pand wordt opgenomen in de BAG-
registratie aan de hand van de Stuf GEO-BAG koppeling. 
Inclusief verzoek naar de externe geo-applicatie. Hierbij zitten 
ook de gegevens van een eventueel aanwezig verblijfsobject, 
inclusief niet-authentieke objectkenmerken (wijk en buurt 
gegevens) en brondocument. 

Laat twee voorbeelden zien van 1 
pand zonder vbo en 1 pand met 
vbo 

2. Opvoeren standplaats Laat zien hoe een standplaats wordt opgenomen in de BAG-
registratie aan de hand van de Stuf GEO-BAG koppeling. 
Inclusief verzoek naar de externe geo-applicatie. Inclusief niet-
authentieke objectkenmerken (wijk en buurt gegevens) en 
brondocument. 

 

3 Opvoeren meerdere 
verblijfsobjecten aan 1 pand 

Laat zien hoe in de BAG registratie meerdere verblijfsobjecten 
gekoppeld worden aan 1 pand 

 

4 Opvoeren huisnummerreeks Laat zien hoe een huisnummerreeks uitgegeven kan worden 
aan meerdere panden 

Even/oneven/huisletters (inclusief 
uitsluitingen) 

5 Gebeurtenissen Laat van de volgende gebeurtenissen de verwerking zien in de 
bag-applicatie; 

-Ingrijpende verbouwing splitsen en samenvoegen 

- geometrische aanpassing STUF GEO-BAG aan het pand 
inclusief wijziging oppervlakte verblijfsobject 

-Attributen in onderzoek en geconstateerd, Hoe wordt de 
status gewijzigd 

Extra aandacht voor ingrijpende 
verbouwing, splitsen en 
samenvoegen 



   

 

   
 

6 Werkvoorraad GEO berichten Laat zien waar de werkvoorraad van de STUF GEO-BAG 
koppeling zichtbaar is en hoe deze opgepakt kan worden. 
Welke gebeurtenissen vanuit STUF GEO-BAG zijn te wijzigen 
in andere BAG-processen 

 

7 Bulk & massamutatie 
 

Laat zien hoe massale verwerking kunnen worden gedaan in 
de BAG registratie via selectie in de kaart en via import (excel) 

 

8 Query builder Laat zien hoe de query builder er uit ziet en hoe je queries 
bouwt. Laat hierbij ook de exportmogelijkheden zien. 

 

9 Rapportages Laat zien waar en hoe je rapportages maakt, raadpleegt, 
exporteert en verwerkt.  

 

10 Consistentiecontroles Laat zien hoe consistentiecontroles kunnen worden 
uitgevoerd tussen verschillende applicaties 

BAG-LV BAG, BAG-WOZ, BAG-
gegevensdistributie, BAG-BGT 
 

 

 

2. Casus BAG/WOZ (maximum punten 30) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1 Doorverwerking BAG naar 
WOZ 

Laat zien hoe via een BAG-mutatie een WOZ-object wordt 
aangemaakt in de WOZ-administratie. Laat hierbij zien hoe 
gegevens van een WOZ-object (automatisch) worden gevuld 
en gekoppeld aan de BAG-sleutels. 

 

2 Verwerking pand op 
onderdeelniveau 

Laat zien hoe een nieuw pand vanuit de BAG (automatisch) 
door verwerkt wordt op onderdeelniveau van een bestaand 
WOZ-object. 

 

3 Werkvoorraad BAG-WOZ Laat zien waar de werkvoorraad van de BAG-WOZ wordt 
opgenomen en hoe deze worden door verwerkt.  

Laat ook zien hoe foutberichten 
herleidt kunnen worden en 
opgelost 



   

 

   
 

 

Casus 3 WOZ (maximum punten 20) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1 Opvoeren WOZ-objecten Laat zien hoe je een WOZ-object opvoert Authentiek/niet-authentiek  

2 Vullen WOZ-object Laat zien hoe het WOZ-object kan worden gevuld met 
subjectgegeven, kadastrale gegevens enz. 

 

3 Wijzigen WOZ-onderdelen 
(GBO-bouwjaar) 

Laat zien hoe de bag hier een melding van krijgt  

4 Ontdubbelen subjecten Laat zien hoe subjecten kunnen worden ontdubbeld   

5 Toevoegen subjecten aan een 
WOZ-object 
 

Laat zien hoe vanuit het WOZ object personen en bedrijven 
overgehaald kunnen worden uit het centraal 
gegevensmagazijn en LV 

 

6 Opschonen WOZ-tabellen 
 

Laat zien hoe de WOZ administratie kan worden 
opgeschoond en hoe deze kan worden gearchiveerd. 

 

7 Koppeling centraal 
gegevensmagazijn 
 

Laat zien hoe (een) gegeven(s) is/zijn gekoppeld met het 
centraal magazijn. 
 

Ga hierbij in het massaal 
ontkoppelen/koppelen van 
gegevens. 

8 Foutberichten LV-WOZ Laat zien waar de foutberichten uit de LV-WOZ zichtbaar zijn 
en hoe deze gesynchroniseerd kunnen worden 

Laat ook de massale bevraging 
zien 

9 Consistentiecontrole Laat zien hoe de consistentiecontroles kunnen worden 
opgestart en opgeslagen 

Ga hierbij in op de volledigheid 
van bijvoorbeeld een WOZ-object 
(correct adres, datums e.d.) 



   

 

   
 

10 Query builder Laat zien hoe de query builder eruit ziet en hoe je queries 
bouwt. Laat hierbij ook de exportmogelijkheden zien. 

Maak een query van bijvoorbeeld 
niet beschikte WOZ-waarden per 
een x-datum 

11 Rapportages Laat zien waar en hoe je rapportages raadpleegt, exporteert 
en verwerkt.  

Bijvoorbeeld standaardregister 
met hierbij gegevens over de 
WOZ-objecten, statussen e.d. 

 

Casus 4 BRK (maximum punten 15) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1 Verwerking BRK Laat zien hoe de verwerking van de BRK gaat.  Geef hierbij ook aandacht aan 
verwerking in de WOZ-administratie 

2 Wijzigen VZG Laat zien hoe voornaamst zakelijk gerechtigden kunnen 
worden aangepast 

 

 

 

 

Casus 5 BRP (maximum punten 20) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1 BRP-mutaties Verwerk enkele BRP-berichten waarbij de volgende 
gevallen worden behandeld: binnengemeentelijke 
verhuizing, verhuizing naar buiten de gemeente, 
vestiging en overlijden. 

 

2 

 
Laat de gevolgen van de BRP-mutaties voor de heffing 
zien inclusief de afrekening van de containers van het 
lopende jaar wanneer de belastingplicht is gestopt. 

 



   

 

   
 

3 Vermindering Laat zien wat de stappen zijn als de WOZ-waarde wordt 
verlaagd na bezwaar. 

 

 

Casus 6 Heffen (maximum punten 50) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1.  Aanslag vervaardiging - Voer de verordeningsgegevens van een tijdstip- en 
een tijdvakbelasting op.  

- Laat het proces zien hoe een gecombineerde 
aanslag met verschillende belastingjaren 
gecombineerd op één aanslagbiljet wordt 
vervaardigd (WOZ-beschikking, OZB, 
afvalstoffenheffing (vast recht lopende jaar en 
afrekening containerledigingen voorgaand jaar), 
rioolheffing, BIZ en reclamebelasting). 

- Laat zien hoe het aanslagbiljet beschikbaar wordt 
voor Innen. 

. 

2. Controlelijsten Laat de woningen zonder gebruiker zien. 
Laat zien hoe je een lijst genereerd met alle 
belastingplichtigen voor de forensenbelasting. 
Laat zien wat er dit jaar opgelegd is per belastingsoort en 
belastingjaar. 
Laat zien hoe je zelf gedefinieerde query's kan maken. 

 

3. Afhandelen bezwaar Maak in de frontoffice twee bezwaren aan. 
1. Belastingplichtige heeft zelf bezwaar ingediend. 

Geen aansluiting riool + WOZ-waarde te hoog +  
uitstel van betaling. 

2. Gemachtigde heeft bezwaar ingediend.              
WOZ-waarde te hoog + hoorzitting + 
kostenvergoeding 

Verwerk deze bezwaren door bij de aanslag/object/subject 
in de applicatie.  

 

4. Laat deze bezwaren terugkomen in de verschillende 
workflows. 

 



   

 

   
 

 De bezwaren worden toegekend en laat de uitspraken op 
het bezwaar zien. Laat zien wat er gebeurt met de 
verwerking van uitstel van betaling en de 
kostenvergoeding. 

 

5.   Verwerk dit bezwaar tav de financiële gevolgen 
(vermindering) in de situatie dat de burger een lopende 
automatische incasso heeft afgegeven. 

 

 

Casus 7. Afvalverwerking (maximum punten 10) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1.  Afvalstoffenheffing Verwerk de teruglevering van een bestand van de 
afvalverwerker met ledigingen van subjecten die niet meer 
belastingplichtig zijn. 

 

 

 

Casus 8. Parkeerbelasting (maximum punten 5) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1. Parkeerbelasting Verwerk een bestand voor de naheffingsaanslagen en 
vervaardig een aanslagbiljet.  

 

 

Casus 9  Innen (maximum punten 75) 

Nr Omschrijving Werkend te tonen Opmerkingen 

1. Debiteuren/subjecten Laat zien hoe je een debiteur zoekt op basis van BSN en 
aanslagnummer. 

 



   

 

   
 

2. Laat de openstaande postenlijst van een debiteur zien en 
genereer een hiervan een brief. 

 

3. Laat bij een debiteur een private en een publieke vordering 
zien. 

 

4. Laat zien hoe een massaverwerking van uitstel van betaling 
bij meerdere vorderingen kan worden ingesteld. 

 

5. Laat de documenten en notities zien bij een subject. 
 

 

6. Laat een overzicht van openstaande posten van alle 
debiteuren zien en de signaleringen (bijv. betalingsregeling) 
in het overzicht.  
 

 
 

7. Verwerken betalingen Lees een betalingsbestand in en verwerk de uitval. Hierbij 
minimaal 2 uitval (betaald van een onbekend nummer, 
onbekend betalingskenmerk). 

 

8.  Overzicht van verwerkte betalingen met signalering op bv 
aanmaning en dwangbevel 

 

9.  Laat zien hoe de storneringen worden verwerkt inclusief 
brief. 

 

10.  Geef aan hoe je een terugbetaling aanmaakt bij een 
debiteur. 

 

11. Invorderingsproces Laat  de stappen van het invorderingsproces zien van privaat 
en publiek (1e herinnering, aanmaning) 
 

 

12. Betalingsregeling Laat zien een aanmaak en een wijzigen met meerdere 
aanslagen per betalingsregeling. 

 



   

 

   
 

13. Machtiging Hoe worden machtigingen aangemaakt en ingetrokken.  

14. Koppelingen met externe 
programma's 

Laat zien hoe een extern bestand met facturen wordt 
ingelezen en de uitval.  

 

15. Kwijtschelding Vraag een kwijtschelding aan in het digitale loket en laat de 
verwerking zien in de applicatie inclusief de brief.  
Laat een toekenning en een afwijzing zien. 

 

16. Journaliseren Voer het journaliseren uit naar de financiële applicatie.   

17.  Laat een volledigheidscontrole zien, de aansluiting tussen de 
opgelegde aanslagen en de financiële administratie.  

 

 


