12-2-2025

Samenvatting marktconsultatie arbodienstverlening
gemeente Ede

Op 12 februari 2025 heeft gemeente Ede een marktconsultatie georganiseerd in het kader van de
aanbesteding van de arbodienstverlening. Zes partijen hebben zich deze dag gepresenteerd en hun visie en
werkwijze toegelicht. Zoals beschreven in de uitnodiging voor de marktconsultatie is er gesproken over de
dienstverlening aan de hand van de volgende vragen:
e Vanuit welke visie werk u als arbodienstverlening?
e Waarmee bent u onderscheidend als arbodienst?
o Op welke wijze kunt u Ede bijstaan om te gaan van de huidige naar de gewenst situatie m.b.t.
verzuim?
e Hoe ziet de organisatie van uw dienstverlening eruit en welke functionarissen zijn hierbij betrokken?
e Los van directe arbodienstverlening, welke gerelateerde dienstverlening biedt u nog meer?
(Denk hierbij aan bedrijfsmaatschappelijk werk, tweede spoortraject, eigen risicodragerschap
WGA/ZW/WW)

Er is met de partijen gesproken over de gedragsmatige visie op verzuim en het eigen-regie-model die de
gemeente Ede hanteert. Waar de ene partij zijn dienstverlening op eenzelfde visie baseert, waren er ook
partijen met een geheel andere visie en aanpak. Waar de ene partij werkt vanuit een vraag die gesteld wordt
vanuit werkgever/-nemer, werkt de ander met vaste contactmomenten.

Een aantal partijen benoemde expliciet dat zij de-medicaliserend werken.

De meeste partijen werken met een taakdelegatie, een enkeling nadrukkelijk niet. Er is gesproken over de
voor- en nadelen van taakdelegatie en de verschillende functionarissen die vervolgens in worden gezet.
Diverse dienstverleners werken met alleen gecertificeerde bedrijfsartsen, anderen ook met bedrijfsartsen in
opleiding. Bij de taakgedelegeerden kiezen enkelen specifiek voor professionals met een BIG-registratie.
Verder is er gesproken met partijen die de bedrijfsartsen en taakgedelegeerden in dienst hebben en partijen
die werken met een flexibele schil.

Naast de eerder genoemde vragen is met een paar partijen gesproken over de contractvorm (urenbasis of
abonnement).



