
No. Betreft Vraag Antwoord

1 Inschrijvingsleidraad 

K1 Oplossing (pag. 16)

Verduidelijking:	

Is het toegestaan om een gedetailleerde uitgewerkte opzet van de regiepositie aan te leveren gebaseerd op 

gegevens in de uitvraag van de aanbesteding en de schouw?

Opdrachtgever wenst door inschrijver overtuigd te worden dat hij in staat is de beste AVoplossing, en 

daaraan gerelateerde dienstverlening, aan te bieden binnen de gestelde financiële kaders. Inschrijver wordt 

gevraagd te beschrijven waarom zijn oplossing het beste tegemoet komt aan de gewenste AV-installatie 

volgens het Programma van Eisen. 

HOE inschrijver dit denkt te gaan doen, is aan inschrijver zelf. De toelichting dient door “niet-deskundig c.q. 

niet-technisch onderlegd ” personen begrepen te worden.  

Specifiaties van de AV-installatie dient als bijlage van het Prijzenblad ingediend te worden (zie par. 4.2 van 

de inschrijvingsleidraad). 

2 Inschrijvingsleidraad 

K2 Plan van Aanpak; planning

Verduidelijking:

Is het toegestaan om een gedetailleerde uitgewerkte planning op A3 formaat aan te leveren, gebaseerd op 

gegevens in de uitvraag van de aanbesteding?

In de inschrijvingsleidraad (pagiana 17) staat reeds beschreven onder criterium K2 Plan van Aanpak:

De beantwoording dient kernachtig en goed leesbaar te zijn uitgewerkt in maximaal 4 pagina’s A4, 

aangevuld met 1 pagina A3/A4 Planning.

3 Inschrijvingsleidraad

Facturatie (pag. 8) 

De Aanbestedende Dienst geeft duidelijk het facturatieschema weer in de inschrijvingsleidraad. 

Bent u bereid akkoord te gaan met een aangepast facturatieschema hetgeen meer conform de aanschaf van 

de apparatuur is:

- 1e deelfactuur: 30% bij orderbevestiging

- 2e deelfactuur: 50% bij startdatum project zoals overeengekomen bij de orderbevestiging

- 3e deelfactuur: 20% oplevering project

Tot onze spijt kunnen wij hier niet mee akkoord gaan.

4 PvE 3.1.10 punt 128 Er wordt ondersteuning gevraagd voor presenteren in HD (1920x1080 en 1920x1200), alle displays, 

camera’s, projectoren en stream zijn echter in 16:9 verhouding. Moet de gehele signaalweg geschikt zijn 

voor 1920x1200 of is het voldoende als het aansluitpunt 1920x1200 ondersteunt (en/of converteert)?

De hele signaalweg en weergave op de schermen dient 1920x1080 te zijn. Indien een weergaveapparaat 

zoals een laptop een uitgangssignaal van 1920x1200 beschikbaar maakt, dient deze in de signaalweg te 

worden teruggebracht naar 1920x1080. Dat betekent dat in de weergave er zwarte balken links en rechts 

van het actieve video van de bron van 1920x1200 zichtbaar zijn.

5 PvE 3.1.15 punt 147 / 4.7 punt 

227

Bij de perstafel wordt 3x XLR + 3x HDMI gevraagd. Bij punt 227 wordt aangegeven dat ALLE 

media/persaansluitingen en overige aansluitingen galvanisch gescheiden moeten zijn. Geldt dit dan ook voor 

de HDMI aansluitingen?

Ja, dit geldt ook voor de HDMI aansluitingen.

6 PvE 3.1.7 punt 110 Is het mogelijk dat de Aanbestedende Dienst de maatvoering van het herbruikbare huidige projectiescherm 

opgeeft?

De afmetingen die zijn opgenomen in eis 225 zijn de afmetingen van het huidige projectiescherm 

(228x144cm).

7 PvE 3.1.7 punt 110c Wordt door de E-installateur een KNX koppelmodule voorzien en zo ja, welk type? Inschrijver dient een koppeling te voorzien op basis van spanningsloze contacten. Indien tijdens de 

designfase blijkt dat deze koppeling ontoereikend is dan zal de KNX module door Opdrachtgever op 

specificaties van Opdrachtnemer worden vervangen. 

8 PvE 3.2 Hybride vergaderen Er wordt duidelijk aangestuurd op gebruik van Teams. Het is dus niet de wens van de klant dat online 

deelnemers en deelnemers in de zaal min of meer dezelfde look en feel hebben, wachtrijen, 

stemmogelijkheden/subtitles etc. krijgen? Want dat is met de huidige stand der techniek ook uitstekend 

mogelijk.

Dat is juist.

9 PvE 3.3 punt 176 Verduidelijking:

"U geeft aan dat de testomgeving is ten kantoren van de griffie van Opdrachtnemer. 

Dient dit niet bij de Opdrachtgever te zijn ?"

Dank voor de opmerkzaamheid. Uiteraard wordt bedoeld "ten kantore van de griffie van Opdrachtgever".

10 PvE 3.4 punt 186 Er dienen ook voor de testomgeving koppelingen te worden gemaakt, soms ook met fysieke 

kabelverbindingen. Wat voor ruimte wordt beschikbaar gesteld voor deze testomgeving? Worden deze 

kabelverbindingen voorzien door de E-installateur?

De locatie binnen het gemeentehuis is op dit moment nog niet vastgesteld. Ja, alle verbindingen tussen deze 

ruimte en andere ruimtes zullen worden voorzien door Opdrachtgever.

11 PvE 3.4 punt 186d iii "Bij raadsvergaderingen tevens duiding van een spreker of dit een interruptie betreft of niet;"

Wij doen de aanname dat hier bedoeld wordt dat de losse interruptie lijst moet kunnen worden getoond én 

beheerd door het VMS, is deze aanname correct?

Het tonen van een losse interruptielijst in het VMS, die tevens in het VMS kan worden beheerd, wordt gezien 

als een mogelijke oplossing.

12 PvE 4.2 punt 203 Na afloop neemt de opdrachtgeven de vrijheid voor “eigen rekening van de opdrachtnemer” bij een 

onafhankelijk toetsingsorgaan een toets uit te voeren (bijvoorbeeld een PEN test). Welke kosten worden 

daarvoor aan de opdrachtnemer doorberekend? Opdrachtnemer heeft daarin blijkbaar geen keuze van het 

toetsingsorgaan en dus ook geen invloed op de kosten daarvan?

U dient deze eis te lezen als "voor rekening van Opdrachtgever".

13 PvE 4.3 punt 212 Alle camera’s worden geleverd in een nader te bepalen RAL kleur en inclusief montagevoorziening.

De camera’s zijn over het algemeen leverbaar in zwart of wit en niet in een custom kleur. Is de 

Aanbestedende Dienst bereid om deze eis te laten vallen?

Ja, daar gaat Opdrachtgever mee akkoord met dien verstande dat wordt afgestemd of een camera zwart 

dan wel wit wordt geleverd.
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14 PvE 4.3 punt 212e CMOS ½.3 of groter. Dit lijkt een druk/zet fout. Vermoedelijk wordt bedoeld 1 2/3 (1,66) Inch? Dank voor de opmerkzaamheid. Bedoeld wordt een CMOS sensor met een diagonaal van 1/2.3 inch of 

groter.

15 PvE 4.3 punt 212k Camera’s worden geleverd in een “nader te bepalen RAL kleur”. Camerafabrikanten raden meestal of om 

hun camera’s een andere kleur te geven. Mogen we ervan uitgaan dat uitsluitend wordt gekozen uit de 

beschikbare standaardkleuren van de fabrikant? (bijvoorbeeld wit/beige, zwart/antraciet, zilver)

Ja, daar gaat Opdrachtgever mee akkoord met dien verstande dat wordt afgestemd of een camera zwart 

dan wel wit wordt geleverd.

16 PvE 4.6 punt 225 Resolutie (native) van ten minste 1920x10180 pixels. Dit lijkt een druk/zetfout en er lijkt 1920x1080 pixels 

bedoeld te zijn, echter staat bij 225e een projectieformaat van 228x144cm vermeld wat een verhouding is 

van 16:10. Is bij de projector dan toch 1920x1200 bedoeld?

Inderdaad wordt bedoeld 1920x1080. De weergaven van het video dienen altijd standaard 1920x1080 te 

zijn. Het is juist dat de afmetingen van het projectiescherm 228x144 bedragen, echter ook hier wordt 

voorzien een weergave van 16:9 hetgeen de projector native dient te kunnen tonen.

17 PvE 5.5.3 Bouwfase wijzigingen Oorspronkelijke tekst: " Wijzigingen tijdens de projectperiode worden slechts na wederzijdse afstemming, en 

pas na een formeel akkoord door Opdrachtgever, doorgevoerd."

Naar onze mening doen wijzigingen tijdens de projectperiode onrecht aan de beginselen van gelijkheid en 

transparantie. En deze mogelijkheid tot wijzigingen werken mogelijk manipulatie tijdens inschrijving en na 

gunning in de hand.

Wij verzoeken u dit te wijzigen naar: Tijdens de projectperiode mag, maar slechts na volledige wederzijdse 

afstemming afgeweken worden van het meegeleverde voorlopig ontwerp. Dit voor zover deze afwijking niet 

leidt tot een wezenlijke wijziging van de opdracht zoals bedoeld in de Aanbestedingswet 2012 en daaruit 

volgende jurisprudentie. Specifiek is van een wezenlijke wijziging tenminste in die gevallen sprake indien de 

opdrachtsom met meer dan 10% toeneemt en/of de afwijking leidt tot een wijziging in bijvoorbeeld het 

design, de voorwaarden, de eisen, de specificaties en/of producten, die als zij deel van de oorspronkelijke 

aanbestedingsprocedure hadden uitgemaakt, de toelating van of gunning aan andere dan de oorspronkelijk 

geselecteerde gegadigde(n) mogelijk zouden hebben gemaakt dan wel bijkomende deelnemers aan de 

aanbestedingsprocedure zouden hebben aangetrokken. Het design wordt afgesloten voor de bouwfase met 

een akkoord door Opdrachtgever op alle designdocumenten alsmede op de apparatuur lijst.”

Gaat u hiermee akkoord en zo nee, dan ontvangen wij graag van u een uitvoerige en specifieke motivatie 

waarom niet.

De oorspronkelijke tekst: "Wijzigingen tijdens de projectperiode worden slechts na wederzijdse afstemming, 

en pas na een formeel akkoord door Opdrachtgever, doorgevoerd " is gewijzigd naar: 

"Tijdens de projectperiode mag, maar slechts na volledige wederzijdse afstemming afgeweken worden van 

het meegeleverde voorlopig ontwerp. Dit voor zover deze afwijking niet leidt tot een wezenlijke wijziging 

van de opdracht zoals bedoeld in de Aanbestedingswet 2012 en daaruit volgende jurisprudentie ." 

De in de vraagstelling weergegeven vervolgtekst, waarin wordt aangegeven wanneer sprake is van een 

"wezenlijke wijziging", is niet overgenomen omdat dit o.i. niet de gehele lading dekt, zie de artikelnummers 

2.163a t/m 2.163g Aw 2012.

18 PvE 6 punt 304 Alle kosten voor reparatie zijn inbegrepen in de jaarlijkse kosten. Geldt dit ook voor buiten garantie 

reparaties aan apparatuur?

Ja dat is juist. Uiteraard geldt hier de uitzondering indien het defect te wijten is aan verkeerd gebruik door 

Opdrachtgever. Voorbeelden hiervan zijn het uitvallen van de koeling in de centrale apparatenruimte 

waardoor apparaten oververhit raken, of een glas cola dat per ongeluk in een bedieningspaneel valt.

19 PvE 6 punt 306 Na reparatie of vervanging is er weer een jaar garantie van toepassing. 

Eén jaar is niet gebruikelijk na een reparatie, gebruikelijk is op dezelfde fout een garantie van 3 maanden te 

verlenen. Is dit akkoord?

Daar kan Opdrachtgever niet mee akkoord gaan. 


