Regie

Waar rekening mee te houden?
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Straks:

“De regie op de inzetvan zorg en ondersteuning ligt bij de inwoner, tenzij dat niet mogelijk is.”
Uit: beleidsnota Wmo, ” Samen leven, samen zorgen”.
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“Als meerdere zorgverleners bij de cliént betrokken zijn, spreken cliént en professional af wie op welke manier zorgtvoor

afstemming tussen zorgverleners.”

« Opschalingsmodel * Toetsing * Kwartaal-
bij crisis en kwaliteitsplan rapportages
calamiteiten aanbieder ¢ Cliéntervarings-

* Klachtenprocedure
* Kwaliteitsplan
aanbieder

* Cliéntparticipatie
* Kwartaalgesprekken
* Werkbezoeken

¢ Klachtenregistratie

onderzoek

aanbieder

“Participatie via passend werk of maatschappelijke activiteiten
gelden als voorwaarde voor zelfregie.”

Uit “Cliéntregie in het Utrechtse model”.
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Antwoorden

* Opmerkingen algemeen: regie op kaders management op
proces, regie op je eigen leven

* Waar beleggen we de regie als er meer partijen betrokken zijn?
* Meer betrokken partijen dan 1 in de kad {niet leesbaar}

Familie/sociale omgeving netwerk

Basiszorg

Aanvullende zorg

Partij die de zorg levert? -> 4 D model parallel huisarts

Partij die onafhankelijk er boven kan staan

 Wat moet het effect van regie zijn?
* Overzichtvan de te leveren ondersteuning
Goed afgestemde ondersteuning
Juiste ondersteuning
Passende zorg (geld/kwaliteit)
Duidelijke zorgverantwoordelijkheid

* Wat zijn de verantwoordelijkheden van de regievoerder?
* Vertrouwenspersoon / afstand
* Gezamenlijke vraagverheldering

Helicopter op de verschillende te leveren zorg

* Overzienvan het veld en doorverwijzen

* Overzichteninzichtin veiligheid

* De cqliént heeft de regie, tenzij.... Hoe beoordeel je de tenzij?
Wie?
 ERIS ALTIJD SPRAKE VAN TENZIJ! ALLEEN IS DE BEHOEFTE
VERSCHILLEND

* Wie is meest aangewezen partij als de tenzij van toepassing is?
* Wat betekent dat voor het budget?



