Integrale, gebiedsgerichte aanvullende zorg Wmo
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Analyse

» Het huidige zorgsysteem wordt onhoudbaar door diverse vormen van schaarste (personeel, geld, ruimte) bij een
groeiende vraag (meer prevalentie, groeiende stad).

» De huidige opdrachten richten zich op het leveren van afzonderlijke voorzieningen, gespecificeerd naar
doelgroep/aandoening en intensiteit. Daarmee is een samenhangende aanpak van de ondersteuningsvraag van
de inwoner en de sturing daarop niet geborgd.

« Samenwerking over de sporen komt niet vanzelf tot stand, mede omdat (geografische) scope en focus niet op
elkaar zijn afgestemd.

» Specialisten worden niet alleen ingezet op hun specialisatie en het oplossen van specifieke problematiek.
Terugschakelen in ondersteuning gebeurt niet altijd direct als het kan. Inzet specialisme is daarmee suboptimaal.

» Het uitgangspunt dat aanvullende zorg en ondersteuning daadwerkelijk aanvullend zijn op wat in de sociale basis
en basiszorg wordt geboden, is daarmee in de praktijk niet vanzelfsprekend.

» Curatieve zorg, langdurige zorg en de Wmo sluiten nog onvoldoende op elkaar aan om met elkaar tot de best
passende zorg ondersteuning te kunnen komen. De inwoner en de samenleving hebben hier last van.
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Hulp bij huishouden?
Voorzieningen?
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Basiszorg

Samenwerking over de sporen

Triage/Ondersteuning

MO/BW
Beschermd Thuis?

Gebiedsteams

Inkoop Wmo
Aanvullende Zorg 2027

Buurtteams

Overeenkomst Basiszorg

Persoonlijk/Gemeenschappelijk/

Institutioneel

Uitvraagstrategie
Sociale Basis



De opdracht in een notendop

Opdrachtnemer draagt in een specifiek gebied zorg
VOO

1. Gebiedsgerichte integrale zorg en ondersteuning
2. Ontwikkeling naar een houdbaar zorgstelsel




Integrale gebiedsgerichte ondersteuning

« Samenwerken met sociale basis en basiszorg aan het bepalen, ontwikkelen en uitvoeren van
voorzieningen (collectief werken)

« Adviseren - samen met sociale basis en basiszorg bij het bepalen van de
ondersteuningsbehoefte en passend aanbod bij de hulpvraag van Utrechters

 Toeleiden —na verwijzing door het basiszorg naar passende ambulante zorg en ondersteuning
(inclusief Kortdurend Verblijf) binnen de integrale opdracht

» Bieden —na verwijzing door de basiszorg van ambulante Begeleiding aan Utrechters binnen het
ondersteuningsplan

» Beschikbaar zijn voor consultatie aan sociale basis en de basiszorg, én aan medische en
langdurige zorg
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Integrale gebiedsgerichte ondersteuning

* Werken aan integrale ondersteuning door voorzieningen te combineren in
integraal aanbod, bijvoorbeeld door Hbh en Ondersteuning te bundelen

« Werken aan integrale ondersteuning, ook met andere domeinen (Zvw, WIz,
Veiligheid)

» Zorgen voor dekkend aanbod van specialismen, ondersteuningsvormen, eftc..,
waar nodig in de vorm van onderaannemerschap

 Richten van de ondersteuning op terugschakelen naar basiszorg en/of sociale
basis




Ontwikkeling naar een houdbaar zorgstelsel

 Actief samenwerken in en deelnemen aan beleidsontwikkeling en uitvoering in
antwoord op de ontwikkelingen:

 over de sporen van het Utrechtse Zorgmodel

* in de gebieden

» dekkende specialistische kennis voor verschillende doelgroepen

 aansluitend op en in samenwerking met andere domeinen (Wiz, Zvw)
Formuleren van een antwoord op de schaarste in personeel, geld en ruimte bij
een groeiende vraag, door actief inzet te plegen op o.a.:

» technologische ontwikkelingen

 groepsgericht aanbod

* het trainen en begeleiden van gebruikers en professionals daarin




Wat betekent dat voor de huidige voorzieningen?

Individuele begeleiding 2027 Inkoop Wmo
Incl. Thuisbegeleiding (eventuee| later

effectueren BT)
Beschermd Thuis

2027 uitvraag Sociale

Arbeidsmatige activering Basis

(incl. SP/DO)
Kortdurend Verblijf

2027 eventueel bij Inkoop

Dagbegeleiding Wmo, eventueel later

Hulp bij huishouden
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Overig MO/BW/GIA




