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OVEREENKOMST 
 
inzake 
 
Levering Standaard Software en Software Asset management 
 
tussen 
 
de Gemeente Wijdemeren 
 
en 
 
<naam Leverancier> 
 
 
 
 
 
 
 


 
DE ONDERGETEKENDEN: 
 
De gemeente Wijdemeren, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de Afdelingsmanager ICT, de heer J. Linthout, hierna te noemen: Opdrachtgever  
 
en 
 
<naam en rechtsvorm Leverancier/Leverancier>, gevestigd te <adres en plaats>, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>, hierna te noemen: Leverancier 
 
OF 
<optioneel, bij combinatie> de combinatie <evt. naam>, bestaande uit: 
1. <naam en rechtsvorm combinant >, gevestigd te <adres + plaats>, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>,  
 
2. <naam en rechtsvorm combinant >, gevestigd te <adres + plaats>, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>,  
 
3. <naam en rechtsvorm combinant >, gevestigd te <adres + plaats>, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <de heer/mevrouw>, <naam en functie>,  etc. 
die ieder voor zich hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de uit deze Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen,  
 
hierna te noemen :”Leverancier” 
 
gezamenlijk aan te duiden als “Partijen” 
 
 
OVERWEGENDE: 
 
1. dat Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het beoogde gebruik van Standaardsoftware en Software Assent Management, een en ander zoals beschreven in de Aanbestedingsleidraad en zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst voor Leverancier bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT voor Leverancier bekend behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in onderhavige Overeenkomst niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt; 
 
2. dat Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen een Openbare Europese Aanbesteding heeft gehouden, die op @@@ is gepubliceerd op TenderNed met de daarbij behorende documentatie, onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012; 
 
3. dat Leverancier zich daarbij in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken; 
 
4. dat Leverancier op @@@ een offerte heeft uitgebracht (kenmerk: @@@); 
 
5. dat de opdracht aan Leverancier is gegund bij brief van <@@@>; 
 
6. dat Partijen hun afspraken wensen vast te leggen in deze Overeenkomst, 
 
KOMEN OVEREEN ALS VOLGT: 
 
Artikel 1 	Begrippen 
 
In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de GIBIT. Begrippen die niet worden genoemd in artikel 1 van de GIBIT, komt de betekenis toe als opgenomen in de Begrippenlijst van de Aanbestedingsleidraad.  
 
Artikel 2 	Voorwerp van de overeenkomst 
 
1. Opdrachtgever verleent aan Leverancier opdracht tot het leveren van de ICT Prestatie, zoals beschreven in:  
− de Aanbestedingsleidraad, zoals gewijzigd door/in de Nota van Inlichtingen d.d. <@@> 
− deze Overeenkomst 
− de GIBIT (versie 2023) 
− de offerte van Leverancier 
− Bestelproces en vastlegging van Nadere Opdrachten welke   opdracht Leverancier bij deze aanvaardt. 	Comment by Dirk Klokke: Hier moet denk ik nog over nagedacht worden. Ik zie het zo snel niet in de leidraad als een echt proces beschreven
 
2. De volgende Bijlagen maken integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst: 
Bijlage 1 Aanbestedingsleidraad inclusief Nota van Inlichtingen d.d. <@@@> 
	       Bijlage 2: GIBIT (versie 2023) 
	Bijlage 3 	Het verslag van het Verificatiegesprek d.d. <@@@>  (optioneel)
Bijlage 4: Offerte van Leverancier d.d. <datum>, kenmerk <@@@> 
Bijlage 5:  Bestelproces en vastlegging van Nadere Opdrachten (leveren standaard software par 4.2.3).
 
3. De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de voorwaarden als beschreven in deze Overeenkomst en de hierin genoemde bijlagen (hierna gezamenlijk: “de Overeenkomst”). 
 
4. In geval van strijdigheid tussen deze Overeenkomst en een of meer van de in het vorige lid genoemde bijlagen, prevaleert het gestelde in de Overeenkomst en voor het overige prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde, met dien verstande dat de Nota van Inlichtingen prevaleert boven de Aanbestedingsleidraad waarbij de laatstgenoemde Nota van Inlichtingen prevaleert boven de eerste. 
 
5. Nadere Opdrachten in het kader van deze Overeenkomst, wijzigingen van deze Overeenkomst of aanvullingen daarop worden eerst rechtsgeldig en bindend voor Partijen, nadat zij schriftelijk tussen Opdrachtgever en Leverancier zijn overeen gekomen.  
 
6. Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de GIBIT (versie 2020), zoals bijgesloten als bijlage, voor zover daar bij deze Overeenkomst of in het kader van een Nadere Overeenkomst niet van wordt afgeweken. Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT (versie 2020) te hebben ontvangen. 
 
7. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Leverancier is uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij de Leverancier aan toont dat uitvoering van een Nadere Overeenkomst onder de GIBIT 2020 praktisch onmogelijk is. In dat geval kan de Opdrachtgever besluiten om in te stemmen met de toepasselijkheid van andere voorwaarden, specifiek voor de betreffende Nadere Overeenkomst. Dit wordt alsdan schriftelijk in de betreffende Nadere Overeenkomst vastgelegd.  
 
Artikel 3 	Specificaties 
 
1. Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen beschreven is in de in artikel 2 lid 1 genoemde documenten. 
 
2. Leverancier garandeert dat de ICT Prestatie zal voldoen aan de Gemeentelijke ICTkwaliteitsnormen en overige normen zoals opgenomen in de GIBIT en in de in artikel 2 lid 1 genoemde documenten. 
 
Artikel 4 	Totstandkoming, tijdsplanning en duur van de overeenkomst 
 
1. Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van 2 jaar, ingaande op <@@@> en derhalve van rechtswege eindigend op <@@@>.  
 
2. Deze Overeenkomst kan maximaal 2 maal voor de duur van 1 jaar worden verlengd onder gelijkblijvende voorwaarden. Indien Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de optie tot verlenging, deelt hij dit, schriftelijk, uiterlijk drie maanden voor het einde van de looptijd aan Leverancier mee. 
 
Artikel 5 	Totstandkoming Nadere Overeenkomsten 
 
1. Deze Overeenkomst heeft deels het karakter van een overeenkomst van Opdracht ten aanzien van Advisering als bedoeld in paragraaf 4.2.2 van de Aanbestedingsleidraad en uitvoering van Software Asset Management, als bedoeld in paragraaf 4.2.4 van de Aanbestedingsleidraad, alsmede de daarop van toepassing zijnde overige eisen. Ten aanzien van de Levering van Standaard Software heeft deze overeenkomst het karakter van een Raamovereenkomst. Dergelijke levering vindt dan ook plaats op basis van Nadere Overeenkomsten.  
 
2. De Leverancier is voor de levering van Standaard Software preferred supplier. Dat betekent dat de Leverancier als eerst het recht heeft om een voorstel te doen voor de levering van software. De Opdrachtgever is evenwel niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Overeenkomsten Nadere Overeenkomst met de Leverancier te sluiten.  
Hoewel de Opdrachtgever de intentie heeft om een duurzame samenwerkingsrelatie met de Opdrachtnemer tot stand te brengen, kan de Contractant aan het sluiten van deze 
Overeenkomst als zodanig geen recht ontlenen op het verkrijgen van Nadere Overeenkomsten.  
 	 
3. Leveringen onder de Raamovereenkomst vinden op afroep plaats. Alvorens tot afroep van een levering over te gaan, zal Opdrachtgever haar behoefte bij Contractant, door middel van een nadere offerteaanvraag, kenbaar maken. 
4. Nadere opdrachten worden verstrekt op de wijze die Partijen hebben afgesproken en die is vastgelegd in Bijlage 5 van deze Raamovereenkomst. 
5. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere opdrachten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Contractant worden gesloten met betrekking tot Opdrachten tot het verrichten van de in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage 1) gespecificeerde diensten, tenzij in een Nadere opdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken, een en ander zoals beschreven in artikel 2 lid 6. 
6. In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten en/of Levering alsmede gedurende welke periode de desbetreffende Nadere opdracht wordt aangegaan. 
7. De duur van de Nadere opdracht(en) die onder deze Raamovereenkomst worden gegund, zal in de Nadere opdracht(en) per opdracht worden vastgelegd. 
8. Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet, tenzij in een Nadere Overeenkomst anders is bepaald, of de Opdrachtgever uitdrukkelijk anderszins besluit.  
 
De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere opdrachten en die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.  
9. Op eerste verzoek van Opdrachtgever zal Contractant zorgdragen dat de Software vendor van de onder de Nadere Opdracht aangeschafte Software op de hoogte wordt gebracht van deze wijziging en dat deze een nieuwe contractant in haar Software registratie opneemt in de plaats van Contractant. 
10. Indien in het kader van de Nadere Overeenkomst een implementatie plaats vindt geschiet deze volgens een in nader overleg vast te stellen Implementatieplan. 
 
 
Artikel 6 	Contactpersonen 
 
1. De Contactpersonen voor de Opdrachtgever zijn:  …………….
 
2. De Contactpersonen voor de Leverancier zijn: . 
 
3. Contactpersonen kunnen Partijen alleen vertegenwoordigen en binden voor zover het betreft de uitvoering van deze Raamovereenkomst. Tot wijziging van deze Raamovereenkomst zijn zij niet bevoegd. 
4. Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere partij. De wijziging zal minimaal één week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgevallen. 
 
Artikel 7 	Verwerking van persoonsgegevens 
 
1. Leverancier handelt als bewerker in de zin van de Wet bescherming persoonsgegevens. 
 
2. De verwerkersovereenkomst is opgenomen in Bijlage <nr>. 
 
 
Artikel 8 	Vergoedingen 
 
1. Tarieven dienen integraal (“All-in”) te zijn en te zijn gebaseerd op alle in deze Aanbestedingsleidraad gestelde Eisen en Gunningscriteria (zoals, maar niet beperkt tot: kosten van administratie, overhead, (installatie)materiaal, opslagkosten en voorraadbeheer, transportkosten, reiskosten, brandstofkosten, afschrijvingen vervoersmiddelen, personele kosten, analyses, kosten voor overleg en advisering, kosten voor managementrapportages, ICT kosten (o.a. migratiekosten, eventuele inhuur van specialisten t.b.v. advisering, inrichtings- of setupkosten voor, en dergelijke), licenties/abonnementen (t.b.v. 
o.a.: beheer tooling, scan of administratie software, etc.), verzekeringen, afvalbeheersbijdrage, belastingen, heffingen, winst en opslag, etc.) Opdrachtgever accepteert geen overschrijdingen achteraf 
 
2. De prijzen zijn vast gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst, exclusief de eventuele optiejaren. Tussentijdse wijzigingen van de inkoopprijs, als gevolg van onvoorziene 
(markt)omstandigheden, waaronder gewijzigd licentiebeleid van de Software vendor, kunnen pas dan aangepast worden na uitdrukkelijk verzoek en gedegen onderbouwing door Contractant en pas na acceptatie door Opdrachtgever. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor de marktconformiteit te toetsen en/of zonder tussenkomst van Contractant de markt te benaderen voor een concurrerende prijsopgaaf. 
 
3. Tarieven dienen in Euro's en exclusief BTW te worden aangeboden. Indien Contractant voor een Levering een inkooporder ontvangt van een Software vendor die de tarieven in een andere valuta bevat, dan dient Contractant deze om te rekenen naar Euro's op basis van de vaste wisselkoers zoals bepaald door de Overheid op de dag van de offertedatum van de Software vendor. 
 
4. Contractant rekent gedurende de totale looptijd (dus inclusief de optiejaren) van de Raamovereenkomst een vast opslagpercentage op de actuele inkoopprijs (excl. BTW) van Contractant voor de Levering van Software, zoals bepaald in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage 1) en in de Inschrijving van Contractant (Bijlage 4). 
 
5. Contractant zal voor het uitvoeren van het Software Asset Management (SAM) een vast jaarlijks tarief (SAM-jaartarief) in rekening brengen, zoals bepaald in de Aanbestedingsleidraad (Bijlage 1) en in de Inschrijving 
 
6. De vergoeding voor de Gebruiksrechten is nader gespecificeerd in de offerte van Leverancier. 
 



Artikel 9 	Facturering 
 
 
1. Facturering en betaling vindt plaats overeenkomst paragraaf 4.2.10 van de Aanbestedingsleidraad.  
 
2. Leverancier verzendt de factuur aan Opdrachtgever elektronisch door middel van e-facturatie. 
 
3. De factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 
· factuurdatum 
· hoogte van de vergoeding 
· verschuldigde BTW 
· contractnummer 
· verplichtingennummer of facturenroutenummer (door Opdrachtgever verstrekt) 
· <OPTIONEEL> overige factuureisen 
 
 
Artikel 10 	Ontbinding 
 
1. In aanvulling op artikel 20.11 onder viii van de GIBIT kan Opdrachtgever de Overeenkomst en alle daarmee samenhangende overeenkomsten door middel van een aangetekend schrijven ontbinden binnen twaalf (12) maanden nadat Opdrachtgever constateert dat zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst ten aanzien van Leverancier de volgende uitsluitingsgronden als bedoeld in artikel 2.87 Aanbestedingswet 2012 voordoen. 
 
2. In aanvulling op artikel 20.11 van de GIBIT heeft Opdrachtgever het recht gedurende de Overeenkomst bewijsstukken en/of verklaringen op te vragen als bewijs dat geen van de in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 en de in lid 1 van deze Overeenkomst genoemde situaties van toepassing is op Leverancier.  
 
3. Prestaties die op het moment van ontbinding als bedoeld in artikel 20.11 onder viii en lid 1 van deze Overeenkomst zijn verricht en daarmee samenhangende betalingsverplichtingen, worden niet door de ontbinding getroffen, tenzij de Leverancier met betrekking tot die prestaties in verzuim is. Bedragen die op die prestaties betrekking hebben en al zijn gefactureerd blijven onverminderd verschuldigd en worden op het moment van ontbinding onmiddellijk opeisbaar. 
 
4. Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding van de Overeenkomst voort te blijven duren, blijven na ontbinding van deze Overeenkomst, als bedoeld in artikel 20.11 van de GIBIT en lid 1 van deze Overeenkomst bestaan. Tot de verplichtingen behoren onder meer, doch niet beperkt tot, garantie (artikel 10 GIBIT), aansprakelijkheid (artikel 13 GIBIT), geheimhouding (artikel 15 GIBIT), intellectueel eigendom (artikel 17 GIBIT) en toepasselijk recht en geschillen (artikel 23 GIBIT).  
 
5. Partijen treden in overleg over de afhandeling van overige, nog lopende, verplichtingen. 
 



Artikel 11 	Ontbinding Combinatie  
In aanvulling op artikel 20.11 onder viii van de GIBIT is Opdrachtgever gerechtigd, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling is vereist, de Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst door middel van een aangetekende brief binnen twaalf maanden te ontbinden nadat de combinatie, waarmee Leverancier de onderhavige Opdracht uitvoert, wordt ontbonden en uit overleg tussen Opdrachtgever en Leverancier is gebleken dat er geen redenen of mogelijkheden zijn om deze Overeenkomst voort te zetten. 
 

Artikel 12 	Opzegging bij wezenlijke wijziging 
 
Deze Overeenkomst kan tussentijds worden opgezegd door Opdrachtgever, indien de Opdracht niet ongewijzigd in stand kan blijven en de wijziging zodanig is dat er sprake is van een wezenlijke wijziging in de zin van de Aanbestedingswet 2012.  
 
Artikel 13 	Onderaanneming 
 
1. Leverancier mag tijdens de contractperiode slechts een onderaannemer vervangen (en/of inschakelen) na schriftelijke goedkeuring door de Opdrachtgever. De vervangende 
onderaannemer moet voldoen aan alle in Bijlage 1 gestelde eisen. De goedkeuring wordt in ieder 
geval niet verleend als dit een wezenlijke wijziging van de Opdracht, in de zin van de Aanbestedingswet 2012 oplevert of kan opleveren.  
 
2. De Leverancier dient bij het verzoek aan Opdrachtgever om de onderaannemer te mogen vervangen (en/of in te schakelen) een Uniform Europees Aanbestedingsdocument van de te vervangen / in te schakelen onderaannemer te overleggen, waaruit blijkt dat op de onderaannemer geen verplichte uitsluitingsgronden als bedoeld in artikel 2.86. 
 
3. Leverancier gaat binnen twee weken, nadat bekend is geworden dat op een onderaannemer een uitsluitingsgrond als bedoeld in artikel 2.86 en/of 2.87 van de Aanbestedingswet 2012 van toepassing is (geworden), over tot vervanging van deze onderaannemer. Voor vervanging gelden de leden 1 en 2 van dit artikel.  
 
Artikel 14 	Vervanging Derde(n) 
 
1. Indien op de derde op wie Leverancier een beroep doet ten aanzien van een of meer geschiktheidseisen, een verplichte uitsluitingsgrond als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012  en/of de in de Aanbestedingsleidraad opgenomen facultatieve uitsluitingsgronden van toepassing is (geworden), gaat Leverancier binnen twee weken over tot vervanging van de derde.  
 
2. Vervanging van de derde, als bedoeld in het eerste lid, is alleen mogelijk na schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever. De derde moet voldoen aan de door de Opdrachtgever in Bijlage 1 gestelde geschiktheidseisen met betrekking tot financiële en economische draagkracht en op hem mag geen grond voor uitsluiting als bedoeld in artikel 2.86 Aanbestedingswet 2012 van toepassing zijn en geen van de in de Aanbestedingsleidraad opgenomen uitsluitingsgronden (als bedoeld in artikel 2.87 Aanbestedingswet 2012).  
 
 
Artikel 15	Boete   
Onverminderd het bepaalde in artikel 10 van deze Overeenkomst is Leverancier, indien hij de door of namens Opdrachtgever gegeven opdrachten niet nakomt, een direct opeisbare boete verschuldigd van € 2.500,- per gebeurtenis, met dien verstande dat voor iedere week dat de overtreding voortduurt deze boete wordt verhoogd met € 2.500,- met een maximum van € 25.000,- per gebeurtenis. Deze boete komt Opdrachtgever toe onverminderd alle overige rechten van Opdrachtgever, waaronder begrepen het recht schadevergoeding te vorderen.  

Artikel 16 	Geheimhouding 
 
1. In aanvulling op artikel 15.2 van de GIBIT is Leverancier verplicht om op eerste verzoek van Opdrachtgever Personeel en andere ingeschakelde hulppersonen een geheimhoudingsverklaring te laten ondertekenen.  
 
2. In afwijking van het bepaalde in artikel 15.4 van de GIBIT geldt dat indien Leverancier, personeel van Leverancier en andere door Leverancier ingeschakelde hulppersonen de in artikel 15 GIBIT opgenomen geheimhoudingsverplichting schendt, Leverancier aan Opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd is van € 50.000,-- voor iedere inbreuk, onverminderd het recht de daadwerkelijk geleden schade te verhalen (met inachtneming van artikel 13 GIBIT). 
 
Artikel 17 	Slotbepaling 
 
Leverancier dient Opdrachtgever van elke substantiële wijziging in de situatie van Leverancier en/of diens bedrijf, die van invloed kan zijn op de uitvoering van deze Overeenkomst op de hoogte stellen.  
 
 
Aldus overeengekomen op de laatste van de hierna genoemde data en in tweevoud ondertekend: 
 
 
<plaats>, <datum> 	 	 	 	 	<plaats>, <datum> 
 
<Opdrachtgever>  	 	 	 	 	<Leverancier> 
 
 
 
<naam> 	 	 	 	 	 	<naam> 
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