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[bookmark: _Toc183598930][bookmark: _Toc182837595][bookmark: _Toc183071792]Inleiding 
Voor u ligt het beschrijvend document behorende bij de Europese openbare aanbesteding voor de Verbijzonderde interne controle (VIC) voor de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied. In dit document schetsen wij een beeld over de dynamiek van de organisatie, de eisen die dit stelt aan onze bedrijfsvoering en de dienstverlening die wij zoeken voor de verbijzonderde interne controle. Om een keuze te kunnen maken voor de leverancier die met ons mee kan denken en een goede partner voor ons kan zijn voor de uitvoering van de opdracht, hebben wij in dit document beschreven wat we belangrijk vinden en hoe we dat gaan beoordelen. 
Deze aanbesteding vindt plaats volgens de Europese richtlijn nr. 2014/24/EG en de Aanbestedingswet 2012.

Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (hierna OD NZKG of Aanbestedende dienst) is een zogenoemde uitvoeringsorganisatie en is gevestigd in Zaandam. We werken in opdracht van acht gemeenten in en rond het Noordzeekanaalgebied en de provincies Noord-Holland, Utrecht en Flevoland aan een gezonde, veilige en duurzame leefomgeving voor de mensen die er wonen en werken.

Ons ‘dagelijks werk’ bestaat eruit dat wij vergunningen verlenen en erop toezien dat alle partijen hun wettelijke verplichtingen nakomen op het gebied van milieu (de grootste van de werkvelden van de OD NZKG), bodem en bouw. Daarnaast denken we graag met bedrijven en met de gemeenten en provincies mee over ruimtelijke en planologische processen, over de transitie naar een duurzame samenleving of andere beleidsvraagstukken. Het Noordzeekanaalgebied kent een toenemende industriële activiteit, mobiliteit en forse woningbouwopgave. Deze ontwikkelingen hebben een stevige impact op de kwaliteit van de leefomgeving. De komende jaren neemt dat alleen maar toe. Bewoners, werkgevers, werknemers en recreanten: iedereen heeft er baat bij dat de regio veilig en leefbaar is en blijft.
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[bookmark: _Toc182837596][bookmark: _Toc183598931]Begripsbepaling 
De definities zoals beschreven in artikel 1.1 Aanbestedingswet 2012 (hierna: Aw 2012) zijn van toepassing tenzij er een alternatief is opgenomen in deze begripsbepaling. Alle met een hoofdletter in deze leidraad en de bijlage geschreven woorden verwijzen naar deze begripsbepaling.

Aanbestedende dienst: Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied OD NZKG, na het moment van gunning te noemen: Opdrachtgever. Ook wel aangeduid met wij of ons/onze.

Aanbestedingsleidraad: Het onderhavige document op basis waarvan geïnteresseerde ondernemingen een inschrijving kunnen indienen en waarin onder meer de aanbestedingsprocedure wordt beschreven en toegelicht.

[bookmark: _Hlk495409605]Aanbestedingsstukken: Alle documenten (inclusief de bijlagen), vragenlijsten, planning, vraag & antwoord module en alle overige informatie die door de aanbestedende dienst gepubliceerde zijn c.q. op het TenderNed platform ter beschikking zijn gesteld aan de geïnteresseerde ondernemingen.

Inschrijver: een ondernemer die een inschrijving heeft ingediend. Na het moment van gunning te noemen: Opdrachtnemer of Leverancier. Ook wel aangeduid met u of uw.

Inschrijving: Alle documenten die een Inschrijver aanbiedt via TenderNed ter beantwoording van het gestelde in de aanbestedingsstukken.

[bookmark: _Hlk57235539]Nota van inlichtingen: Een document waarin de antwoorden op de geanonimiseerde vragen van de geïnteresseerde ondernemers, alsmede eventuele wijzigingen en/of aanvullingen op de aanbestedingsstukken zijn opgenomen. 

Opdracht: De op basis van de overeenkomst te verzorgen diensten ten behoeve van de aanbestedende dienst, zoals beschreven in de aanbestedingsstukken.

Overeenkomst: Het door de opdrachtnemer en de aanbestedende dienst te ondertekenen c.q. ondertekende document waarin het geheel van rechten en plichten tussen partijen is opgenomen. De aanbestedingsstukken en de verwerkingsovereenkomst maken integraal onderdeel uit van overeenkomst.

Prijsblad: Het document waarin Inschrijver de prijzen met betrekking tot de opdracht dient op te geven. 

[bookmark: _Hlk500705620][bookmark: _Toc511578434][bookmark: _Toc9250193]Werkdagen: Kalenderdagen, behoudens zaterdagen, zondagen en algemeen erkende feestdagen in de zin van artikel 3 eerste lid van de Algemene Termijnenwet.

[bookmark: _Toc182837597][bookmark: _Toc183071794][bookmark: _Toc183598932]Interpretatie
· Daar waar definities in de aanbestedingsstukken luiden in het meervoud respectievelijk enkelvoud, worden zij ook geacht het enkelvoud respectievelijk het meervoud te omvatten, tenzij anders vermeld.
· Het aanhalen van een tijdsperiode doelt op een aaneengesloten periode.
· Het gebruik van woorden zoals ‘inclusief’, ‘mede begrepen’, ‘waaronder’, ‘omvattende’ en ‘met inbegrip van’ betekenen ‘met inbegrip van, maar niet beperkt tot’.
· Een aanhaling van enige (bepaling uit) wet- of regelgeving wordt geacht om ook het aanhalen van enige rechtsgeldige modificatie en hernieuwde vaststelling daarvan te omvatten, alsmede enige bepaling van wet- of regelgeving die in werking is getreden met het doel de aangehaalde bepaling te vervangen of daarvan een nadere uitwerking te zijn, zulks zonder afbreuk te doen aan het eventueel toepasselijke overgangsrecht.




1. [bookmark: _Toc183598933]De Opdracht 
De Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied heeft de verplichting, op grond van artikel 212 en 213 uit de Gemeentewet, zorg te dragen voor de interne toetsing van de getrouwheid van de informatieverstrekking en de rechtmatigheid van de beheershandelingen. Deze regelgeving is vertaald in de financiële verordening (Hoofdstuk VI, artikel 6) van de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied. 

In het controleprotocol van de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied worden nadere aanwijzingen gegeven aan de accountant over de reikwijdte van de accountantscontrole, de daarvoor geldende normstellingen en de daarbij verder te hanteren goedkeurings-en rapporteringstoleranties voor de controle van onze jaarrekening.
Teneinde invulling aan bovengenoemde verordeningen te geven, is er binnen de Omgevingsdienst Noordzee-kanaalgebied een stelsel van administratieve organisatie (de AO/IB) en interne controlemaatregelen opgebouwd. 

De interne controlemaatregelen bestaan, naast de organisatorisch aangebrachte functiescheidingen, voornamelijk uit de controlehandelingen tijdens de uitvoering van de processen door de met de procesgang belaste medewerkers (1e lijnscontroles). Het toetsingskader van deze controlehandelingen zijn de procesbeschrijvingen. Ook vindt er controle plaats op de processen of specifieke mutaties door medewerkers die niet direct betrokken zijn bij het proces of de specifieke mutatie. Dit zijn de zogenoemde 2e lijnscontroles. 

Daarnaast vinden er ook verbijzonderde interne controles (VIC) oftewel 3e lijnscontroles plaats, waarvoor nu deze aanbesteding op de markt wordt gezet.  De auditor kan vaststellen of de beheersingsmaatregelen binnen het proces daadwerkelijk goed toegepast worden en/of verricht aanvullende controlemaatregelen ter vaststelling van de (financiële) getrouwheid en de (financiële) rechtmatigheid.

Onderstaand wordt dit inzichtelijk gemaakt:
	Lines of defence:
	Functie:
	Rol:

	
	Algemeen bestuur
	Toezicht en kaderstelling

	
	Dagelijks bestuur
	Bestuurlijk eindverantwoordelijk voor de uitvoering en verantwoording.
Verstrekt de rechtmatigheidsverklaring.

	
	Algemeen directeur
	Ambtelijk eindverantwoordelijk voor de uitvoering en verantwoording

	3e lijn
	Verbijzonderde interne controlefunctie
	Totaaloverzicht, aanvullende zekerheid over in controlezijn op de risicovolle processen

	2e lijn
	· Business control
· Financieel medewerker
· Kwaliteitsmede-werker
· Jurist
· Enz.
	Ondersteunend en verantwoordelijk voor de infrastructuur, methodieken, richtlijnen enz.

	1e lijn
	· Directie
· Teammanagers
· Medewerkers 
	Primair verantwoordelijk voor goede interne beheersing  (control)




1.1 [bookmark: _Toc183598935]Doelstelling van de opdracht 
Het dagelijks bestuur van OD NZKG is vanaf verslagjaar 2023 verantwoordelijk voor de rechtmatigheidsverantwoording. De VIC is een belangrijk instrument voor het toetsen en verbeteren van de interne beheersing en is een belangrijke bouwsteen voor de op te stellen rechtmatigheidsverantwoording. De OD NZKG wil met één ondernemer een overeenkomst afsluiten die de VIC voor ons uitvoert en ons advies geeft om te komen tot een rechtmatig oordeel over onze uitgaven.

1.2 [bookmark: _Toc183598936]Percelen
De opdracht is niet verdeeld in percelen. Wij hebben hiervoor de volgende motivering:
1. Het aantal potentiële Inschrijvers is dusdanig dat de mededinging gewaarborgd blijft en de concurrentie niet merkbaar wordt beperkt;
2. De organisatorische gevolgen en risico’s bij splitsing van de opdracht, zoals de totale kosten (kosten van voorbereiding, aanbesteding, realisatie, exploitatie en onderhoud) zijn te hoog;
3. De benodigde expertise is aanwezig binnen één onderneming.

1.3 [bookmark: _Toc183598937]Looptijd
De primaire looptijd van de overeenkomst is twee jaar. De overeenkomst kan maximaal vier maal worden verlengd met ieder 1 jaar. 

1.4 [bookmark: _Toc183598938]Situatie 
1.4.1 Huidige situatie 
Voor het vaststellen van het bestaan van de processen wordt jaarlijks, door de externe partij die nu verantwoordelijk is voor de VIC, aan het begin van het jaar één lijncontrole uitgevoerd op de volgende processen. 

· Inkoop en crediteuren;
· Uitvoeringsovereenkomst (UVO) proces (debiteuren);
· Debiteuren;
· Bouw- en milieuleges;
· Personeel in dienst, uit dienst, doorstroom.

Met de lijncontrole wordt vastgesteld of er eventueel verandering in het proces zijn t.o.v. het voorgaande kalenderjaar en of de procesbijschrijving overeenkomt met de werkzaamheden die worden uitgevoerd. 

Deze lijncontroles worden uitgevoerd voordat gestart wordt met de VIC werkzaamheden.  Bij de VIC controles, die eveneens door de externe partij worden uitgevoerd, wordt ook gekeken hoe invulling is gegeven aan de aanbevelingen uit de lijncontrole. Alle werkzaamheden van de VIC zijn beschreven in ons werkplan VIC.

In de bijlage 1a tot en met 1d treft u de relevante interne documenten aan

1.4.2 Gewenste situatie 
Wij wensen de huidige situatie te continueren. Inschrijvers worden uitgenodigd verbetervoorstellen aan te leveren in de subgunningscriteria in hoofdstuk 5 als input voor het VIC werkplan 2025.
De leges, waaronder de bouw- en milieu activiteiten, verdienen extra aandacht naar aanleiding van de input van al onze deelnemers. Hierbij zijn de volgende punten van belang:
1. Toetsing op juistheid en volledigheid van de opgelegde legesbesluiten. 
2. Toetsing op juistheid en volledigheid van de legesdossiers.
3. Toetsing op het juist doorlopen van het vastgestelde legesproces en de werkafspraken met onze opdrachtgevers.
4. Toetsing op de tijdige verzending van de legesaanslagen naar de initiatiefnemer en opdrachtgever.
5. Toetsing op het juist vaststellen van de bouwkosten bij aanvragen voor de bouwactiviteit (conform het vastgestelde proces).
6. Het op jaarlijkse basis vaststellen van eventuele risico’s in het vastgestelde legesproces.

1.4.3 Omvang 
De werkzaamheden die nu worden uitgevoerd zijn beschreven in ons werkplan VIC 2024. Voor 2025 en volgende jaren gaan wij vooralsnog uit van hetzelfde risicoprofiel als in 2024 en aantal deelwaarneming per VIC controle. Ook de aanvullende toets bij doorstroom op zeven dossiers per kwartaal waarbij deze dossiers enkel worden getoetst op vaststellen van rekenkundige juistheid van het addendum blijft onderdeel van de VIC controle. De informatie voor deze controle wordt door OD NZKG aangeleverd en beoordeeld door het VIC team.

Aantallen opgenomen in het werkplan kunnen nog wijzigen bij het bepalen van de steekproefomvang op basis van uw expertise. 

De implementatie van ons nieuwe zaaksysteem, Powerbrowser, is uitgesteld naar 2025. Voor de VIC op de UVO vormt de registratie in het zaaksysteem een belangrijke bron. De overgang naar Powerbrowser c.q. de migratie/ nieuwe inrichting van het zaaksysteem moet daarom in 2025 worden betrokken in de VIC werkzaamheden.

1.4.4 Scope van de opdracht 
Naast de punten genoemd in 1.4.1 vallen de volgende punten binnen de scope van de opdracht:
· Uitvoeren van de lijncontrole;
· Uitvoeren van de verbijzonderde interne controle;
· Beoordelen of er sprake is van onrechtmatigheid aan de hand van het controleprotocol;
· Adviseren over de verbijzonderde interne controle;
· Geven van aanbevelingen.

Buiten de scope van de opdracht vallen:
· Werkplan VIC B Lijst Kwaliteitscontroles: De lasten onder dwangsom (LOD) audit 
· Werkplan VIC B Lijst Kwaliteitscontroles: De Wet politiegegevens (WPG) audit;
· Kleine betalingen aan medewerkers waaronder declaraties waaronder de inzet op basis van het Persoonlijk Budget Duurzame Inzetbaarheid;
· De spendanalyse.
2 [bookmark: _Toc183598939]Uitgangspunten en algemene eisen aan de opdracht
[bookmark: _Toc183598940]2.1 Planning
De planning van de aanbestedingsprocedure is als volgt:
	Activiteit
	Datum

	Publicatie op TenderNed 
	9 december 2024

	Uiterste datum voor het stellen van vragen eerste vragenronde
	13 januari 2025

	Streefdatum publicatie eerste nota van inlichtingen
	27 januari 2025

	Uiterste datum voor het indienen van een inschrijving
	13 februari 2025 09:00 uur

	Streefdatum verzenden voorlopige gunningsbeslissing 
	7 maart 2025

	Einde vervaltermijn (stand still periode)
	28 maart 2025

	Gunning
	31 maart 2025

	Ingangsdatum overeenkomsten 
	1 april 2025



Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor eenzijdig wijzigingen aan te brengen c.q. van de planning af te wijken. Een dergelijke aanpassing wordt gecommuniceerd via een nota van inlichtingen en/of een bericht via TenderNed en indien nodig verwerkt in de planning op TenderNed. In geval van tegenstrijdigheden tussen de planning op TenderNed en de planning in dit document prevaleert de planning in dit document.

[bookmark: _Toc183598941][bookmark: _Hlk47380556]2.2 Uitgangspunten 
Aanbestedende dienst is ervan overtuigd dat een aanbesteding een proces is tussen en met mensen die niet te vatten is in een uitgeschreven en dichtgetimmerde procedure. Aanbestedende dienst beperkt zich daarom tot het vermelden van bijzonderheden en aandachtspunten. Aanbestedende dienst handelt in alle gevallen proportioneel. Genomen besluiten van welke aard dan ook motiveert Aanbestedende dienst altijd op een wijze passend bij de situatie en maken die voldoende kenbaar. 
 
2.2.1 Gekozen procedure 
Aanbestedende dienst heeft gekozen voor een Europese openbare procedure, volgens de Aanbestedingswet 2012. 
  
2.2.2 Rechtsgeldige deelname 
Aanbestedende dienst gaat er vanuit dat u als Inschrijver ervoor zorgt dat de juiste mensen zijn betrokken bij de aanbestedingsprocedure en dat de vragen en bestanden door een rechtsgeldig bevoegde medewerker worden beantwoord en/of geüpload. Een Inschrijving is dus altijd rechtsgeldig wanneer deze volledig is ingediend. 
  
2.2.3 Digitaal aanbesteden 
Deze aanbesteding voeren wij geheel digitaal. Hoe u als Inschrijver kunt deelnemen aan deze aanbesteding via Tenderned kunt u nalezen in de volgende folder: Stappenplan inschrijven op aanbesteding | TenderNed

Bij vragen of onduidelijkheden over de werking van TenderNed (bijvoorbeeld als het niet lukt in te loggen of documenten in te dienen) kan er contact opgenomen worden met de servicedesk van TenderNed . Deze servicedesk is bereikbaar op werkdagen van 8.30 tot 16.30 uur via 0800 - 836 33 76 of via servicedesk@Tenderned.nl.

In geval van storing in TenderNed, (eHerkenning daaronder begrepen) kort voor het verstrijken van de termijn voor inschrijving, kan de Aanbestedende dienst besluiten de inschrijftermijn te verlengen. 
Indien tijdig inschrijven niet mogelijk is door een storing van TenderNed (eHerkenning daaronder begrepen), kan Inschrijver vóór het verstrijken van de inschrijvingstermijn een versleutelde waarde van zijn Inschrijving en een beschrijving van de objectieve wijze waarop deze is berekend, indienen bij Aanbestedende dienst: inkoop@omgevingsdienstnzkg.nl. In geval voldaan wordt aan 2.109a Aw 2012, wordt een inschrijving aangemerkt als tijdig. 
  
2.2.4 Herstellen gebreken in inschrijving(en) 
Aanbestedende dienst laat Inschrijvers elk gebrek in zijn inschrijving en/of bewijsmiddelen herstellen tot het moment er sprake is van: 
1. een commercieel gewijzigde inschrijving van welke aard dan ook; of 
2. de concurrentie op een andere manier wordt vervalst. 
 
Aanbestedende dienst berichten alle Inschrijvers zo spoedig mogelijk aan wie welke herstelmogelijkheid onder welke voorwaarden mogelijk zijn en wat de uitkomsten en besluiten van deze mogelijke herstelmogelijkheden zijn. Dit alles is uitsluitend ter beoordeling van de Aanbestedende dienst. 
 
2.2.5 Opdrachtverlening 
Aanbestedende dienst kan pas definitief een opdracht verlenen na de stand-still (vervaltermijn) zoals genoemd in de planning. Indien binnen die periode een kort geding aanhangig is gemaakt verlenen wij de opdracht, nadat in kort geding vonnis is gewezen.
 
De termijn van gestanddoening eindigt 30 dagen na de dag waarop de opdracht definitief is gegund. 
 
2.2.6 Uitwisseling van informatie (inlichtingen) 
De voertaal is, zowel mondeling als schriftelijk, altijd Nederlands. 
  
De inkoopadviseur zoals genoemd is verantwoordelijk voor de begeleiding van deze procedure en het enige aanspreekpunt. 
  
Het stellen van inhoudelijke vragen kan via Tenderned Vraag & Antwoord. Overige informatie die niet gaan over de opdracht, gunningscriteria en/of eisen aan u kunt u via een bericht inwinnen. U mag het aanspreekpunt altijd ook bellen. Let op: Vragen gesteld tijdens een tweede, of volgende vragenronde mogen enkel betrekking hebben op de antwoorden die gegeven zijn in de voorgaande vragenronde. Van Inschrijvers wordt dan ook een proactieve en zorgvuldige houding verwacht. 
  
Heldere communicatie is dè basis van een aanbesteding. Beide partijen informeren elkaar zo snel mogelijk, proactief, doeltreffend en eerlijk over alle aspecten van de procedure. 
  
Alle ter zake doende informatie (behalve wat concurrentiegevoelig  van aard is) stelt Aanbestedende dienst ter beschikking op Tenderned. 
 
2.2.7 Klachten en bezwaar 
Het kan voorkomen dat u het niet eens bent met een besluit of gedraging van Aanbestedende dienst. Voor al deze gevallen geldt dat Aanbestedende dienst dit zoveel mogelijk informeel met u wil oplossen. Aanbestedende dienst hanteert daarom de onderstaande procedure: 
1. U maakt uw 'klacht' proactief en zo snel mogelijk, dus zodra die bij u bekend is of had kunnen zijn, gemotiveerd aan Aanbestedende dienst kenbaar via Vraag & Antwoord of de berichten, inclusief een alternatief voorstel. Aanbestedende dienst reageert hierop inhoudelijk. 
2. Klachten kunnen uitsluitend per e-mail onderbouwd gemeld worden bij het klachtenmeldpunt van OD NZKG via aanbestedingen@odnzkg.nl onder vermelding van ‘Klacht aanbesteding Inhuur extern personeel’. Het klachtenmeldpunt is een onafhankelijk aanspreekpunt binnen de aanbestedende dienst dat met een frisse blik de klacht bekijkt en daarover een advies uitbrengt aan de aanbestedende dienst. Onafhankelijk betekent dat de personen die het klachtenmeldpunt vormen niet direct betrokken zijn (geweest) bij (het opstellen van) de aanbestedingsstukken. Het indienen van een klacht heeft geen opschortende werking voor de aanbestedingsprocedure, tenzij de aanbestedende dienst in dit kader anders beslist. 
3. Indien u het niet eens bent met het standpunt, of u bent van mening dat dit standpunt te lang op zich zal laten wachten, kunt u uw klacht voorleggen aan de Commissie van Aanbestedingsexperts of de bevoegde rechter van de Rechtbank Noord-Holland (locatie Haarlem). 
 
U kunt geen rechtsgeldig beroep doen op onvolkomenheden of tegenstrijdigheden die niet tijdig en/of onvolledig zijn gemeld. 
 
Indien u een kort geding aanhangig wilt maken bent u verplicht de dagvaarding via een bericht in Tenderned te versturen en deze te mailen naar aanbestedingen@odnzkg.nl. 
 
2.2.8 Vertrouwelijkheid informatie 
Alle gegevens die tijdens deze aanbestedingsprocedure worden uitgewisseld en kenbaar zijn gemaakt zijn vertrouwelijk. Beide partijen respecteren dit en handelen hiernaar. 

2.2.9 Gebruik merknamen, typen of octrooien
De aanbestedende dienst heeft geen voorkeur voor een bepaalde ondernemer, noch voor bepaalde merken, types, fabricaten, herkomst e.d. Mocht in de aanbestedingsstukken een voorwaarde, eis en/of een gunningscriterium betrekking (lijken te) hebben op een bepaald fabricaat, een bepaalde herkomst of een bijzondere werkwijze, een merk, een octrooi of een type, een bepaalde oorsprong of een bepaalde productie, dan dient steeds gelezen te worden “of gelijkwaardig”.

Indien Inschrijver van mening is dat er sprake is van gelijkwaardigheid dan dient de Inschrijver dit op eerste verzoek van de aanbestedende dienst aan te tonen door het overleggen van documenten waaruit de gelijkwaardigheid blijkt.
 
2.2.10 Voorwaarden aan uw inschrijving 
Door in te schrijven op onze aanbesteding gaat u akkoord met de volgende uitgangspunten:
1. Concurrerende inschrijving en mededinging 
Aanbestedende dienst verwacht van u een concurrerende inschrijving, zonder voorwaarden en zonder (een vermoeden van) mededinging beperkende afspraken of misbruik van het gunningssysteem. 
  
2. Meerdere aanmeldingen binnen één concern
Van één concern mogen meerdere ondernemingen zich aanmelden als Inschrijver. Dat kan zowel zelfstandig, in combinatie of als onderaannemer. Daarbij moet aangetoond kunnen worden dat iedere aanmelding onafhankelijk van de andere Inschrijvers (waaronder de Inschrijvers die deel uitmaken van hetzelfde concern) is opgesteld en de vertrouwelijkheid in acht is genomen.

3. Eénmaal aanmelden / inschrijven
Een rechtspersoon kan zich slechts éénmaal hetzij individueel hetzij in combinatie met ander rechtspersonen aanmelden. Als een rechtspersoon zelfstandig én als lid van een combinatie een Verzoek tot deelneming of inschrijving indient, beoordelen wij alleen de stukken van de combinatie. De zelfstandige inschrijving wordt dan uitgesloten.

4. Beroep doen op derden en samenwerking
Het kan voorkomen dat u niet zelfstandig kunt of wilt voldoen aan een eis. Het is u toegestaan om u te beroepen op de kwalificaties van één of meerdere andere partijen. Dit kunt u doen door:
· Een combinatie te vormen. Hierbij zijn alle deelnemers gelijkwaardig en hoofdelijk aansprakelijk; of
· Een onderaannemer in te schakelen. Hierbij bent u alleen hoofdelijk aansprakelijk en de onderaannemer niet.

Als u niet zelfstandig kunt voldoen aan gestelde eisen, kunt u een beroep doen op derden. U dient dit aan te geven op het Uniform Europees Aanbestedingsdocument. Let op, ook de derde moet apart het Uniform Europees Aanbestedingsdocument invullen. U geeft op het Uniform Europees Aanbestedingsdocument aan voor welke eis u voornemens bent terug te vallen op derden.
  
5. Varianten van de Inschrijver 
Het staat u NIET vrij om naast uw bestekconforme inschrijving een variant aan te bieden. 
  
6. Belastingen, milieubescherming, arbeidsvoorwaarden en arbeidsbescherming 
U houdt bij het opstellen van uw inschrijving rekening met de verplichtingen uit hoofde van de bepalingen op het gebied van de arbeidsbescherming en de arbeidsvoorwaarden die gelden in Nederland. Kennis over die belastingen en milieubescherming, arbeidsvoorwaarden en arbeidsbescherming kunt u verkrijgen bij: 
· De Belastingdienst, www.belastingdienst.nl of http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/fin; 
· Het Ministerie van Infrastructuur en Milieu, www.rijksoverheid.nl/ministeries/ienm; 
· Het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, www.rijksoverheid.nl/ministeries/szw. 

2.2.11 Voorbehouden Aanbestedende dienst
[bookmark: _Hlk37774755]Aanbestedende dienst behoudt zich, zonder op enigerlei wijze schadeplichtig te zijn, het recht voor om vóór definitieve gunning:
· de procedure tussentijds op te schorten of af te breken;
· de opdracht geheel of gedeeltelijk niet te gunnen;
· de planning te wijzigen;
· de gunningsbeslissing in te trekken en/of te herzien.

2.2.12 Tenderkostenvergoeding 
Kosten die verband houden met het opstellen en indienen van de Inschrijving worden vanwege de eenvoudige aard van deze aanbestedingsprocedure en de geringe kosten van de inschrijver om een daadwerkelijke inschrijving te doen niet vergoed door de aanbestedende dienst, ook niet ingeval van stopzetten van de aanbestedingsprocedure als bedoeld in de paragraaf met betrekking tot de voorbehouden van de aanbestedende dienst.  
3 [bookmark: _Toc183598942]Eisen aan de Inschrijver 

[bookmark: _Toc183598943]3.1 Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)
Inschrijver dient het digitale UEA volledig in te vullen. In het geval van een samenwerkingsverband geldt dit voor alle deelnemende ondernemingen. Het niet indienen, het niet volledig invullen en/of het aanbrengen van wijzigingen in het digitale UEA leidt tot een ongeldige inschrijving.  Voor uitleg over het invullen van het UEA, zie: Hoe vul ik het Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) in? | TenderNed

Indien Aanbestedende dienst van plan is de opdracht definitief aan u te gunnen, dient u aan te tonen dat de genoemde uitsluitingsgronden zich bij u (indien van toepassing elke deelnemer) niet voordoen en er wordt voldaan aan de geschiktheidseisen. U legt hiervoor in de verificatiefase in ieder geval de onderstaande bewijsmiddelen over: 
1. Een Gedragsverklaring Aanbesteden, niet ouder dan twee jaar terug te rekenen vanaf einde offertefase. (Let op aanvragen hiervan duurt 8 weken) 
2. Een verklaring Belastingdienst niet ouder dan zes maanden terug te rekenen vanaf einde offertefase. 
3. Een uittreksel van het handelsregister (KvK verklaring), niet ouder dan zes maanden terug te rekenen vanaf einde offertefase.
4. Een Verklaring omtrent gedrag (VOG) van maximaal één jaar oud terug te rekenen vanaf einde offertefase van de in te zetten medewerkers.
 
Als u de UEA indient dan: 
· heeft u de UEA('s) naar waarheid ingevuld; 
· levert u tijdens de verificatiefase de nadere bewijsmiddelen aan; 
· gaat u akkoord met de gestelde eisen en uitsluitingsgronden in deze aanbesteding. 

3.2 [bookmark: _Toc183598944]Geschiktheidseisen

· Kerncompetenties en referenties: 
U moet in het verleden voldoende vakbekwaamheid hebben opgedaan voor de uitvoering van de opdracht. U heeft hiervoor in de afgelopen drie jaar (terug te rekenen vanaf start van de periode waarin u een Inschrijving kunt indienen) over de volgend kerncompetentie te beschikken. Het uitvoeren van de Verbijzonderde Interne Controle voor een overheidsorganisatie met een minimale waarde van € 35.000 per jaar. Uw in te zetten medewerker moet werkzaam zijn of zijn geweest bij deze referentie.

U toont het beschikken over de kerncompetenties aan door het indienen van referentieopdrachten. U voegt een tevredenheidsverklaring toe aan het formulier wat u vindt in bijlage 2. Indien u een Inschrijving doet met combinant(en) en/of onderaannemer(s), gelden deze voorwaarden voor een deelnemer of een combinatie van deelnemers. De door u opgegeven kerncompetentie kan door Aanbestedende dienst worden gecontroleerd.

· Personele bezetting 
Een goede uitvoering van de opdracht valt of staat met de inzet van goed personeel. Hieronder volgt een lijst van personeel waarover u, eventueel samen met combinant(en) en/of onderaannemer(s) moet kunnen beschikken voor de uitvoering van opdrachten. 
· Afgeronde HBO of WO opleiding in de richting van accountancy, auditing, finance&control, bedrijfseconomie of vergelijkbare opleiding.
· Ten minste 3 jaar ervaring met vergelijkbare opdrachten bij overheidsorganisaties. 
Bij uw inschrijving voegt u het Curriculum Vitae (CV) van in te zetten personen. Het CV mag maximaal drie pagina’s bevatten.


[bookmark: _Toc183598945]3.3 Rusland
Met het sanctiepakket van de Europese Unie (EU) (Verordening 2022/578 van 8 april 2022 ) aangevuld met het 14e sanctiepakket mogen wij geen opdrachten aan Russische gelieerde (rechts) personen gunnen.

Het is verboden om te gunnen of opdrachten uit te laten voeren in de volgende gevallen:
1. Bij een persoon: als deze de Russische nationaliteit heeft en/of deze in Rusland woonachtig is;
2. Als de (rechts)persoon (bedrijven, entiteiten of organen) gevestigd is in Rusland;
3. Als de (rechts)persoon (ook wanneer in Nederland of een ander land dan Rusland gevestigd) voor meer dan 50% eigendom van een persoon of rechtspersoon zoals genoemd bij 1 en 2;
4. Als de (rechts)persoon handelt in belang van of op aanwijzing van een (rechts)persoon zoals genoemd hierboven;
5. Niet-Russische entiteiten, waarbij meer dan 10% van de contractwaarde geleverd wordt door onderaannemers, leveranciers of entiteiten die als Russische entiteit kunnen worden aangemerkt. Dit betekent dat Inschrijvers – ongeacht hun herkomst –niet meer dan 10% van de waarde van de opdracht van Russische ondernemingen mogen betrekken, als onderaannemer of hoofdleverancier.
Door het indienen van een Inschrijving verklaart inschrijver dat bovenstaande niet van toepassing is op Inschrijver en de opdracht. Op verzoek levert deelnemer of Inschrijver daartoe bewijsmiddelen aan.



4 [bookmark: _Toc183598946]Eisen aan de Opdracht
Door in te schrijven op onze aanbesteding gaat u akkoord met de onderstaande eisen. De gevraagde documenten die u indient bij de Inschrijving maken integraal onderdeel uit van uw Inschrijving. 

[bookmark: _Toc183598947]4.1 Algemene inkoopvoorwaarden
Op deze aanbestedingsprocedure en de (eventueel) hieruit voortvloeiende opdracht en overeenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied van toepassing. Andere leverings-, betalings-, en/of andere voorwaarden van Inschrijvers wijzen wij expliciet af.

U vindt de algemene inkoopvoorwaarden in de volgende link: 
Organisatiedocumenten - Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied

[bookmark: _Toc183598948]4.2 Overeenkomst
Op deze aanbestedingsprocedure en de (eventueel) hieruit voortvloeiende opdracht is de bijgevoegde conceptovereenkomst van toepassing (bijlage 3).

4.3 Programma van eisen
Op deze aanbestedingsprocedure en de (eventueel) hieruit voortvloeiende opdracht is de volgende eisen van toepassing:
· Een vraag van Aanbestedende dienst, zowel mondeling als schriftelijk, wordt binnen drie werkdagen beantwoord, tenzij hierover vooraf aanvullende afspraken over zijn gemaakt.
· OD NZKG werkt zowel fysiek als digitaal. Onderling worden afspraken gemaakt waar de werkzaamheden van de lijncontroles en VIC worden uitgevoerd.  Meeste werkzaamheden kunnen digitaal worden uitgevoerd maar fysiek contact op kantoor is ook wenselijk. (Minimaal 2 keer per kwartaal een fysiek overleg op kantoor).

4.4 Verwerkersovereenkomst
Op deze aanbestedingsprocedure en de (eventueel) hieruit voortvloeiende opdracht en overeenkomst is de bijgevoegde verwerkersovereenkomst van toepassing (bijlage 4).

4.5 Wachtkamerovereenkomst
Voor deze procedure maken wij gebruik van een Wachtkamerovereenkomst. Dit houdt in dat we met de Inschrijver die in de ranking als nummer twee is geëindigd, onder opschortende voorwaarde deze overeenkomst aangaan (bijlage 5).

5 [bookmark: _Toc183598949]Gunningscriteria en beoordeling
5.1 [bookmark: _Toc183598950]Gunningscriteria 
De opdracht wordt gegund aan de Inschrijver met de Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI).  
Het gunningscriterium is de economisch meest voordelige inschrijving op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding (BPKV). De BPKV wordt bepaald aan de hand van de gewogen factormethode. Bij deze methode wordt de score, ook voor de prijs, uitgedrukt in punten, waarna de punten bij elkaar worden geteld. Het gewicht is verwerkt in het aantal punten dat maximaal gescoord kan worden. De Inschrijver met het hoogste aantal punten krijgt de opdracht.

[bookmark: _Toc183598951]5.2 Subgunningscriterium
Het subgunningscriterium is een document waarin u ingaat op de volgende onderwerpen: 
· Een beschrijving van de aanpak van de Verbijzonderde Interne Controle;
· Geef een beschrijving van de specifieke methoden, systemen en personele inzet waarmee de kwaliteit van de audits binnen uw organisatie wordt geborgd;
· Hoe komt u tot bepaling van de steekproefomvang VIC werkzaamheden; 
· In welke mate de inschrijver een kritische, actief meedenkende en ondersteunende rol vervult;
· Wat is uw advies voor de actualisatie van het werkplan 2025 aan de hand van het werkplan 2024;
· Op welke wijze houden jullie toekomstige ontwikkelingen (bv. Wets- en cao wijzigingen etc. ) op het vakgebied bij en hoe worden wij hierover geïnformeerd;
· Welke drie belangrijkste risico’s ziet Inschrijver bij deze opdracht en wat zijn de voorgestelde beheersmaatregelen
Tenslotte voegt u een anoniem voorbeeld van een auditrapport/managementrapportage/rapport van bevindingen toe.
Het document mag bestaan uit maximaal 1500 woorden exclusief de voorbeeldrapportage en mag maximaal vier afbeeldingen bevatten. Eventueel extra gebruikte woorden vervallen en worden niet meegenomen in de beoordeling. Inschrijver houdt de hiervoor genoemde volgorde aan in het in te dienen document.

De doelstelling van dit subgunningscriterium is voor de Aanbestedende dienst een manier om te beoordelen of inschrijver de opdracht heeft begrepen en een beoordeling over de mate waarin de werkwijze aansluit bij de behoeften van Aanbestedende dienst.

[bookmark: _Toc183598952]5.3 Aanvullende eisen
· Smart omschrijven
De te beschrijven subgunningscriteria dienen Specifiek, Meetbaar, Acceptabel, Realistisch en Tijdgebonden (SMART) te zijn. Niet of onvoldoende SMART-geformuleerde, dan wel irreële en/of onhaalbare doelstellingen, maatregelen en/of acties hebben voor de aanbesteder geen meerwaarde en zullen de Inschrijver geen punten opleveren. ​ 

· Anonimiteit in te dienen documenten
Van Inschrijver verwachten wij dat er anoniem wordt ingeschreven; dat wil zeggen dat er geen bedrijfsnamen, logo’s, product- en projectnamen, namen van personen, typische kleurstellingen enzovoort in de documenten mogen worden vermeld waardoor Inschrijver kan worden herkend. Dat geldt ook voor de naamgeving van de documenten.

[bookmark: _Toc183598953]5.4 Beoordelingskader 
5.4.1 Gunningscriterium prijs
De Inschrijver met de laagste inschrijfprijs verkrijgt het maximum aantal punten. Het te behalen aantal punten van de overige Inschrijvers wordt vastgesteld op grond van de volgende formule:  
Laagste inschrijving/inschrijving van de inschrijver x 30 punten.

5.4.2 Subgunningscriterium kwaliteit
Ter bepaling van de beste PKV heeft de aanbestedende dienst de in onderstaande tabel weergegeven subgunningscriteria vastgesteld met elk een eigen gewicht.  

	Gunningscriterium 
	Weging in punten 

	Subgunningsctierium prijs
	30 punten

	Subgunningscriterium kwaliteit
	70 punten

	
	

	
	

	Totaal 
	100 punten


 
 
	Duiding 
	Omschrijving 
	Punten

	Uitstekend
	De uitwerking van de onderwerpen sluit uitstekend aan bij de doelstelling. De elementen van het beoordelingskader worden met de uitwerking uitstekend ingevuld. Inschrijver heeft duidelijk meerwaarde. De beoordeling is vergelijkbaar met een rapportcijfer rond de 9 of hoger.
	70

	Goed
	De uitwerking van de onderwerpen sluit goed aan bij de doelstelling. De elementen van het beoordelingskader worden met de uitwerking goed ingevuld. De beoordeling is vergelijkbaar met een rapportcijfer rond de 8.
	50

	Ruim voldoende
	De uitwerking van de onderwerpen sluit ruim voldoende aan bij de doelstelling. De elementen van het beoordelingskader worden met de uitwerking ruim voldoende ingevuld. De beoordeling is vergelijkbaar met een rapportcijfer rond de 7.
	25

	Voldoende 
	De uitwerking van de onderwerpen sluit voldoende aan bij de doelstelling. De elementen van het beoordelingskader worden met de uitwerking voldoende ingevuld. De beoordeling is vergelijkbaar met een rapportcijfer rond de 6.
	5

	Onvoldoende
	Inschrijver heeft de vraag niet of onvoldoende uitgewerkt. De beoordeling is vergelijkbaar met een rapportcijfer rond de 5 of lager.
	0 = Knock out



De eindscore is de optelling van de behaalde punten op de subgunningscriteria levert het eindtotaal op van de inschrijving. 

Fictief voorbeeld inschrijving: partij A scoort voor: 
Subgunningscriterium prijs: 25 punten
Subgunningscriterium kwaliteit: 25 punten. 
Eindscore is 50 punten.

[bookmark: _Toc183598954]5.5 Overige informatie De doelstelling van dit subgunningscriterium is voor de Aanbestedende dienst een manier om te beoordelen of inschrijver de opdracht heeft begrepen en een beoordeling over de mate waarin de werkwijze aansluit bij de behoeften van Aanbestedende dienst.

5.5.1 Loting 
Wanneer twee of meer Inschrijvers voor de opdracht in aanmerking komen door een gelijke totaalscore, dan is het subgunningscriterium kwaliteit doorslaggevend. De Inschrijver met de beste kwaliteit krijgt de opdracht gegund. Bij een gelijke prijs én kwaliteit beslist een loting wie de opdracht gegund krijgt. Als er een loting plaatsvindt, worden de Inschrijvers hiervan op tijd op de hoogte gebracht. De Inschrijvers mogen daarbij in persoon aanwezig te zijn. 
 
Beoordelingsprocedure 
De tijdig ontvangen inschrijvingen worden als volgt beoordeeld: 
1. Toetsing op compleetheid en volledigheid; 
2. Eventueel herstellen van gebreken; 
3. Individuele beoordeling op basis van de subgunningscriteria; 
4. Consensusmeeting kwaliteitsbeoordeling over subunningscriteria; 
5. Toetsing van prijzen; 
6. Voorlopige gunning contract
7. Definitieve gunning. 

De gunningsbeslissing houdt geen aanvaarding in, zoals bedoeld in artikel 6:217 lid 1 BW, van het aanbod van inschrijver.   

5.5.2 Beoordelingsteam 
Het beoordelingsteam is voldoende bemenst en deskundig. De leden kunnen zowel bij ons werkzaam of externe deskundigen zijn. Het beoordelingsteam wordt begeleid door één of meerdere leden van team Inkoop, maar deze leden zijn nadrukkelijk geen onderdeel van het beoordelingsteam. De beoordelaars beoordelen de inschrijvingen op kwaliteit zonder dat zij kennis hebben van de prijs. De scores op de subgunningcriteria worden in consensus vastgesteld. 
 
Gedurende de beoordeling kan het beoordelingsteam aan Inschrijvers verduidelijking vragen over de inhoud van de offerte. Deze communicatie zal door de contactpersonen van deze aanbesteding worden gevoerd, via de berichtenmodule van Tenderned. Wanneer de kwaliteitsaspecten zijn beoordeeld wordt de prijskluis geopend. 

5.5.3 Lost-order-gesprek 
Het is mogelijk een zo genaamd “lost-order-gesprek” aan te vragen, waarin u persoonlijk extra toelichting op de afwijzing kunt krijgen. Door deze feedback kunt u wellicht een volgende keer een nog betere inschrijving doen. Een dergelijk gesprek schort geen termijnen op en wordt daarom vaak ná de opschortende stand still termijn ingepland. 

Indien u eerder een lost-order-gesprek wilt voeren, bijvoorbeeld omdat u bezwaar overweegt, kunt u dit aangeven via het mailadres aanbestedingen@odnzkg.nl. Er zal daar zo veel mogelijk rekening mee gehouden worden. 



5. [bookmark: _Toc183598955]Prijs
De beoordeling van het financieel gunningscriterium vindt plaats op basis van de totale inschrijfprijs voor de uit te voeren opdracht. Deze totaalprijs volgt uit het Prijsblad (Bijlage 6). 

U neemt de volgende uitgangspunten in acht:
1. Uw prijs is een netto prijs, uitgedrukt in Euro's, exclusief btw. 
2. Uw prijs dekt alle in de aanbesteding opgenomen eisen en de door u aangeboden invullingen van de gunningcriteria volledig. 
3. De aangeboden tarieven zijn all-in, inclusief: reiskosten en reistijd woon-werkverkeer, vakantiegeld, vakantiedagen, bijzonder verlof en feestdagen, kosten van vervoer, belastingen, overige heffingen, assurantie en evenals eventuele overige kosten. 
4. U vult de prijslijst in die u vervolgens voegt bij uw inschrijving als PDF- en Excel bestand.
5. Elke post is kostendekkend, inclusief alle kosten en opbrengsten.
6. De door Inschrijver ingediende uurtarieven zijn ook van toepassing op mogelijke extra opdrachten die gegeven worden buiten deze opdracht.


6. [bookmark: _Toc183598956]Bijlagen
Bij deze aanbesteding horen de volgende bijlagen:
Bijlage 1a: VIC plan 2023
Bijlage 1b: Werkplan 2024
Bijlage 1c: Financiële verordening
Bijlage 1d: Controle protocol
Bijlage 2: Referentie- en tevredenheidsverklaring
Bijlage 3: Concept overeenkomst
Bijlage 4: Verwerkersovereenkomst
Bijlage 5: Wachtkamerovereenkomst
Bijlage 6: Prijsblad
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