
 

9 november 2024 

GEMEENTE AMERSFOORT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

OVEREENKOMST  
MAATSCHAPPELIJKE OPVANG 

 
 
 

TUSSEN GEMEENTE AMERSFOORT EN 
OPDRACHTNEMER ‘X’ 

Aangepast op basis van beantwoording Nvi 12 
0622-013-2025 



 

Pagina 2 van 18 

 

Inhoud  
Artikel 1. Begripsbepalingen ................................................................................................ 3 
Artikel 2. Onderwerp van de overeenkomst ........................................................................ 5 
Artikel 3. Locatie maatschappelijke opvang ........................................................................ 6 
Artikel 4. Locatie nachtopvang ............................................................................................ 6 
Artikel 5. Duur van de overeenkomst .................................................................................. 6 
Artikel 6. Wijzigen overeenkomst ........................................................................................ 7 
Artikel 7. Uitbreiding overeenkomst .................................................................................... 8 
Artikel 8. Inzet onderaannemer(s) en deelnemers .............................................................. 8 
Artikel 9. Aansprakelijkheid en verzekering ......................................................................... 8 
Artikel 10. Meld- en informatieverplichting opdrachtnemer ............................................... 9 
Artikel 11. Financiën, jaarbudget en indexering ................................................................... 9 
Artikel 12. Maatregelen, opschorten en ingebrekestelling overeenkomst .......................... 11 
Artikel 13. Beëindiging van de overeenkomst ...................................................................... 11 
Artikel 14. Continuïteit dienstverlening ............................................................................... 12 
Artikel 15. Rechtsopvolging/fusies/vervreemding ............................................................... 13 
Artikel 16. Boeteclausule .................................................................................................... 14 
Artikel 17. Communicatie en publicatie .............................................................................. 14 
Artikel 18. Gegevensverwerking en privacy ......................................................................... 14 
Artikel 19. Escalatie en geschilbeslechting ......................................................................... 15 
Artikel 20. Overige voorwaarden ......................................................................................... 15 
Artikel 21. Slotbepalingen ................................................................................................... 15 
 
 
 
  



 

Pagina 3 van 18 

 

ONDERSTAANDE PARTIJEN: 
Gemeente Amersfoort, gevestigd en kantoorhoudend aan het Stadhuisplein 1 te (3811 LM) Amersfoort, 
gevolmachtigd vertegenwoordigd door [NAAM], [FUNCTIE], van de gemeente Amersfoort, hierna te noemen 
‘opdrachtgever’.  
EN 
Naam opdrachtnemer X, statutair gevestigd te XXX, ingeschreven in het handelsregister onder nummer [KVK-
NUMMER], in dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door [NAAM], [FUNCTIE], hierna, verder te noemen 
‘opdrachtnemer’.  
 
Deze overeenkomst noemt opdrachtgever en opdrachtnemer gezamenlijk partijen en ieder van hen afzonderlijk ook 
een partij.  
 
PARTIJEN NEMEN HET VOLGENDE IN ACHT: 
 

I. opdrachtgever wenst inwoners in het kader van de uitvoering van de Wet maatschappelijke ondersteuning 
2015 (Wmo 2015) maatschappelijke opvang te bieden voor eenieder die zijn thuissituatie heeft verlaten en 
zich heeft gemeld bij de opvanglocaties van de gemeente Amersfoort, en die niet in staat is zich op eigen 
kracht, met gebruikelijke hulp, met mantelzorg of met hulp van personen uit zijn sociale netwerk, te 
handhaven in de samenleving.  

II. deze overeenkomst heeft betrekking op de aan de opdrachtnemer gegunde opdracht ‘Maatschappelijke 
Opvang’ met TenderNedkenmerk [KENMERK] waarvoor opdrachtgever een Europese openbare 
aanbestedingsprocedure heeft doorlopen en waarop opdrachtnemer op basis van de 
aanbestedingsdocumenten op d.d. [DATUM] een inschrijving heeft ingediend; 

III. opdrachtnemer heeft met die inschrijving (i) zich in staat en bereid verklaard de opdracht uit te voeren, (ii) 
heeft verklaard voldoende op de hoogte te zijn van de specifieke omstandigheden en voorwaarden om de 
opdracht succesvol te kunnen uitvoeren en (iii) heeft verklaard bekend te zijn met Algemene 
Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten van de gemeente Amersfoort; 

IV. partijen leggen de onderliggende rechtsverhouding en randvoorwaarden waaronder de opdracht wordt 
uitgevoerd schriftelijk vast in deze overeenkomst.   

PARTIJEN KOMEN ALS VOLGT OVEREEN: 
 
Artikel 1. Begripsbepalingen 

Begripsbepalingen zoals hieronder opgenomen zijn onverkort en integraal van toepassing op deze overeenkomst 
inclusief bijbehorende bijlagen. Begrippen worden in deze overeenkomst niet met een hoofdletter geschreven. Daar 
waar het enkelvoud is geschreven, wordt ook het meervoud bedoeld en vice versa.  
 
De definities zoals beschreven in de VNG Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten Gemeente 
Amersfoort november 2024 (hierna: VNG voorwaarden) gelden ook voor deze overeenkomst. Bij tegenstrijdigheid 
tussen de begrippen in de VNG voorwaarden en in deze overeenkomst, prevaleren de begrippen zoals beschreven 
in deze overeenkomst.  
 
Waar in deze overeenkomst ‘opdrachtnemer’ staat, wordt daaronder de ‘contractant’ in de zin van de VNG 
voorwaarden verstaan.  
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Aanbestedingsdocumenten: Alle in het kader van de aanbestedingsprocedure Maatschappelijke 
Opvang met TenderNedkenmerk [KENMERK] behorende documenten 
inclusief bijlagen.  

Beleidsregel Bibob: Hieronder wordt verstaan de Beleidsregel Wet Bibob Amersfoort 2021 
(publicatie d.d. 08 december 2021 in het Gemeenteblad met nr. 
443088).  

Beveiligde weg: Een bericht dat voldoet aan de Algemene verordening 
gegevensbescherming (AVG) waarvan de bijlage en eventueel de 
inhoud van het bericht zelf versleuteld wordt verzonden. 

Bijlage: Document dat ter ondersteuning, toelichting, of kennisgeving aan deze 
overeenkomst is toegevoegd. 

Cliëntgebonden uren: Cliëntgebonden uren bestaan uit directe en indirecte cliëntgebonden 
uren. Dit is de tijd die opdrachtnemer aan een cliënt besteedt bij de 
uitvoering van zijn werkzaamheden binnen de opdracht direct ten 
behoeve van de cliënt. Dit kan zijn; face to face contacttijd, 
telefonische contacttijd (ear to ear) en elektronische contacttijd, 
alsmede het vullen van het dossier van de cliënt en het voorbereiden 
van gesprekken. 

Deelnemer(s): Deelnemers, leden, maten, vennoten of vergelijkbaar die onderdeel 
uitmaken van een entiteit.  

Doelgroep: Ieder (rechtmatig) verblijvende inwoner die zijn thuissituatie heeft 
verlaten, en die niet in staat is zich op eigen kracht, met gebruikelijke 
hulp, met mantelzorg of met hulp van personen uit zijn sociale netwerk, 
te handhaven in de samenleving. Voor een verdere duiding van 
omschrijving van de doelgroep wordt verwezen naar bijlage 1 paragraaf 
1.2.  

Fraude: Vorm van bedrog, waarbij zaken anders worden voorgesteld dan ze zijn 
door een onjuiste weergave te geven van de werkelijkheid in welke 
vorm dan ook (mondeling, schriftelijk, digitaal of anderszins). Onder 
fraude wordt hier ook oplichting verstaan (zoals is opgenomen in artikel 
326 in het Wetboek van Strafrecht).  

Gebrek: Het niet voldoen van een door opdrachtnemer aan opdrachtgever 
geleverde dienst en/of locatie voor maatschappelijke opvang aan 
gestelde eisen in deze overeenkomst.  

Inschrijving: De offerte die opdrachtnemer heeft ingediend bij de aanbesteding op 
basis waarvan met haar deze overeenkomst is gesloten. 

Kosten niet primair proces: Indirect personeel, overige personele kosten en materiële 
overheadkosten en kantoorkosten die specifiek gerelateerd zijn aan de 
uitvoering van de dienstverlening maatschappelijke ondersteuning. 
Artikel 5.4 lid 1b van het Uitvoeringsbesluit Wmo 2015 benoemt dit als 
het kostprijselement ‘redelijke overhead’. 

Kosten niet productieve uren Kosten voor niet productieve uren van de beroepskrachten als gevolg 
van verlof, ziekte, scholing, werkoverleg zoals bedoeld in artikel 5.4 lid 
1c van het Uitvoeringsbesluit Wmo 2015. 

Locatie voor maatschappelijke opvang: Volledig functioneel voor de uitvoering van de dienstverlening 
maatschappelijke opvang ingericht pand inclusief binnen en 
buitenruimte(n)/terrein overeenkomstig de daaraan te stellen en 
gestelde eisen, waar de vereiste dienstverlening maatschappelijke 
opvang door opdrachtnemer wordt uitgevoerd. 
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(brede)Ondersteunings-continuüm  Verwijzers, gemeente(n), wijkteam/lokaal team, andere aanbieders en 
instanties en overige partners op het gebied van specialistische 
ondersteuning (zoals specialistische jeugdhulp), gezondheid (zoals 
huisartsen), geestelijke gezondheidszorg (zoals OGGZ), hulp en 
ondersteuning (zoals maatschappelijk werk, straatpastor, 
straatadvocaat, bemoeizorg en verslavingszorg), financiën (o.a. 
schuldhulpverlening), wonen (o.a. begeleid wonen, beschermd 
wonen, woningcorporaties) en veiligheid (o.a. politie, handhaving).  

Onderaannemer: Een derde die direct of indirect wordt ingeschakeld door 
opdrachtnemer voor de uitvoering van de opdracht.  

Opdracht: De beschreven dienstverlening maatschappelijke opvang die door 
opdrachtnemer verricht wordt inclusief de gevraagde locatie(s) voor 
maatschappelijke opvang die door opdrachtnemer aangeboden 
worden en/of gebruikt worden zoals beschreven in bijlage 1 van deze 
overeenkomst. 

Opdrachtnemer: Aanbieder aan wie de opdracht definitief is gegund en met wie de 
onderhavige overeenkomst is gesloten. 

Opdrachtgever: De gemeente Amersfoort.  
Primair proces: De direct voor de uitvoering van de dienstverlening maatschappelijke 

opvang in te zetten medewerkers, middelen en materialen. Artikel 5.4 
lid 1a van het Uitvoeringsbesluit Wmo 2015 benoemt dit als het 
kostprijselement ‘kosten beroepskrachten’. 

Productieve uren: De som van de direct- en indirect cliëntgebonden uren van de 
medewerkers in het primaire proces. 

Regio (Amersfoort):  De gemeenten Amersfoort, Baarn, Bunschoten, Leusden, Nijkerk, 
Soest en Woudenberg (gezamenlijk ook te noemen ‘gemeenten’).  

Werkdag: Een dag, niet zijnde een zaterdag of een zondag en niet zijnde een 
algemeen erkende feestdag als bedoeld in artikel 3, eerste lid, van de 
Algemene termijnenwet (Atw), noch een in het tweede of derde lid van 
voornoemd artikel met een algemeen erkende feestdag gelijkgestelde 
dag.  

 
Artikel 2. Onderwerp van de overeenkomst 

2.1 Onderwerp van deze overeenkomst is het uitvoeren van de opdracht ‘maatschappelijke opvang’ en alle 
dienstverlening op locaties voor maatschappelijke opvang  voortvloeiend uit deze overeenkomst voor de 
opdrachtgever, zoals omschreven in deze overeenkomst en de bijlagen.  

2.2 De opdracht bestaat uit vier onderdelen en is nader beschreven in paragraaf 1.4 en 1.5 van bijlage 1, 
namelijk: 

a) het bieden van een locatie en dienstverlening voor maatschappelijke opvang met een 
gecombineerde voorziening voor de doelgroep; 

b) het bieden van dienstverlening maatschappelijke nachtopvang op meerspersoonskamers binnen 
een tijdelijke opvanglocatie; 

c) het bieden van dienstverlening (ambulante begeleiding) binnen tijdelijke huisvesting 
(doorstroomwoningen) aan de doelgroep die in afwachting is van vervolghuisvesting; en 

d) het bieden van dienstverlening (ambulante begeleiding) binnen een woonzorgconcept gericht op 
personen uit de doelgroep met langdurige en complexe problematiek.  

2.3 Gedurende de looptijd van de overeenkomst kunnen de volgende onderdelen, zoals nader beschreven in 
paragraaf 1.6 van bijlage 1,  worden toegevoegd aan de opdracht: 

a) opvang aan jongvolwassen daklozen met meervoudige problematiek;   



 

Pagina 6 van 18 

 

b) het bieden van opvang van gezinnen; 
c) het bieden van dienstverlening binnen het woonzorgconcept Skaeve Huse. 

Zie verder ook artikel 7 van deze overeenkomst. 
2.4 De navolgende documenten zijn onlosmakelijk met deze overeenkomst verbonden en maken integraal 

onderdeel uit van deze overeenkomst. In geval van strijdigheid tussen de bepalingen van de overeenkomst 
en de documenten, prevaleren altijd de bepalingen van de overeenkomst. In het geval van strijdigheid 
tussen bepalingen van de documenten geldt de volgende volgorde in afnemende mate van belangrijkheid: 
a) omschrijving van, bekostiging van en eisen aan maatschappelijke opvang en opvang- en 

doorstroomlocaties (bijlage 1); 
b) de VNG voorwaarden gemeente Amersfoort november 2024 (bijlage 2); 
c) het prijzenblad/tarievenoverzicht d.d. [datum] (bijlage 3) 
d) de door opdrachtnemer in zijn inschrijving aan opdrachtgever aangeboden plannen van aanpak 

d.d. [DATUM] met kenmerk [KENMERK] en het verificatieverslag d.d. [DATUM], waarbij geldt dat 
documenten van latere datum prevaleren (bijlage 4); 

e) de huurovereenkomst (bijlage 5). 
De documenten benoemd onder bijlagen 1 tot en met 4 en 6 zijn reeds in bezit van partijen en niet nogmaals 
bij deze overeenkomst gevoegd. Deze documenten worden geacht met ondertekening en parafering van 
deze overeenkomst eveneens te zijn geparafeerd.  

2.5 De dataleveringsovereenkomst wordt gelijktijdig ondertekend met deze overeenkomst en is dus 
onlosmakelijk verbonden met deze overeenkomst.  

 
Artikel 3. Locatie maatschappelijke opvang 

3.1 Opdrachtnemer zorgt ervoor dat  binnen uiterlijk 12 maanden na start overeenkomst (voorzien op 01-07-
2025) of - indien er bij start overeenkomst nog geen omgevingsvergunning is afgegeven voor de locatie als 
bedoeld in 2.2 lid a van deze overeenkomst - binnen uiterlijk 12 maanden na onherroepelijk worden van de 
omgevingsvergunning voor deze locatie  t per 01 juli 2026 , dezede locatie voor de dienstverlening vanals 
bedoeld in onderdeel A (zie artikel 2.2. onder a) een nieuwe locatie beschikbaar is diedat deze te allen tijde 
minimaal voldoet aan de eisen als gesteld in paragraaf 3.2.1. en 3.2.2 van bijlage 1 aangevuld met de 
vastgestelde plannen van aanpak en prijzenblad (bijlage 4) van opdrachtnemer. 

3.2 Indien opdrachtnemer en/of opdrachtgever meent dat de openingstijden van de locatie voor 
maatschappelijke opvang te ruim of juist te beperkt zijn voor het bieden van de benodigde dienstverlening, 
zal opdrachtnemer en/of opdrachtgever dit steekhoudend onderbouwen en bespreken met de andere 
partij. Opdrachtgever besluit of de openingstijden en/of dienstverlening wordt beperkt of verruimd en 
bepaalt daarbij de mate van beperking of verruiming.  

 
Artikel 4. Locatie nachtopvang  

4.1 Bij aanvang van de overeenkomst wordt onderdeel B (artikel 2.2 onder b van de overeenkomst) van de 
opdracht uitgevoerd binnen de locatie die door opdrachtgever aan opdrachtnemer wordt verhuurd. 
Opdrachtnemer heeft hiertoe de huurovereenkomst zoals in bijlage 5 bij deze overeenkomst gevoegd met 
de gemeente gesloten. De duur van de huurovereenkomst is drie (3) jaar. 

4.2 Indien opdrachtnemer en/of opdrachtgever meent dat de huurovereenkomst moet worden verlengd, zal 
opdrachtnemer en/of opdrachtgever dit steekhoudend onderbouwen en bespreken met de andere partij. 
Opdrachtgever besluit of de drie (3) jaar zal worden verlengd en bepaalt daarbij de mate van de verlenging.  

4.3 Indien opdrachtnemer en/of opdrachtgever meent dat de openingstijden van de locatie en/of de capaciteit 
voor maatschappelijke nachtopvang te ruim of juist te beperkt zijn voor het bieden van de benodigde 
dienstverlening, zal opdrachtnemer en/of opdrachtgever dit steekhoudend onderbouwen en bespreken 
met de andere partij. Opdrachtgever besluit of de openingstijden, capaciteit en/of dienstverlening wordt 
beperkt of verruimd en bepaalt daarbij de mate van beperking of verruiming.  
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4.4 Opdrachtgever kan, in samenspraak met opdrachtnemer, voor wat betreft de periode na de initiële duur 
van de huurovereenkomst,  besluiten dat de dienstverlening zoals bedoeld in artikel 2.2. onder b van de 
overeenkomst  na drie jaar stopt of op dezelfde of een andere locatie, al dan niet van opdrachtgever, in 
dezelfde of gewijzigde vorm door opdrachtnemer wordt uitgevoerd. 

 
Artikel 5. Duur van de overeenkomst 

5.1a De overeenkomst treedt in werking op de dag van ondertekening van deze overeenkomst.1 juli 2025. 
5.2b , dDe opdrachtnemer is verplicht de dienstverlening te starten binnen uiterlijk 12 maanden na startde 

datum zoals in artikel 5.1a is opgenomen  overeenkomst (voorzien op 01-07-2025) of - indien er bij start 
overeenkomst nog geen omgevingsvergunning is afgegeven voor de locatie als bedoeld in 2.2 lid a van deze 
overeenkomst - binnen uiterlijk 12 maanden na onherroepelijk worden van de omgevingsvergunning voor 
de locatie als bedoeld in 2.2 lid a van deze overeenkomst.  op 1 juli 2026 en 

5.1c De overeenkomst loopt af 10 jaar na de datum waarop de dienstverlening is gestart, behoudens de 
uitzondering welke is aangegeven in dit artikel. 

5.2 De overeenkomst wordt na de termijn zoals aangegeven in 5.1c maximaal tweemaal vijf (5) jaar 
stilzwijgend verlengd, tenzij de opdrachtgever minimaal twaalf (12) maanden voor afloop van de dan 
geldende termijn besluit de overeenkomst niet te verlengen en opdrachtnemer hiervan schriftelijk in kennis 
stelt.  

5.3a Om moverende redenen, kan besloten worden om geen gebruik te maken van de optionele 
verlengingsmogelijkheden. Redenen kunnen onder meer gelegen zijn in: 

• Aanhoudend niet of niet voldoende presteren, waaronder in ieder geval en niet uitsluitend, niet 
voldoen aan (delen van) bijlage 1; 

• Niet realiseren van de transformatieopgave; 
• Gemeentelijke, regionale of landelijke ontwikkelingen; 
• Gewijzigde wet- en regelgeving. 
•  
• Indien oOpdracht is aantoonbaar verlieslatend voor opdrachtnemer.  18 maanden voor het einde 

van de overeenkomst dan wel de dan /geldende contracttermijn looptijd dient opdrachtnemer 
afdoende heeft aangetoond aan te tonen dat de uitvoering van de opdracht voor opdrachtnemer 
verlieslatend is. Daarbij dient opdrachtnemer  eveneens aan te tonen dat de opdrachtnemer 
daaraan voorafgaand alle maatregelen heeft genomen die redelijkerwijs van de opdrachtnemer 
verwacht mogen worden om de opdracht rendabel niet verlieslatend uit te voeren. 

5.4 Deze overeenkomst eindigt in ieder geval van rechtswege, zonder dat opzegging vereist is, op 1 juli 2046, 
bBehoudens lid 5 van dit artikel, eindigt de overeenkomst in ieder geval van rechtswege, zonder dat 
opzegging vereist is, op 01 juli 2046.  

5.5 De overeenkomst kan naast de verlengingsoptie(s) zoals in artikel 5.2 overeenkomst benoemd maximaal 
voor de duur van twaalf (12) extra maanden worden verlengd als zich een (onvoorziene) situatie voordoet 
waarbij beëindiging of opzegging van de overeenkomst tot discontinuering van de dienstverlening aan de 
doelgroep leidt. Of zich een dergelijke situatie voordoet, wordt door opdrachtgever bepaald. In een 
dergelijke situatie wordt dit uiterlijk zes (6) maanden voor de dan geldende einddatum schriftelijk onder 
opgaaf van redenen aan opdrachtnemer medegedeeld. Het staat de opdrachtnemer niet vrij deze 
verlenging te weigeren.  

5.6 Dit artikel laat het recht op tussentijdse beëindiging of opzegging van deze overeenkomst onverlet, zoals 
bepaald in artikelen 12 en 13 overeenkomst.  

5.7 De dataleveringsovereenkomst ‘gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken’ is een losstaande 
overeenkomst en wordt gezien als een afzonderlijke overeenkomst. Met het eindigen van deze 
overeenkomst eindigt niet automatisch de dataleveringsovereenkomst.  
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Artikel 6. Wijzigen overeenkomst  

6.1 De overeenkomst kan tussentijds worden gewijzigd (verkleind of verruimd) met aanvullende 
uitvoeringsvoorwaarden, indien: 

a) wijzigingen in de Wet Wmo 2015 en de daarop gebaseerde of met de Wmo 2015 samenhangende 
landelijke wet- en regelgeving dit vereisen. Dit geldt uiteraard ook als de Wmo 2015 wordt 
vervangen door een nieuwe wet.  

   Van wijzigingen van de overeenkomst is (ook) sprake als: 
i. de overeenkomst moet worden aangepast door maatregelen van de rijksoverheid en daaruit 

voortvloeiende lokale verordeningen en besluiten; 
ii. het onderwerp van opdracht of een deel daarvan niet meer onder de Wmo 2015 valt of 

volgens jurisprudentie of regelgeving niet meer voor vergoeding in aanmerking komt; 
b) de huidige bepalingen ontoereikend zijn om eventueel gewenste verbeteringen en/of 

optimalisaties van opdrachtgever door te voeren. Daaronder wordt ook begrepen, wijzigingen 
indien blijkt dat de capaciteit of andere (uitvoerings)voorwaarden niet meer aansluiten bij de 
opdracht en gewijzigd moeten worden, onderdelen van de dienstverlening worden samengevoegd 
op één locatie  of onderdelen van de dienstverlening van de overeenkomst komen te vervallen of 
worden verruimd of beperkt. 

6.2 Tussen partijen zal overleg plaatsvinden over noodzakelijke wijzigingen van deze overeenkomst alvorens 
tot een wijziging wordt overgegaan. De opdrachtgever beslist op welke wijze de overeenkomst wordt 
gewijzigd waarbij – voor zover mogelijk –  rekening wordt gehouden met de belangen van de opdrachtnemer.  

6.3 De definitieve wijziging wordt door opdrachtgever schriftelijk medegedeeld aan opdrachtnemer en als 
addendum toegevoegd aan deze overeenkomst.  

6.4 Ten aanzien van de ingangsdatum van de wijziging geldt dat: 
a) voor zover mogelijk een redelijke termijn wordt gehanteerd (als de termijn van rijkswege wordt 

opgelegd heeft opdrachtgever hier geen invloed op); 
b) de redelijke termijn afhankelijk is van de omstandigheden, waarbij een ingangsdatum van vier  

weken na de verzending van de voorgenomen wijziging en na ondertekening van opdrachtgever, 
zoals bedoeld in artikel 6.2 overeenkomst, in principe geldt als redelijk; 

c) een wijziging zoals bedoeld in artikel 6.1 onder a overeenkomst kan plaatsvinden met 
terugwerkende kracht, voor zover dat voortvloeit uit de landelijke wet- en regelgeving; 

d) voor zover de wijziging zodanige aanpassingen vergt van opdrachtnemer dat deze daaraan niet bij 
de ingangsdatum kan voldoen, kan  door opdrachtgever voor de definitieve wijziging een termijn 
worden opgenomen waarbinnen aan deze voorwaarden door opdrachtnemer moet worden 
voldaan.  

6.5 Indien de locatie zoals bedoeld in artikel 2.2. sub b sluit of wijzigt en dit leidt tot een verhuizing zullen 
opdrachtgever en opdrachtnemer met elkaar in gesprek gaan over de feitelijke kosten die hiermee gemoeid 
zijn. 

 
Artikel 7. Uitbreiding overeenkomst  

7.1 De overeenkomst kan gedurende de looptijd met de onderdelen zoals opgenomen in artikel 2.3 
overeenkomst worden uitgebreid. Er kunnen dus onderdelen worden toegevoegd aan de opdracht. De 
opdrachtgever hoeft dat niet te doen en opdrachtnemer kan hier dus geen rechten aan ontlenen. 

7.2 Het proces om te komen tot uitbreiding van de overeenkomst met deze onderdelen is als volgt:  
i. Opdrachtgever stuurt opdrachtnemer een nadere uitvraag waaruit volgt: 

• Op welk onderdeel de beoogde uitbreiding ziet; 
• Welke ingangsdatum wordt voorzien; 
• Welke aanvullende eisen ten aanzien van de uitvoering van de dienstverlening worden gesteld; 
• Een prijzenblad op basis waarvan de opdrachtnemer een reële prijs kan aanbieden; 
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• Beoogde planning om tot overeenstemming te komen. 
ii. Nadat de opdrachtnemer de uitvraag heeft ontvangen, stelt hij opdrachtgever: 

• op de hoogte van zijn nadere vragen; 
• duidt of en wat de informatie is die ontbreekt om tot een concrete aanbieding te kunnen komen; 
• dient een aanbieding in bij opdrachtgever. In deze aanbieding dienen de kosten van de benodigde 

medewerkers in lijn te liggen met de kosten van de medewerkers zoals ingediend in het prijsblad 
bij de inschrijving voor de onderdelen C en D (gecorrigeerd met de prijsindex). Aangevuld met 
reële kosten voor de overige prijselementen en in lijn met artikel 5.4 van het Uitvoeringsbesluit 
Wmo 2015. De aan te bieden prijzen voor het toe te voegen onderdeel op het prijzenblad mogen 
niet onevenredig afwijken van de ingediende tarieven tijdens de aanbestedingsprocedure. 

iii. Opdrachtgever en opdrachtnemer bespreken de aanbieding. Indien hier overeenstemming over wordt 
bereikt, wordt een addendum opgesteld en ondertekend voor de uitbreiding van de opdracht. 

 
Artikel 8. Inzet onderaannemer(s) en deelnemers  

8.1 Het staat opdrachtnemer niet vrij om zonder toestemming van opdrachtgever onderaannemer(s) en/of 
deelnemers in te zetten voor de uitvoering van de overeenkomst.  

8.2 Inzet van onderaannemer(s) en/of deelnemers is pas mogelijk als deze bij inschrijving door opdrachtnemer 
zijn benoemd en door opdrachtgever geschikt zijn bevonden of in de loop van de overeenkomst worden 
toegevoegd na toestemming daartoe van opdrachtgever. 

8.3 Op onderaannemers mogen geen van de uitsluitingsgronden zoals benoemd in artikelen 2.86 en 2.87 lid 1 
sub a, b, d, e, g, h, i, j  Aw2012  van toepassing zijn of sprake zijn van een situatie als omschreven in artikel 
13.1 overeenkomst.  

8.4 Opdrachtnemer is per direct gehouden een onderaannemer(s) en/of deelnemer(s) te vervangen dan wel 
zijn inzet te beëindigen indien blijkt dat de onderaannemer niet voldoet aan de gestelde eisen in deze 
overeenkomst, bijlage 1, of een Bibob-onderzoek hiertoe aanleiding geeft. Opdrachtnemer zorgt ervoor dat 
de privacybescherming, en dus de regelingen in de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG), 
wordt doorgevoerd aan de onderaannemer.  

8.5 Als opdrachtnemer onderaannemer(s) of deelnemer(s) inzet, blijft de opdrachtnemer altijd volledig 
aansprakelijk en eindverantwoordelijk richting opdrachtgever. Het verleggen van de aansprakelijkheid naar 
onderaannemer(s) of deelnemer(s) is niet toegestaan. Tussen onderaannemer(s) en/of deelnemer(s) en 
opdrachtgever bestaat geen enkele contractuele relatie.  

8.6 Het is onderaannemer(s) en/of deelnemer(s) niet toegestaan om de opdracht die zij hebben verkregen van 
opdrachtnemer, uit te besteden aan anderen. Opdrachtnemer dient ervoor te zorgen dat deze bepaling 
door onderaannemer(s) en/of deelnemer(s) niet wordt geschonden.  

8.7 Alleen opdrachtnemer factureert aan opdrachtgever. Opdrachtnemer ziet erop toe dat de 
onderaannemer(s) en/of deelnemer(s) geen facturen naar de doelgroep en/of opdrachtgever stuurt voor 
geleverde diensten.  

 
Artikel 9. Aansprakelijkheid en verzekering  

9.1 Opdrachtnemer zal gedurende looptijd van de overeenkomst afdoende verzekerd te zijn voor beroeps- en 
bedrijfsaansprakelijkheid ten aanzien van bedrijfsrisico’s die mogelijke schade bij uitvoering van de 
opdracht dekken. De verzekering dient voor de bedrijfsaansprakelijkheid een dekking te hebben van 
minimaal een en een achtste miljoen Euro (€ 1.125.000,-) per gebeurtenis met minimaal twee (2) 
gebeurtenissen per jaar.   

9.2 Opdrachtnemer overlegt binnen uiterlijk vijf (5) werkdagen na eerste verzoek van opdrachtgever een kopie 
van het polisblad, verzekeringsbewijs of verzekeringscertificaat. Opdrachtnemer overlegt desgevraagd 
aanvullende bewijsmiddelen aan opdrachtgever. 
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Artikel 10. Meld- en informatieverplichting opdrachtnemer 

10.1 In het kader van contractbeheer en contractmanagement wijst opdrachtgever één contactpersoon en 
mailadres aan waarop opdrachtnemer opdrachtgever in dat kader formeel kan bereiken. Afhankelijk van 
de aard van de correspondentie kan het contact worden voortgezet door een ander dan de contactpersoon.  

10.2 Op opdrachtnemer rust een meld- en informatieverplichting ten aanzien van alles wat redelijkerwijs van 
invloed is of kan zijn op de dienstverlening of op de nakoming van verplichtingen uit deze overeenkomst en  
bijlage 1. Hieronder valt naast een achteruitgang van de kwaliteit van dienstverlening en niet voldoen aan 
bijlage 1, tevens incidenten, intern of extern geïnitieerd onderzoek naar mogelijke fraude of (financiële) 
onrechtmatigheden, voorgenomen ontslagen die van invloed zijn op de uitvoering van de dienstverlening 
en/of reorganisatietrajecten. Maar hieronder valt ook een strafrechtelijke vervolging van opdrachtnemer of 
een van zijn medewerkers of derden,  indien de vervolging mogelijkerwijs invloed heeft op de uitvoering van 
de dienstverlening en ontstane betalingsproblemen of andere (financiële) problemen waarvan naleving van 
de overeenkomst in gevaar en voorvallen vergelijkbaar met incidenten waar medewerkers, derden of de 
doelgroep bij betrokken zijn, vallen onder deze meld- en informatieplicht.  

10.3 Opdrachtnemer overlegt op eerste aanvraag van opdrachtgever binnen uiterlijk veertien (14) 
kalenderdagen of zoveel sneller als de toezichthouder Wmo dit nodig acht de  nader door opdrachtgever 
opgevraagde informatie. Opdrachtgever zal niet meer gegevens op (laten) vragen dan, gelet op de 
vraagstelling of het doel en de omstandigheden van het geval, noodzakelijk is. Als opdrachtnemer van 
mening is deze informatie niet beschikbaar te kunnen dan wel moeten stellen, onderbouwt zij haar 
weigering met steekhoudende argumentatie. Op basis van deze argumentatie vindt tussen de 
opdrachtnemer en opdrachtgever overleg plaats. Als opdrachtgever de argumentatie als ongegrond 
beoordeelt, is opdrachtnemer verplicht de gevraagde informatie alsnog aan te leveren, mits 
opdrachtnemer daarmee niet in strijd handelt met een wettelijke verplichting.  

10.4 Opdrachtnemer is verplicht om opdrachtgever direct schriftelijk te waarschuwen als de van opdrachtgever 
ontvangen informatie fouten bevat of gebreken vertoont waardoor opdrachtnemer niet of onvoldoende in 
staat is de opdracht uit te voeren. 

10.5 Op de opdrachtnemer rust de verplichting om direct en schriftelijk bij opdrachtgever te melden dat sprake 
is van één van de opschortings- of beëindigingsgronden uit artikelen 12 en 13 overeenkomst of dat 
redelijkerwijs voorzienbaar is dat er sprake zal zijn van één van deze gronden. Opdrachtgever overlegt met 
de opdrachtnemer over de consequenties voor de uitvoering van de overeenkomst en neemt waar nodig 
maatregelen. De opdrachtnemer is verplicht hier volledig aan mee te werken.  

 
Artikel 11. Financiën, jaarbudget en indexering 

11.1 Opdrachtnemer ontvangt jaarlijks een jaarbudget voor de uitvoering van de opdracht. Het gaat om een 
taakgerichte bekostiging. Het jaarbudget zal uiterlijk 2 maanden voor de start van het betreffende jaar door 
de opdrachtgever worden vastgesteld. De door opdrachtnemer te innen eigen bijdrage (van toepassing 
voor onderdeel A en B van de opdracht) zal in mindering worden gebracht op het jaarbudget. Het is 
opdrachtnemer niet toegestaan om zonder toestemming van opdrachtgever meer geld uit te geven dan het 
jaarbudget. 

11.2 Het jaarbudget wordt gevormd door verschillende onderdelen van de opdracht. De onderdelen van de 
opdracht staan beschreven in artikel 2 overeenkomst en in paragraaf 1 van bijlage 1.  

11.3 Het jaarbudget wordt daarbij gevormd door de prijs bij de inschrijving per onderdeel zoals vermeld in artikel 
2.2 lid a tot en met d (vermeerderd met de indexatie conform de overeenkomst artikel 11.12) te 
combineren met de benodigde aantallen per onderdeel per jaar. De prijzen zoals opgenomen in het 
prijzenblad (bijlage 4) staan, behoudens indexatie, vast. 

11.4 De opdrachtgever stelt aan de opdrachtnemer een eenmalige bijdrage (opstartbudget) ter beschikking van 
maximaal €1.200.000 (prijspeil: 2025) voor de kosten die gemaakt dienen te worden in de 
implementatiefase om het aangeboden pand zoals bedoeld in artikel 2.2 lid a geschikt te maken voor de 
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eisen zoals gesteld in de opdracht (zie bijlage 1 van de overeenkomst, paragraaf 3.2.2 lid 3 tot en met 6). 
Ook de eventueel benodigde inrichtingskosten van het pand (de inrichting dient sober en doelmatig te zijn) 
zoals bedoeld in artikel 2.2 lid b mogen uit dit opstartbudget worden bekostigd. Deze kosten vallen binnen 
de reikwijdte van het begrip ‘opstartkosten’. (na ondertekening van de overeenkomst en voor de start van 
de dienstverlening) om het aangeboden pand zoals bedoeld in artikel 2.2 lid a geschikt te maken voor de 
eisen zoals gesteld in de opdracht (zie bijlage 1 van de overeenkomst, paragraaf 3.2.2 lid 3 tot en met 6). 
Ook de eventueel benodigde inrichtingskosten van het pand (de inrichting dient sober en doelmatig te zijn) 
zoals bedoeld in artikel 2.2 lid b mogen uit dit opstartbudget worden bekostigd. Deze kosten vallen binnen 
de reikwijdte van het begrip ‘opstartkosten’. De opdrachtgever zal voor ondertekening van de 
overeenkomst een verantwoordingsprotocol voor deze opstartkosten opstellen en deze afstemmen met 
de opdrachtnemer.  

 
De verantwoording zal daarbij gebaseerd zijn op onderstaande 4 controlepunten: 

• De kosten zijn gemaakt om het aangeboden pand zoals bedoeld in artikel 2.2 lid a geschikt te 
maken voor de eisen zoals gesteld in de opdracht (zie bijlage 1 van de overeenkomst, paragraaf 
3.2.2 lid 3 tot en met 6) of de kosten zien toe op het inrichten van het pand zoals bedoeld in artikel 
2.2 lid b. 

• De kosten zijn gemaakt in de periode (na ondertekening van de overeenkomst en voor de start 
van de dienstverlening). 

• De  kosten dienen sober, doelmatig, reëel en marktconform te zijn. 
• De opdrachtnemer heeft voor de betreffende kosten geen vergoeding van een derde partij 

ontvangen (bijvoorbeeld een subsidie).  om het aangeboden pand zoals bedoeld in artikel 2.2 lid 
a geschikt te maken voor de eisen zoals gesteld in de opdracht (zie bijlage 1 van de 
overeenkomst, paragraaf 3.2.2 lid 3 tot en met 6). Ook de eventueel benodigde inrichtingskosten 
van het pand (de inrichting dient sober en doelmatig te zijn) zoals bedoeld in artikel 2.2 lid b 
mogen uit dit opstartbudget worden bekostigd. Deze kosten vallen binnen de reikwijdte van het 
begrip ‘opstartkosten’. 

De opdrachtnemer dient een goedkeurend oordeel van een externe accountant te overleggen over de 
verantwoording van de opstartkosten. 

 Alleen de in dit lid genoemde opstartkosten die specifiek voor deze opdracht in de implementatiefase (tussen 
ondertekening overeenkomst en start onderdelen) worden gemaakt en niet ook al door een andere 
geldstroom zijn bekostigd komen in aanmerking voor de genoemde eenmalige bijdrage (opstartbudget) van 
opdrachtgever. De opdrachtnemer dient aan te tonen dat de ingediende opstartkosten voldoen aan al het 
hiervoor benoemden en daarnaast sober en doelmatig, reëel en marktconform zijn. Mocht de 
opdrachtgever oordelen dat de kosten niet voldoen aan bovenstaande voorwaarden, dan komen deze 
kosten niet voor vergoeding in aanmerking. 

11.5 Opdrachtgever stelt jaarlijks in afstemming met de opdrachtnemer het aantal te bekostigen inloopplekken 
en opvangplekken op de locatie zoals bedoeld in artikel 2.2. sub a die zij bekostigd vast. 

11.6 Opdrachtgever maakt jaarlijks een inschatting van het aantal minimum aantal en het maximum aantal te 
bekostigen opvangplekken op de locatie zoals bedoeld in artikel 2.2. sub b..  Onvoorziene omstandigheden 
kunnen er echter voor zorgen dat de daadwerkelijke aantallen kunnen afwijken. Opdrachtgever stelt 
jaarlijks het aantal verwachte plekken  vast en het aantal plekken dat de opdrachtgever minimaal zal 
bekostigen. Er wordt daarbij aan het einde van het jaar afgerekend op de daadwerkelijke aantallen bezette 
plekken. Indien het werkelijke aantal bezette plekken lager is dan het afgesproken minimum aantal te 
bekostigen plekken zal, in plaats van het werkelijke aantal bezette plekken, het minimum aantal plekken 
bekostigd worden. De opdrachtnemer mag daarnaast het aantal maximum plekken niet uitbreiden zonder 
toestemming van opdrachtgever.  

 en maanden die gerealiseerd zijn. Het door opdrachtgever vastgestelde aantal minimale plekken wordt altijd 
bekostigd, los van de daadwerkelijke bezetting van deze plekken. . 
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11.7 Jaarlijks stelt opdrachtgever de huurprijs per maand voor het door de opdrachtgever beschikbaar gestelde 
pand uit artikel 2.2 sub b vast. De opdrachtnemer zal hiervoor als bekostiging hetzelfde bedrag in het 
jaarbudget ontvangen als de daadwerkelijke huurprijs.  

11.8 Jaarlijks maakt opdrachtgever, in afstemming met opdrachtnemer, een reële verwachting van het aantal 
benodigde plekken voor het onderdeel artikel 2.2 sub c overeenkomst. Aan het einde van het jaar worden 
de plekken zoals vastgelegd in het jaarbudget bekostigd. Aan het einde van het jaar worden de plekken 
zoals vastgelegd in het jaarbudget bekostigd, mits deze ook daadwerkelijk beschikbaar zijn geweest. De 
bijbehorende ambulante begeleiding wordt alleen bekostigd indien deze is geboden. Waarbij de 
voorwaarde is dat er  door opdrachtnemer aantoonbaar alles aan is gedaan om de betreffende plekken 
beschikbaar te krijgen en indien beschikbaar de gevraagde dienstverlening ook daadwerkelijk is geboden. 
De opdrachtnemer mag het aantal doorstroomplekken per jaar niet uitbreiden hoger dan de verwachting 
zoals opgenomen in het jaarbudget zonder toestemming van opdrachtgever.  

11.9  Jaarlijks maakt de opdrachtgever, in afstemming met opdrachtnemer, een reële verwachting van het aantal 
benodigde woonzorgplekken voor het onderdeel artikel 2.2 sub d overeenkomst. Aan het einde van het jaar 
worden de plekken zoals vastgelegd in het jaarbudget bekostigd, mits deze ook daadwerkelijk beschikbaar 

zijn geweest. De bijbehorende ambulante begeleiding wordt alleen bekostigd indien deze is geboden. . 
Waarbij de voorwaarde is dat er  door opdrachtnemer aantoonbaar alles aan is gedaan om de betreffende 
plekken beschikbaar te krijgen en indien beschikbaar de gevraagde dienstverlening ook daadwerkelijk is 
geboden. De opdrachtnemer zal het aantal woonzorgplekken per jaar niet uitbreiden hoger dan de 
verwachting zoals opgenomen in het jaarbudget zonder toestemming van opdrachtgever. 

11.10  De opdrachtgever zal in afstemming met opdrachtnemer een verantwoordingsprotocol vaststellen 
navoorna ondertekening van deze overeenkomst, maar voor de start van de dienstverlening waarbij het 
uitgangspunt is om de verantwoording zo administratief licht mogelijk houden. Op basis van de 
verantwoording zal de definitieve afrekening plaatsvinden. Gedurende de looptijd van de overeenkomst kan 
het verantwoordingsprotocol in onderlinge afstemming worden aangepast. 

11.11 Opdrachtgever verstrekt maandelijks 1/12 van het jaarbudget als voorschot.  
11.12 Indien er per saldo minder middelen zijn besteed dan opgenomen in het jaarbudget, gaan partijen met 

elkaar in gesprek over een passende besteding of inzet van deze middelen. Indien hier geen 
overeenstemming over wordt bereikt, zullen deze middelen terugvloeien naar opdrachtgever, tenzij partijen 
overeenkomen dat de middelen op andersoortige wijze binnen de overeenkomst kunnen worden ingezet.  

11.13  Het jaarbudget zal jaarlijks worden geïndexeerd met de Overheidsbijdrage in de Arbeidskostenontwikkeling 
(OVA) en de Prijs particuliere consumptie (PPC) in de verhouding 90% OVA en 10% PPC. Als peildatum zal 
hiervoor de voorlopige index voor het betreffende jaar worden gebruikt zoals bekend in september van het 
voorgaande jaar. In het opvolgende jaar (t+1) zal een correctie plaatsvinden op het verschil tussen het 
voorlopige en definitieve indexpercentage van het voorgaande jaar (t-1). Deze correctie zal verwerkt 
worden in het indexpercentage van het opvolgende jaar (t+1) 

11.14 Jaarlijks vóór 1 juni zal opdrachtnemer bij de jaarrekening een verklaring van een externe accountant met 
goedkeurend oordeel opleveren. Eventueel kunnen door opdrachtgever, in het kader van rechtmatigheid, 
aanvullende eisen worden gesteld aan de te onderzoeken objecten van de externe accountant. 
Opdrachtnemer informeert opdrachtgever over de management letter van de accountant en de voortgang 
op de eventuele verbeterpunten voor zover deze toezien op de uitvoering van de opdracht.  

11.15 Opdrachtnemer is zich er bewust van dat maatschappelijke middelen ingezet worden om een kwetsbare 
doelgroep te ondersteunen. Hierbij past geen ander winstoogmerk dan de instandhouding van de 
dienstverlening en de daarbij benodigde organisatie(s).  

11.16 Opdrachtnemer committeert zich aan de toepassing van de WNT conform ‘past-toe-of-leg-uit’. Indien de 
vergoeding van topfunctionarissen de WNT-norm overschrijdt, onderbouwt opdrachtnemer dit in een 
toelichting op zijn jaarrekening.  

11.17 Opdrachtnemer stelt alles in het werk om zijn organisatie zo in te richten dat vrijstelling van BTW wordt 
verkregen voor de dienstverlening zoals omschreven in de opdracht en zal de opdrachtgever hierover actief 
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informeren. In het geval dat BTW onontkoombaar is en er wettelijk geen vrijstelling in enigerlei vorm 
mogelijk is voor de betreffende dienst is de opdrachtnemer gerechtigd deze BTW in rekening te brengen. 

11.18 Opdrachtnemer brengt onder geen beding, direct of indirect, andere of extra kosten in rekening bij 
opdrachtgever, voor de uitvoering van deze opdracht zonder dat opdrachtgever daartoe expliciet 
toestemming heeft gegeven. 

 
Artikel 12. Maatregelen, opschorten en ingebrekestelling overeenkomst  

12.1 Opdrachtgever kan maatregelen opleggen wanneer de toezichthouder Wmo vaststelt dat opdrachtnemer 
niet (geheel) heeft gehandeld of handelt in overeenstemming met de bepalingen in onderhavige 
overeenkomst (incl. bijlagen) en/of het vigerende Toetsingskader. 

12.2 Opdrachtnemer is verplicht mee te werken aan een vordering van de toezichthouder Wmo binnen de 
gestelde termijn door de toezichthouder Wmo.  

12.3  Opdrachtgever heeft daarnaast de mogelijkheid opdrachtnemer in gebreke te stellen, de overeenkomst op 
te schorten en opdrachtnemer tijdelijk (onderdelen van) de opdracht niet te laten uitvoeren als blijkt dat 
opdrachtnemer tekortschiet in nakoming van één of meer uit de overeenkomst voortvloeiende verplichting 
en/of vereisten, waaronder het niet uitvoeren van activiteiten. Er is in ieder geval sprake van verzuim zonder 
ingebrekestelling, indien sprake is van een van de situaties als omschreven in artikel 13.1 overeenkomst. 

12.4 In het geval opdrachtnemer in gebreke is gesteld en/of in verzuim verkeert en/of de verplichtingen in de 
overeenkomst door de opdrachtgever is opgeschort is de opdrachtnemer verplicht om desgevraagd een 
verbeterplan op te stellen waaruit blijkt hoe opdrachtnemer zorgt dat zij binnen een door opdrachtgever 
bepaalde redelijke termijn weer aan de voorwaarden en vereisten als gesteld in deze overeenkomst 
inclusief bijlagen gaat voldoen.  

 
Artikel 13. Beëindiging van de overeenkomst  

13.1 In  aanvulling op de VNG voorwaarden geldt onderstaande ten aanzien van beëindiging  
van de overeenkomst. Deze overeenkomst kan door opdrachtgever schriftelijk direct zonder opzegtermijn 
worden beëindigd zonder verplichting tot voorafgaande ingebrekestelling, gerechtelijke tussenkomst en 
zonder dat opdrachtgever tot compensatie of schadevergoeding uit welke hoofde dan ook verplicht is, als: 

a) opdrachtnemer haar verplichtingen voortvloeiende uit de overeenkomst en bijbehorende bijlagen 
blijvend niet nakomt dan wel kan nakomen;  

b) opdrachtnemer binnen uiterlijk 12 maanden na start overeenkomst (voorzien op 01-07-2025) of 
- indien er bij start overeenkomst nog geen omgevingsvergunning is afgegeven voor de locatie als 
bedoeld in 2.2 lid a van deze overeenkomst - binnen uiterlijk 12 maanden na onherroepelijk 
worden van de omgevingsvergunning voor op 1 juli 2026deopdrachtnemer niet voldoet aan 
hetgeen gesteld in artikel 5.1b dan wel artikel 3.1 van deze overeenkomst  locatie als bedoeld in 
2.2 lid a van deze overeenkomst voor de doelgroep van onderdeel 1 niet een (nieuwe) locatie 
beschikbaar heeft die minimaal voldoet aan de eisen als gesteld in paragraaf 3.2.1. en 3.2.2 van 
bijlage 1 aangevuld met de vastgestelde plannen van aanpak en prijzenblad (bijlage 4) van 
opdrachtnemer, tenzij zich exogene factoren voordoen die buiten de invloedsfeer van 
opdrachtnemer vallen; 

c) opdrachtnemer in de uitoefening van zijn beroep een ernstige fout heeft begaan die door de 
opdrachtgever aannemelijk kan worden gemaakt; 

d) ongewijzigde instandhouding van de opdracht door gewijzigde omstandigheden naar het oordeel 
van opdrachtgever niet meer reëel is; 

e) opdrachtnemer zich schuldig heeft gemaakt aan fraude of frauduleus heeft gehandeld waaronder 
ook een Bibob-oordeel wordt verstaan; 

f) sprake is van één of meer gronden genoemd in artikel 9 lid 2 sub a, c of d van de wet Bibob; 
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g) sprake is van een situatie als omschreven in de artikelen 2.86 en 2.87 lid 1 sub a, b, d, e, g, , j 
Aw2012; 

h) opdrachtnemer zich in ernstige mate of herhaaldelijk schuldig heeft gemaakt aan valse 
verklaringen bij het verstrekken bij informatie die nodig is voor de controle op de naleving van de 
overeenkomst of informatie heeft achtergehouden dan wel niet in staat was ondersteunende 
documenten te overleggen; 

i) opdrachtnemer tracht dan wel heeft getracht het besluitvormingsproces van opdrachtgever 
onrechtmatig te beïnvloeden dan wel informatie heeft verstrekt, al dan niet middels nalatigheid, 
die misleidend was en belangrijke invloed kan hebben op besluiten rondom de opdracht; 

j) aan opdrachtnemer surseance van betaling is verleend of het faillissement is uitgesproken; 
k) op enig moment op grond van een (al dan niet onherroepelijke) nationale of Europese uitspraak 

vast komt te staan dat één of meer in deze overeenkomst vervatte afspraken, dan wel de 
totstandkoming van deze overeenkomst, in strijd is/zijn met Europese of nationale regelgeving; 

l) opdrachtnemer haar onderneming heeft beëindigd of overgedragen met inachtneming van het 
bepaalde in artikel 15 overeenkomst; 

m) opdrachtnemer niet voldoet of heeft voldaan aan de informatieplicht zoals opgenomen in artikel 
10 overeenkomst; 

n) in het geval zich incidenten bij opdrachtnemer voordoen en het als gevolg daarvan aannemelijk is 
dat het welzijn van de doelgroep onvoldoende geborgd kan worden; 

o) opdrachtnemer gedurende de looptijd van de overeenkomst niet (meer), na een door 
opdrachtgever geboden hersteltermijn, voldoet aan de eisen ten aanzien van 
beroepsbevoegdheid of de gestelde solvabiliteitseis van 15% dan wel er sprake is van een 
continuïteitsverklaring in het jaarverslag.  

13.2 Deze overeenkomst kan ook door opdrachtgever schriftelijk worden beëindigd als opdrachtnemer na 
ingebrekestelling aan het einde van de door opdrachtgever aangegeven periode nog niet aan de 
voorwaarden en vereisten voldoet.  

13.3 Beëindiging en/of ontbinding van de overeenkomst laat onverlet het recht van opdrachtgever om 
schadevergoeding te vorderen en/of betalingen geheel of gedeeltelijk op te schorten.  

13.4 Indien artikel 27 VNG voorwaarden wordt toegepast, geldt een opzegtermijn van zes (6) maanden.  
13.5 Als opdrachtgever overgaat tot beëindiging van de overeenkomst na ingebrekestelling of na opschorting is 

de opdrachtgever gerechtigd om indien een beroep op self cleaning niet succesvol is, de opdrachtnemer 
uit volgende aanbestedingen op basis van ‘past performance’ te weren. 

13.6 Opdrachtnemer is gerechtigd deze overeenkomst te ontbinden als opdrachtgever haar verplichtingen 
voortvloeiende uit de overeenkomst, na daartoe in gebreke te zijn gesteld, niet nakomt. Het voorgaande 
laat, behoudens afgegeven vrijwaringen en bij wijzigingen van aansprakelijkheid, het recht van de 
opdrachtnemer om schadevergoeding te vorderen onverlet.  

13.7 Opdrachtnemer is in afwijking van artikel 13.6 niet gerechtigd deze overeenkomst te ontbinden of 
aanpassing daarvan te vorderen in geval van een onvoorziene omstandigheid als een pandemie of een 
daarmee vergelijkbare situatie. Dit geldt ook voor het geval opdrachtgever als gevolg van een pandemie of 
een vergelijkbare situatie genoodzaakt is maatregelen te treffen die van invloed zijn op deze 
overeenkomst of gehouden is maatregelen van een derde door te voeren als gevolg van een pandemie of 
een daarmee vergelijkbare situatie. 

 
 
Artikel 14. Continuïteit dienstverlening 

14.1 Ongeacht de reden voor beëindiging van de overeenkomst, rust op opdrachtnemer de (contractuele en 
wettelijke) verplichting om zorg te dragen voor de continuïteit van de dienstverlening. Hiertoe dient de 
opdrachtnemer als latende aanbieder met de opvolgende aanbieder in overleg te treden over mogelijke 
overname van betrokken professionals en alle benodigde informatie met de opvolgende aanbieder en 
opdrachtgever te delen. Het gaat daarbij om een warme overdracht van de doelgroep naar de andere 
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opdrachtnemer voor zover dat kan. Opdrachtnemer houdt opdrachtgever op de hoogte van het verloop van 
het overleg en de uitkomst.  

14.2 In geval van beëindiging van de overeenkomst verplicht opdrachtnemer zich de diensten niet eerder geheel 
te beëindigen alvorens de opvolgende aanbieder in staat is om de diensten geheel over te nemen en te 
continueren. Indien hierdoor sprake is van een gedeeltelijke voortzetting van de dienstverlening door 
opdrachtnemer, eindigt deze overeenkomst niet voor dat gedeelte van de dienstverlening. Het is aan 
opdrachtnemer om samen met de opdrachtgever de benodigde financiële vergoeding met de opvolgende 
aanbieder af te stemmen. Indien hier geen overeenstemming wordt bereikt, oormerkt opdrachtgever het 
bedrag welke opdrachtnemer van de opvolgende aanbieder dient te ontvangen en geeft de opvolgende 
aanbieder hier opdracht toe. Opdrachtgever spant zich in om de duur van de (gedeeltelijke) voortzetting 
van de dienstverlening bij de opdrachtnemer zo kort mogelijk te houden.  

14.3 Continuering van diensten door opdrachtnemer is niet noodzakelijk als: 
a) er gezamenlijk een oplossing is gevonden die naar het oordeel van opdrachtgever afdoende is; 
b) dienstverlening aan een persoon van de doelgroep eindigt c.q. afgerond is; 
c) dienstverlening in opdracht van opdrachtgever wordt overgedragen aan een andere aanbieder.  

14.4  De verplichting tot continuering als bedoeld in 14.1 en 14.2 is gemaximeerd tot maximaal 12 maanden. 
 

Artikel 15. Rechtsopvolging/fusies/vervreemding  

15.1 Gedurende de looptijd van de overeenkomst bestaat de mogelijkheid dat de opdrachtnemer in rechte 
wordt opgevolgd.  

a) In geval van rechtsopvolging onder algemene titel neemt de rechtsopvolger van rechtswege deze 
overeenkomst in het geheel over, waarbij opdrachtgever de mogelijkheid heeft om de 
overeenkomst te beëindigen met ingang van de overname wanneer de rechtsopvolger niet voldoet 
aan de eisen die worden gesteld aan opdrachtnemer, waarbij ook gekeken wordt naar de eisen 
zoals gesteld in de aanbestedingsdocumenten; 

b) In geval van rechtsopvolging onder bijzondere titel neemt de rechtsopvolger deze overeenkomst 
in zijn geheel over, uitsluitend onder voorwaarde dat opdrachtgever hiertoe vooraf schriftelijk 
toestemming heeft gegeven voor overname van de overeenkomst en de derde partij aantoont 
volledig op de hoogte te zijn van de inhoud van deze overeenkomst en de bijbehorende bijlagen.  

15.2 Opdrachtnemer is verplicht opdrachtgever binnen tien (10) kalenderdagen in kennis te stellen van een 
voornemen tot vervreemding of faillissement waaronder het overdragen van vorderingen, of overdracht van 
de onderneming van de opdrachtnemer, ongeacht de vorm waarin de vervreemding gestalte krijgt en/of van 
een voornemen om op aanmerkelijke wijze de zeggenschap over die onderneming te wijzigen. Bij zijn 
schriftelijke mededeling informeert opdrachtnemer opdrachtgever over de eventuele consequenties van 
de wijziging voor de dienstverlening. Daarnaast wordt opdrachtgever geïnformeerd over de vaste 
contactpersoon voor verdere informatie. Op basis van de verstrekte informatie wordt door opdrachtgever 
binnen veertien (14) dagen bepaald of zij akkoord is. Wanneer opdrachtnemer daadwerkelijk in rechte 
wordt opgevolgd, levert zij en/of de rechtsopvolger de bewijsstukken waaruit deze opvolging blijkt aan bij 
opdrachtgever.  

15.3 Indien opdrachtgever niet akkoord gaat met hetgeen is aangegeven in artikel 15.2 overeenkomst wordt de 
overeenkomst op grond van artikel 13.1 overeenkomst beëindigd. Dit laat onverlet dat opdrachtnemer dan 
wel opvolgend opdrachtnemer verplicht is voor zover dit mogelijk is en dit redelijkerwijs van 
opdrachtnemer verwacht kan worden zorg te dragen voor een zorgvuldige overdracht zoals omschreven in 
artikel 14 overeenkomst.  

15.4 Opdrachtnemer is verplicht zorg te dragen voor een zorgvuldige overdracht waarbij rechten en plichten uit 
deze overeenkomst ongewijzigd worden overgedragen. Eventuele (extra) kosten als gevolg van een 
onzorgvuldige overdracht kunnen verhaald worden op opdrachtnemer.  
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Artikel 16. Boeteclausule  

16.1 In aanvulling op de VNG voorwaarden komen partijen overeen dat opdrachtnemer een boete verbeurt 
indien sprake is van een situatie als genoemd in artikel 12 overeenkomst.  

16.2 Indien opdrachtnemer na een door opdrachtgever bepaalde redelijke termijn in de ingebrekestelling, 
behoudens situaties waarin verzuim reeds is ingetreden, niet voldoet aan zijn verplichtingen voortvloeiende 
uit hoofde van deze overeenkomst, en daarmee gedeeltelijk of geheel niet nakomt, opdrachtnemer een 
boete verbeurt van minimaal € 5.000,00 voor iedere tekortkoming en voor iedere dag dat de tekortkoming 
voortduurt tot een maximum van € 250.000,00, onverminderd het recht van opdrachtgever om nakoming, 
ontbinding, dan wel schadevergoeding te vorderen.  

16.3 In afwijking van het Burgerlijk Wetboek kan deze boete niet in mindering worden gebracht op een eventuele 
schadevergoeding waar opdrachtgever recht op heeft.  

 
Artikel 17. Communicatie en publicatie  

17.1 Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat alle informatie en gegevens die op de uitvoering van de opdracht 
zien en op basis van de opdracht moeten worden vastgelegd aan opdrachtgever worden verstrekt. Alle data 
dienen minimaal in bewerkbare format te worden verstrekt, tenzij opdrachtgever zelf de oorspronkelijke 
data in niet-bewerkbare format heeft aangeleverd.  

17.2  Partijen verschaffen elkaar alle informatie, met inachtneming van de privacyregels, die zij redelijkerwijs 
nodig hebben voor de uitvoering van een overeenkomst.  

17.3 Partijen informeren elkaar zo spoedig mogelijk indien de continuïteit van de bedrijfsvoering of de 
continuïteit, kwaliteit en/of veiligheid van de dienstverlening in gevaar is.  

17.4 Als een bedreiging voor de continuïteit zoals bedoeld in het vorige lid wordt in ieder geval gezien: 
i. Een negatief exploitatieresultaat over het afgelopen jaar aan de zijde van opdrachtnemer; 

ii. Het ontstaan van liquiditeitsproblemen aan de zijde van opdrachtnemer.  
17.5  Van elke substantiële (financiële of andersoortige) wijziging in de situatie van opdrachtnemer die van 

invloed kan zijn op de uitvoering van de overeenkomst dient opdrachtnemer opdrachtgever onmiddellijk op 
de hoogte te stellen.  

17.6 Indien de situatie van opdrachtnemer mogelijk gevolgen heeft voor de continuïteit van de dienstverlening, 
kan, na hoor en wederhoor, opdrachtgever ingrijpende maatregelen nemen om de continuïteit van de 
dienstverlening te borgen. Opdrachtgever is in dat geval niet schadeplichtig jegens opdrachtnemer.  

17.7 Bij een verandering in de zeggenschapsverhouding van meer dan 10% of een – al dan niet gedwongen – 
overname van opdrachtnemer, dient opdrachtnemer, opdrachtgever daarvan terstond in kennis te stellen.  

17.8 Opdrachtnemer publiceert niet zonder toestemming van de opdrachtgever informatie over deze opdracht, 
waarbij opdrachtgever haar toestemming niet zonder gegronde reden onthoudt. Daarbij informeert 
opdrachtnemer opdrachtgever over voorgenomen pers/communicatie-uitingen die indirect of direct zien 
op de uitvoering van deze overeenkomst.  

 
Artikel 18. Gegevensverwerking en privacy 

18.1  Partijen zijn zelfstandig verwerkingsverantwoordelijke in de zin van artikel 4 onder 8 jo. 26 van de algemene 
verordening gegevensbescherming (AVG).  

18.2 Opdrachtnemer is verplicht om direct na gunning van de opdracht een dataleveringsovereenkomst tussen 
gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken te ondertekenen conform het model van opdrachtgever. De 
dataleveringsovereenkomst is als bijlage in TenderNed geüpload.  

18.3 Zoals in artikel 2.5 van de overeenkomst is opgenomen, is de dataleveringsovereenkomst tussen 
gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken een losstaande overeenkomst.  
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18.4  Opdrachtnemer vrijwaart opdrachtgever van boetes van of namens de Autoriteit Persoonsgegevens die 
aan opdrachtgever opgelegd worden wegens aan opdrachtnemer toe te schrijven overtredingen van de 
AVG.  

 
Artikel 19. Escalatie en geschilbeslechting 

19.1 Tussen partijen en op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.  
19.2 Partijen zullen zich naar beste vermogen inspannen om geschillen in der minne te regelen. Partijen komen 

overeen dat elk geschil geëscaleerd zal worden naar het bestuurlijk overleg met een afvaardiging van 
bestuurders van partijen, waarbij het doel is binnen eenentwintig (21) kalenderdagen tot overeenstemming 
te komen.  

19.3  Mochten partijen niet binnen eenentwintig (21) kalenderdagen tot overeenstemming komen, dan wordt het 
geschil door (één der) partijen met betrekking tot de lopende overeenkomst aan de bevoegde rechtbank in 
het arrondissement Den Haag worden voorgelegd.  

 
Artikel 20. Overige voorwaarden 

20.1 Op deze overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de VNG voorwaarden voor levering en diensten, voor 
zover daarvan in deze overeenkomst of bijlagen niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) 
algemene en bijzondere voorwaarden van opdrachtnemer is uitgesloten.  

20.2 In aanvulling op de VNG voorwaarden het volgende: 
 Indien zich een situatie van overmacht voordoet dient opdrachtnemer dit onverwijld doch in ieder geval 

binnen één (1) werkdag aan opdrachtgever schriftelijke mede te delen. Indien opdrachtnemer zijn 
verplichtingen op grond van de overeenkomst niet kan nakomen ten gevolge van overmacht, heeft 
opdrachtgever het recht de overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met inachtneming 
van een redelijke termijn buiten rechte geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder dat daardoor enig recht 
op schadevergoeding ontstaat, maar niet eerder dan na het verstrijken van een termijn van vijftien (15) 
werkdagen gerekend vanaf de datum waarop de omstandigheden die de overmacht oplevert, ontstond.  

20.3 Het bepaalde in lid 2 van dit artikel is eveneens van toepassing bij het intreden van een niet-toerekenbare 
tekortkoming aan de zijde van opdrachtgever.  

20.4  In aanvulling op het bepaalde in artikel 15 VNG voorwaarden het volgende: 
 Onder overmacht wordt niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingen, ziekte van personeel, pandemie, 

grondstoffentekort, transportproblemen, verlate aanlevering of ongeschiktheid van voor de uitvoering van 
de werkzaamheden benodigde goederen, liquiditeits- of solvabiliteitsproblemen aan de zijde van 
opdrachtnemer, tekortschieten van door haar ingeschakelde derden, het tekortschieten of niet nakomen 
van de verplichtingen door derden jegens opdrachtnemer, liquiditeits- of solvabiliteitsproblemen aan de 
zijde van door opdrachtnemer ingeschakelde personen.  

 Onder overmacht wordt in ieder geval wel verstaan: oorlog, oorlogsgevaar, mobilisatie, oproer, staat van 
beleg en beperkingen van overheidswege. Opdrachtnemer is, na overleg met opdrachtgever gerechtigd om, 
in geval van overmachtsituaties, de levertijd te verlengen. 

20.5 Artikel 25.2, 25.3 en 25.4 van de VNG voorwaarden zijn niet van toepassing. 
20.6 Artikel 27 van de VNG voorwaarden is niet van toepassing. 
20.7 Gedurende de looptijd van de overeenkomst zijn en blijven de meest recente Bibob beleidsregels van de 

gemeente Amersfoort van toepassing. Op grond van hoofdstuk 3 van de Beleidsregel Bibob kan de 
gemeente Amersfoort een Bibob-onderzoek uitvoeren in gevallen waarin het vermoeden bestaat dat de 
aanbesteding of het gebruik van vastgoed kan worden misbruikt voor criminele activiteiten.  

 
Artikel 21. Slotbepalingen 

21.1 Afwijkingen van deze overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen partijen 
schriftelijk zijn overeengekomen.  
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21.2 Als één of meerdere bepalingen van deze overeenkomst nietig zijn of niet rechtsgeldig worden verklaard, 
zullen de overige bepalingen van de overeenkomst onverkort van kracht blijven. Partijen zullen over de 
bepalingen die nietig zijn of niet rechtsgeldig zijn verklaard overleg plegen met als doel een vervangende 
regeling te treffen, zodanig dat in zijn geheel de strekking van deze overeenkomst behouden blijft.  

21.3 Als zich onvoorziene omstandigheden voordoen, die van dien aard zijn dat de wederpartij redelijkerwijs en 
billijkerwijs die niet had mogen verwachten, dan zullen partijen overleg voeren over de uitvoering van de 
overeenkomst.  

21.4 Door ondertekening van deze overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door partijen gemaakte 
mondelinge dan wel schriftelijke afspraken. Dit is enkel anders als deze afspraken zien op specifieke en 
bijzondere situaties, opdrachtnemer opdrachtgever hierover actief heeft geïnformeerd voorafgaand aan 
ondertekening van deze overeenkomst en opdrachtgever schriftelijk akkoord zijn gegaan met 
instandhouding van de betreffende afspraken.  

21.5 De voorwaarden van deze overeenkomst zijn, voor zover aan de orde, van toepassing op alle aanvullende 
overeenkomsten, en ook alle (overige) afspraken ter uitvoering van de overeenkomst die tijdens de looptijd 
van deze overeenkomst tussen opdrachtgever en opdrachtnemer worden gesloten.  

21.6 Bepalingen van deze overeenkomst die materieel van betekenis blijven nadat de overeenkomst tis 
geëindigd zoals geheimhouding, eigendomsrechten, aansprakelijkheid en geschilbeslechting en 
overdracht en overige relevante bepalingen, behouden hun betekenis. Partijen kunnen van die bepalingen 
naleving verlangen.  

 
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend,  
 
 
NAAM       NAAM, functie 
namens de gemeente Amersfoort   namens naam X 
 
 
 
Overzicht bijlagen: 
Bijlage1: omschrijving van, bekostiging van en eisen aan maatschappelijke opvang en opvang- en  

doorstroomlocaties 
Bijlage 2: VNG voorwaarden; 
Bijlage 3: het prijzenblad/tarievenoverzicht; 
Bijlage 4: de door opdrachtnemer aan opdrachtgever uitgebrachte inschrijving inclusief verificatie (exclusief 
prijzenblad/tarievenoverzicht).; 
Bijlage 5: huurovereenkomst; 
Bijlage 6: Inschrijving inclusief verificatie (exclusief prijzenblad/tarievenoverzicht) en aanbestedingsdocumenten.  
 
 

 
 

 


