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BIJLAGE 2
Formulier Antwoord op de Subgunningscriteria Kwaliteit
Inschrijver  (naam)
____________________________________________________________

	Subgunningscriteria Kwaliteit

	De antwoorden op de vragen subgunningscriteria kwaliteit kennen een maximering in het aantal woorden dat gebruikt mag worden in uw uitwerking. Het maximaal toegestane aantal is hieronder bij de beschrijving van elk van de subgunningscriteria aangegeven. Indien uw uitwerking het toegestane aantal woorden overschrijdt, worden de extra woorden niet in de beoordeling meegenomen. Het gespecificeerde aantal woorden is excl. eventueel visuele inhoud ter ondersteuning van uw antwoord. Bijlagen die niet specifiek zijn uitgevraagd worden niet beoordeeld.

Beoordeeld wordt op de mate waarin het antwoord ingaat op alle in de vraagstelling genoemde aspecten. Ook wordt er beoordeeld op de effectiviteit en pro-activiteit van beschreven onderdelen, en in hoeverre de onderdelen SMART (Specifiek, Meetbaar, Bereikbaar, Relevant en Tijdgebonden) zijn beschreven. Aan de hand van de tabel in paragraaf 5.6 van het Aanbestedingsdocument worden de antwoorden beoordeeld en de scores vastgesteld.

De antwoorden van Inschrijver op de onderstaande subgunningscriteria maken een onlosmakelijk onderdeel uit van zijn aanbieding, welke in de betreffende Overeenkomst worden vastgelegd.

Inschrijver dient dit formulier Antwoord op de subgunningscriteria kwaliteit volledig in te vullen en en vervolgens met de andere documenten (zie ook paragraaf 7.3.15 van het Aanbestedings-document) in TenderNed te uploaden.



	1.
Plan van aanpak waarborging landelijke dekking
U voegt bij uw Inschrijving een plan van aanpak toe over de waarborging van de landelijke dekking. Voor de Aanbestedende dienst is het van groot belang dat Opdrachtnemer in bijvoorbeeld een situatie waarbij er op 5 locaties invasieve exotische muggen zijn aangetroffen er overal tijdig teams aanwezig zijn om bestrijding uit te voeren. Zo kan het voorkomen dat er in één week op vier verschillende bandenbedrijven verspreid over het land en in een woonwijk bestreden moet worden. Bij bestrijding op een bandenbedrijf zijn er zo’n drie á vier bestrijders benodigd. De duur van de bestrijding is vaak (afhankelijk van de situatie) één dag (8 uur). Rondom het bandenbedrijf kan dit soms ook nog één extra dag vragen. Bij een bestrijding in een woonwijk zijn er vaak zo’n vijf tot zeven bestrijders nodig. De duur van de bestrijding is vaak (afhankelijk van de situatie) twee dagen (8 uur per dag). Let op: bovengenoemde voorbeelden zijn indicatief.

Dit plan van aanpak dient de volgende subonderdelen te bevatten:

•
Inzicht in de wijze waarop Inschrijver de waarborging van de landelijke dekking zoals beschreven in hoofdstuk 3 van het Aanbestedingsdocument vormgeeft en waarborgt.

•
De wijze waarop Inschrijver waarborgt te allen tijde voldoende personeel, dat voldoet aan de gestelde eisen, beschikbaar te hebben voor dergelijke situaties, waarbij op meerdere locaties in het land exotische muggen bestreden kunnen worden.

•
De wijze waarop Inschrijver waarborgt dat personeel binnen 48 uur (en eventueel sneller) kan starten met de werkzaamheden op locatie (door het gehele land).

•
Een beschrijving van de wijze waarop Inschrijver Opdrachtgever optimaal ondersteunt in geval van crisis.

•
De mogelijke risico’s en de bijbehorende mitigerende maatregelen die aan de orde zouden  kunnen komen bij de uitvoering van bestrijding.
Beoordelingsaspecten

· De mate waaruit blijkt dat Inschrijver de landelijke dekking waarborgt.

· De mate waarin Inschrijver ervoor zorgt dat er te allen tijde voldoende personeel beschikbaar is.

· De snelheid en de manier van waarborging waarmee Inschrijver kan starten met de werkzaamheden op locatie (uiterlijk binnen 48 uur).

· De mate waarin Inschrijvers aanpak in geval van crisis bijdraagt aan een voorspoedige bestrijding.

· De mate waarin Inschrijver aanvullende extra’s levert die relevant zijn.

· De mate waarin Inschrijver realistische risico’s identificeert en passende maatregelen treft ter voorkoming dan wel ter mitigatie van de risico’s.
.

	Uw antwoord op subgunningscriterium 1 bestaat opgeteld uit maximaal 2000 woorden.

	1. <antwoord>



	2.
Plan van aanpak waarborging voldoende bestrijdingsmiddelen
U voegt bij uw Inschrijving een plan van aanpak toe over de waarborging van de beschikbaarheid van voldoende bestrijdingsmiddelen. Voor de Aanbestedende dienst is het van groot belang dat Opdrachtnemer in een situatie waarbij er op een veelheid aan verschillende locaties invasieve exotische muggen zijn aangetroffen er voldoende bestrijdingsmiddel beschikbaar is om de bestrijdingen uit te voeren.

Dit plan van aanpak dient de volgende subonderdelen te bevatten:

•
De wijze waarop Inschrijver waarborgt voldoende bestrijdingsmiddelen ter beschikking te hebben. 

•
De mogelijke risico’s en de bijbehorende mitigerende maatregelen die aan de orde zouden  kunnen komen bij leveringsproblemen.
Beoordelingsaspecten

· De mate waaruit blijkt dat Inschrijver te allen tijde voldoende bestrijdingsmiddelen ter beschikking heeft.

· De mate waarin Inschrijver aanvullende extra’s levert die relevant zijn.

· De mate waarin Inschrijver realistische risico’s identificeert en passende maatregelen treft ter voorkoming dan wel ter mitigatie van de risico’s.
.

	Uw antwoord op subgunningscriterium 2 bestaat opgeteld uit maximaal 1000 woorden.

	2. <antwoord>



	3.
Kwaliteit en werkwijze van het in te zetten team 

U voegt aan uw Inschrijving een verantwoording van de medewerker(s) toe die betrokken zijn bij de uitvoering van de werkzaamheden. 

Derhalve 
vraagt Opdrachtgever om in de Inschrijving het volgende op te nemen:

Zoveel als mogelijk de namen en functies van de medewerker(s) die de werkzaamheden gaan uitvoeren met vermelding van de subonderdelen:

•
Een cv van de in te zetten medewerker(s), met vermelding van ten minste:

o
Relevante opleiding, cursussen en training;

o
Relevante werkervaring met vermelding van doel, activiteiten en resultaten.

•
De beoogde rol-/taakverdeling van de betreffende medewerker(s) inclusief hoeveel de inzet qua uren van de betreffende deskundige op deze opdracht wordt, en waarom u denkt dat dit de juiste persoon is voor de uitvoering van de opdracht.

•
De wijze waarop u ervoor zorgt dat de kwaliteit van de werkzaamheden tegemoetkomt aan het gewenste niveau van de NVWA (hoofdstuk 3).

•
De wijze waarop het in te zetten team omgaat met externe omgevingsfactoren die het bestrijden bemoeilijken, zoals (veel) wind op locatie, regen op locatie, (veel) publiek op locatie.
Beoordelingsaspecten

· De mate waarin het kennis- kwaliteits- en ervaringsniveau van het in te zetten team toereikend is voor succesvolle invulling van de opdracht.

· De mate waarin de teamsamenstelling toereikend is voor succesvolle uitvoering van de opdracht.

· De mate waarin Inschrijver waarborgt dat de kwaliteit van de werkzaamheden tegemoetkomt aan het gewenste niveau van de NVWA.

· De mate waarin Inschrijver ervoor zorgt dat de bestrijding op een doelgerichte, adequate en veilige manier kan doorgaan bij externe omgevingsfactoren. 

.

	Uw antwoord op subgunningscriterium 3 bestaat opgeteld uit maximaal 1500 woorden

	3. 
<antwoord>



	4.
Duurzaamheid
Opdrachtgever wil de CO2 uitstoot verminderen door het transport bij het bestrijden met een zo laag mogelijke emissie uit te laten voeren. U geeft aan hoe u voornemens bent een bijdrage te leveren aan duurzaamheid voor deze opdracht.

Beoordelingsaspecten

· De mate waarin Inschrijver op dit moment een bijdrage levert aan het verminderen van CO2 uitstoot.

· De mate waarin en de manier waarop Inschrijver het verminderen van CO2 uitstoot in de toekomst ziet.

· De mate en wijze waarin Opdrachtgever op deze onderdelen kan monitoren.
.

	Uw antwoord op Subgunningscriterium 4 bestaat opgeteld uit maximaal 500 woorden

	4. 
<antwoord>



	5. 
Social return
Social return sluit aan bij het overheidsbeleid om mensen die niet of moeilijk aan het werk of aan werkervaring komen, werkervaringsplekken of stageplekken te bieden en te laten werken naar vermogen.

Voorbeelden hiervan zijn langdurig werklozen, mensen die gedeeltelijk arbeidsongeschikt zijn of jongeren met een beperking.

Het uiteindelijke doel is deze mensen aan werk(ervaring) te helpen. Daarom stimuleert het Rijk haar leveranciers om mensen met een grotere afstand tot de arbeidsmarkt werkervaring te bieden. Hiermee zorgt het Rijk ervoor dat haar investeringen naast uitstekend uitgevoerde dienstverlening ook een concrete sociale winst oplevert.

Opdrachtnemer besteedt minimaal 1% van de omzet uit de Overeenkomst aan het bieden van kansen aan personen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Voor het inzetten van een hoger percentage aan sociale waarde verdient Inschrijver een extra bedrag aan fictieve korting. Inschrijver vult het percentage dat hij besteedt in de onderstaande tabel in.

Na de voorgenomen gunning beschrijft Inschrijver zijn Aanpak op het gebied van Social return. In eis 3.14.1. van het aanbestedingsdocument is beschreven hoe Opdrachtgever social return toepast.
Keuze

Social Return Ambitie

Fictieve korting

☐
1 % van de Omzet

€ 0,-

☐
2 % van de Omzet

€ 20.000,-
☐
3 % van de Omzet

€ 30.000,-
☐
4 % van de Omzet

€ 42.500,-
☐
5 % van de Omzet

€ 55.000,-
.


Aldus naar waarheid verstrekt.

	Datum:
	

	Organisatie:
	

	Naam vertegenwoordiger Inschrijver c.q. Penvoerder:
	

	Functie:
	


�Dit is niet voldoende sturend geformuleerd, daaarom wat sterker gemaakt.
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