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 Inleiding 

 

Voor u ligt het marktconsultatie document inzake “Sanitaire voorzieningen en verbruiksartikelen” ten 

behoeve van het Leids Universitair Medisch Centrum (hierna te noemen: LUMC). Het LUMC is 

voornemens om begin 2025 de Sanitaire voorzieningen en verbruiksartikelen middels een Europese 

aanbesteding op de markt te zetten.  

 

 Doelstelling  

 

Het doel van deze marktconsultatie is tweeledig:  

1. Het ontvangen van marktinformatie om meer inzichten verkrijgen in de verschillende type 

aanbieders. Tevens biedt het de aanbieders de mogelijkheid om in een vroeg stadium de 

aanbestedende dienst relevante informatie te verstekken voor het verder verfijnen van de 

aanbestedingsdocumenten, zodat maximale mededinging wordt gestimuleerd. 

2. Het geven van informatie aan de markt en daarmee bijdragen aan een zogenaamd ‘level 

playing field’ voor alle aanbieders. Er wordt getracht om alle aanbieders dezelfde informatie 

te geven en de mogelijkheid te bieden om in te kunnen schrijven op één of meerdere 

percelen. 

 

 Voorwaarden 

 

Deelname aan de marktconsultatie is voor beide partijen geheel vrijblijvend. Het al dan niet meedoen 

aan deze marktconsultatie heeft geen consequenties voor een eventueel latere Europese 
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aanbesteding. Aan deze marktconsultatie, de beschikbaar gestelde documenten en alle overige 

informatie in het kader van deze opdracht kunnen geen (wederzijdse) rechten worden ontleend.  

 

De ontvangen informatie zal, op hoofdlijnen zonder bedrijfsgevoelige informatie zoals prijzen e.d., 

samengevat en geanonimiseerd worden en aan de publicatie van de Europese aanbesteding worden 

toegevoegd. Dit betekent dat de informatie die wordt verstrekt (gedeeltelijk) publiekelijk kan worden 

gemaakt. Indien u hier bezwaar tegen heeft wordt aan u verzocht om specifieke vertrouwelijke 

passages in uw document als zodanig te kenmerken. Het honoreren van claims van marktpartijen over 

het gebruik van informatie of vertrouwelijkheid is niet mogelijk. 
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 Indicatieve planning 

De hieronder genoemde planning is indicatief, het LUMC behoudt zich het recht voor om de planning 

te wijzigen. 

 

Indicatieve planning marktconsultatie 

Activiteit  Data 

Publiceren van de marktconsultatie op TenderNed 3 december 2024 

Deadline indienen reactie in kader van deze 

marktconsultatie 

23 december 2024 10:00 uur 

 

 Contactpersoon 

Alle communicatie met betrekking tot deze marktconsultatie verloopt via de inkoper(s) zoals 

weergegeven in TenderNed.  

 

  Situatieschets 

 

 De opdracht 

De huidige Overeenkomst voor Hygiëneboxen loopt af en de huidige Overeenkomst voor Sanitaire 

middelen loopt af per 31 juli 2025. Het LUMC wil graag één nieuwe Opdrachtnemer contracteren voor 

de levering van en/of dienstverlening voor sanitaire voorzieningen, sanitaire verbruiksartikelen en 

schoonloopmatten. Het gaat hierbij om werkzaamheden zoals mogelijk onderhoud aan de sanitaire 

voorzieningen, juist voorraadbeheer en het tijdig verwisselen van bepaalde sanitaire voorzieningen. 

 

Huidige situatie hygiëneboxen en schoonloopmatten 

Op basis van een structureel onderhoudsschema op een afgesproken tijdstip worden één keer per 

twee weken de hygiëneboxen verwisseld. De dienstverlening vindt plaats op maandag t/m vrijdag 

van 07:00 tot 16:30 uur. De schoonloopmatten worden eenmaal per vier weken omgewisseld. 

 

Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het onderhouden van de hygiëneboxen en 

schoonloopmatten. Opdrachtnemer garandeert de continuïteit van de werking van de hygiëneboxen 

en schoonloopmatten. Bij defect of storing aan is Opdrachtnemer verantwoordelijk voor vervanging 

of reparatie. Opdrachtnemer draagt zorg voor het transport van de volle en lege hygiëneboxen van 

locatie LUMC naar transportauto Opdrachtnemer. 
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Huidige situatie sanitaire middelen 

In het separaat bijgevoegde document treft u het Programma van Eisen (PvE) aan van de vorige 

Europese aanbesteding Sanitaire middelen F-EU-20-10. Hierin is de uitvraag van destijds en dus de 

huidige situatie van nu beschreven. 

 

De levering bestaat uit sanitaire disposables 

en dispensers: 

 

 

De dispensers worden door het LUMC op 

afroep afgenomen. Het vullen van de diverse 

automaten voor sanitaire voorzieningen zoals 

bijvoorbeeld handdoekrollen, papieren handdoeken, toiletpapier, etc. behoort bij de dagelijkse 

werkzaamheden van het schoonmaakbedrijf. 

 

Het LUMC behoudt zich het recht voor de aanbesteding van de productgroep(en) ten dele of in het 

geheel niet te effectueren. 

 

 Vraagstelling 

 

U wordt verzocht uw antwoorden zoveel mogelijk beknopt in het bijgevoegde Excel invuldocument  

“F-EU-24-05 Marktconsultatiedocument Sanitaire voorzieningen en verbruiksartikelen” in te vullen. 

Daarnaast hebben wij als bijlage "Programma van Eisen Sanitaire middelen F-EU-20-10" toegevoegd. 

Aantekeningen mogen gemaakt worden in het bijgeleverde Word document (wijzigingen worden 

bijgehouden). 

 

 

  

Disposables 

Papieren handdoekjes 

Jumborollen toiletrollen 

Flacon handzeep 

Standaardrollen 

Indicatie jaarlijkse afname dispensers 

Handdoek dispenser     84 stuks 

Zeep dispenser     73 stuks 

Jumborol dispenser     26 stuks 
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Bijlagen: 

- Programma van Eisen (PvE) vorige EA Sanitaire middelen F-EU-20-10; 

- Huidige dispenserlijn LUMC; 

- Excel Invuldocument F-EU-24-05 Marktconsultatiedocument Sanitaire voorzieningen en 

verbruiksartikelen; 

- Algemene Inkoopvoorwaarden LUMC-NFU (NL 01-01-2024). 


