Nota van inlichtingen Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en asielzoeker s

Algemene informatie

Aanbesteding: Bevelliging opvanglocaties vliuchtelingen en asielzoekers
Aanbestedende Dienst: Gemeente Overbetuwe

Referentie: 2024-064598

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 Inleverdatum
Vraag:

Beste, in uw offerte uitvraag vermeld u als laatste inleverdatum voor de
stukken van inschrijvers vrijdag 20 december en het tijdstip 12.00 uur. Uw
Tenderned omgeving vermeld echter een uiterste inschrijftermijn van
maandag 23 december 16.00 uit. Mogen wij er vanuit gaan dat de informatie
uit uw offerte uitvraag (20 december) leidend is?

Antwoord:

Per abuisisin de offerteaanvraag de verkeerde uiterste inschrijftermijn
vermeld. De termijn(en) in TenderNed isleidend en is voor het indienen van
de inschrijvingen uiterlijk 23 december 2024 om 16:00 uur.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 26 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
2 SO 14001 certificaat

Vraag:
U eist het volgende: inschrijver dient te beschikken over een 1SO 14001

Datum genereren nota van inlichtingen: 10 dec. 2024 Paginalvan 21




Nota van inlichtingen Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en asielzoeker s

certificering. Alsinschrijver niet over het

vereiste certificaat beschikt, maar over een gelijkwaardig certificaat of
kwaliteitsborgingssysteem, dan dient zij dit aan haar inschrijving toe te
voegen en te omschrijven waarom het systeem gelijkwaardig is. Inschrijver
beschikt over het nieuwe keurmerk van de Nederlandse Veiligheidsbranche
'Maatschappelijk Verantwoord Beveiligen'. Dit nieuwe keurmerk is
voortschrijdend op het gebied van duurzaamheid. Hierbij volgt het de
maatschappelijke ontwikkelingen en de wet- en regelgeving op het gebied
van mens en milieu. Uiteraard worden wij jaarlijks ge-audit door een
gecertificeerde instelling. Volstaat dit keurmerk? aangezien de norm een
stuk uitgebreider is als die van de 1SO14001.

Antwoord:
Ja, we zien dit keurmerk als gelijkwaardig.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
3 Uurtarief

Vraag:
We stellen voor om bandbreedtes aan te houden voor het uurtarief van
€42,50 - €50,-. Gaat u hiermee akkoord?

Antwoord:
Nee, er worden geen bandbreedtes gehanteerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
4 Kerncompetenties

Vraag:

In bijlage 2 - referentieformulier wordt gesproken over meerdere
kerncompetenties. Kunt u bevestigen dat er sprake is van één
kerncompetentie?

Antwoord:
Dat is correct, er is sprake van één kerncompetentie.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 Certificaten

Vraag:
Begrijpen wij het goed dat de opgesomde certificaten onder "3.2.3.2
Kwaliteitsborging” pas na voorlopige gunning aangeleverd dienen te worden?

Antwoord:
Ja, dat is correct.

Fase:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
Prijzenblad

Vraag:

P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

3 dec. 2024

Het prijzenblad is geblokkeerd en kan niet worden ingevuld. Kunt u de
blokkering opheffen en een nieuwe versie toesturen?

Antwoord:

Het prijzenblad is niet geblokkeerd. Enkel in cel B6 dient een uurtarief
ingevuld te worden. Cellen B7 t/m B11 worden vermenigvuldigd met de
toeslag-percentages uit de CAO particuliere beveiliging.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

Programma van Eisen

Vraag:

P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

3 dec. 2024

U geeft aan dat bij indiening ook "Documenten t.b.v. programmavan eisen’
ingediend dient te worden. Begrijpen wij het goed dat u hiermee het
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Ref.nr.

ondertekenen van Bijlage 6 mee bedoelt?

Antwoord:

Nee, dat isniet vereist. Alsinschrijver een inschrijving indient gaat hij
automatisch akkoord met het programma van eisen (met inachtneming met
eventuele wijzgingingen n.a.v. de Nvl)

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:

Offerteaanvraag, Hst 3, Par 3.2.3.2, Pag 16

Vraag:

U geeft aan "1S0O-14001 certificaat. Inschrijver dient te beschikken over een
SO 14001 certificering. Alsinschrijver niet over het vereiste certificaat
beschikt, maar over een gelijkwaardig certificaat of
kwaliteitsborgingssysteem, dan dient zij dit aan haar inschrijving toe te
voegen en te omschrijven waarom het systeem gelijkwaardig is. Uit de
omschrijving moet kunnen worden opgemaakt dat het betreffende certificaat
of kwaliteitsborgingssysteem gelijkwaardig is. Gegeven de aard en soort van
de opdracht is de geschiktheidseis van een een | SO 14001 certificering of
gelijkwaardig niet proportioneel en sluit daarmee onnodig en ten onrechte
inschrijvers uit. Gaat u derhalve akkoord met het laten vallen van deze eis?
Zo nee, wat is uw uitvoerige en inhoudelijke argumentatie hiervoor?

Antwoord:

Nee, hier gaan wij niet mee akkoord. Allereerst volgt uit het inkoopbeleid
van de gemeente Overbetuwe dat rekening gehouden dient te worden met
Maatschappelijk Verantwoord Inkopen. Een | SO-14001 certificering draagt
hier aan bij. Zo wordt er aangetoond dat er actieve maatregelen zijn
getroffen om milieuvervuiling te verminderen. En wordt hiermee ook de
naleving van wet- en regelgeving geborgd. Het keurmerk 'Maatschappelijk
Verantwoord Beveiligen' wordt als gelijkwaardig gezien.
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Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers
Beantwoord op: 3 dec. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
9 Offerteaanvraag, Hst 5, Par 5.2, Pag 22
Vraag:

U specifieert bij 5.1 op pagina 22 "Prijs. Maximaal te behalen punten 400."
en "Kwaliteit. Maximaal te behalen punten 600.". Hiermee kent u een
relatief hoog gewicht van 40% toe aan Prijs. Dit gewicht wordt nog versterkt
door het feit dat u geen ondergrens stelt aan het gehanteerde uurtarief. En
alhoewel u aangeeft "Abnormaal lage prijzen worden door ons gecontroleerd
/nagevraagd. Volgens artikel 2.116 Aw 2012 kan uw inschrijving ongeldig
worden verklaard.", specificeert u niet waar de ondergrens voor het
gehanteerd uurtarief ligt. Dit leidt ertoe dat de spelregels voor inschrijvers
niet vooraf helder en duidelijk zijn en daarmee tot een ongelijk speelveld
voor inschrijvers. Dat isniet in het belang van de aanbestedende dienst en de
inschrijvers. Gaat u derhalve akkoord met een minimum uurtarief van 45
euro? Zo nee, wat is uw uitvoerige en inhoudelijke argumentatie hiervoor?
En ook zo nee, wat is uw redelijke tegenvoorstel ?

Antwoord:

V ooropgesteld dient te worden dat bij een prijs-kwaliteitverhouding van 40%
/60% er geen relatief hoog gewicht wordt toegekend aan prijs. In
aanbestedingen is het gangbaar dat deze verhouding wordt gehanteerd. In het
programma van eisen is bovendien opgenomen dat partijen zich moeten
conformeren aan de CAO beveiliging. Hiermee wordt in voldoende mate
voorkomen dat partijen abnormaal laag inschrijven.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Wensuitwerking

Vraag:

Kan aanbestedende dienst er mee instemmen om, gelet het aantal uit te
werken subvragen, de te gebruiken A4 voor NC1 en NC2 te verhogen naar 4
A4 per uitwerking?

Antwoord:

Akkoord, voor beide criteria geldt een max van 4 pagina's A4 (inclusief
bijlagen, illustraties etc.).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers
Beantwoord op: 3 dec. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
11 Offerteaanvraag - Algemeen
Vraag:

Is er op- of zeer nabij delocatiesin Elst en Zetten gratis parkeerruimte
beschikbaar voor onze beveiligers en mogen zij daar ook gebruik van
maken. Als er sprakeis van betaald parkeren hoe hoog zijn dan de tarieven
per uur en wat zijn de dagen/tijdvakken betaald parkeren in de directe
omgeving van de locaties?

Antwoord:
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Ref.nr.
12

Ja, bij beide locaties is gratis parkeergel egenheid beschikbaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:

Offerteaanvraag - Algemeen

Vraag:

Is er een aparte ruimte of loge beschikbaar voor onze beveiligers en welke
voorzieningen zoals meubilair en Wifi zijn daarin aanwezig. Welke
middelen zijn er beschikbaar voor onze beveiligers op de locaties, denk
hierbij aan een computer, printer, EHBO kist, AED, koffie/thee voorziening,
etc. Welke PBM's zijn er verplicht in het kader van ARBO.

Antwoord:

Pactum: er is een aparte ruimte aanwezig. Er is een EHBO kist, koelkast en
koffie/thee voorziening. AED is ook op de locatie aanwezig. Lingehotel: er
is een aparte ruimte aanwezig. Hier is één plek aanwezig. Er iswifi in het
gebouw. Ehbo kisten zijn aanwezig. AED isniet op locatie zelf. Momenteel
is er een koffieapparaat. Er zijn geen PBM's; deze zijn niet nodig op de
locatie.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Datum genereren nota van inlichtingen: 10 dec. 2024 Pagina8 van 21




Nota van inlichtingen Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en asielzoeker s

Ref.nr.
13

Ref.nr.
14

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:
PVE Personesl

Vraag:

Bij een aantal van 11.607 contracturen per jaar is verplichte overname van
de huidige beveiligers die aan de Cao eisen voldoen niet verplicht. Er is
echter in de Cao ook een regeling niet verplichte overname opgenomen. We
zijn daarom graag bereid om in gesprek te gaan met goede medewerkers van
uw huidige partner over een eventuele overname op basis van de Cao regels.
Staat u ook open voor overname van deze goede medewerkers? Bent u
bereid om na gunning de namen van deze medewerkers met onste delen,
mits zijn daar zelf ook toestemming voor geven?

Antwoord:

Momenteel worden de werkzaamheden door verschillende bedrijven
verzorgd en we willen toe naar centralisatie van de werkzaamheden en 1
aanspreekpunt. Het is dus niet zo dat één organisatie momenteel ale uren
vervuld en derhalve staan wij ook niet open voor uw voorstel.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:

PVE 1.1 Extrainzet - PVEeis12en 31

Vraag:

Bij aanvraag van extrainzet bedraagt conform Cao de minimale inzet
[factuurduur 3 uur, respecteert u dit? Ook zijn er, afhankelijk van de termijn
die ligt tussen aanvraag en start (tussen 0 en 28 dagen), conform Cao
verschuivingstoeslagen van 5, 10 en 20% van toepassing op de uurtarieven
in het prijzenblad. Kunnen wij deze Cao toeslagen, indien van toepassing,
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Ref.nr.
15

toepassen? In het geval zo'n extra aanvraag toch weer geannuleerd wordt is
er conform Europese wetgeving een annuleringsregel en van toepassing. Bij
annulering binnen 96 uur voor start van de extra dienst moet er 100% bij u in
rekening worden gebracht. Respecteert u deze Europese wetgeving.

Antwoord:

Vanzelfsprekend respecteren wij de CAO en Europese wetgeving. Indien dit
aan de orde is mag dit worden toegepast. De verwachting is echter dat dit
niet aan de orde zal zijn, omdat er geen korte diensten zijn en het het
doorlopende werkzaamheden zijn, waardoor het rooster het gehele jaar het
zelfdeis. In principeis er dus geen last-minute inzet nodig.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:

Offerteaanvraag - 1.3 Wijziging

Vraag:

Hier geeft u aan dat de dienstverlening kan afnemen en toenemen. U heeft
daar een termijn van 1 maand aan gekoppeld. Voor een kleinere af- of
toename is dat haalbaar maar bij het sluiten van een volledige locatie moeten
wij onze medewerkers herplaatsen en hiervoor is meer tijd benodigd. Onze
ervaring is dat zulke informatie vaak al wel eerder bekend is. Bent u bereid
om bij een forse af- en opschaling de termijn te verruimen naar 2 maanden
of inieder geval naar meer dan 1 maand en indien nee waarom niet. Bent u
bereid om de informatie die a eerder bekend is ook eerder met ons te delen?

Antwoord:

Mocht dit aan de orde zijn tracht de gemeente de opdrachtnemer hier zo
spoedig mogelijk van op de hoogte te stellen, maar omwille van politieke en
/of organisatorische afwegingen kan dit wellicht niet op langere termijn dan
1 maand. Vandaar dat de gemeente hier wel aan wil vasthouden, maar we
zullen in een voorkomend geval wel zo snel mogelijk het dialoog zoeken
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met opdrachtnemer.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers
Beantwoord op: 3 dec. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
16 Offerteaanvraag - Planning Nvl
Vraag:

Er ismaar 1 Nota van Inlichtingen opgenomen in de planning, publicatie
uiterlijk op 9 december. Alswij naar aanleiding van de antwoorden in deze
NvI toch nog verdiepingsvragen hebben kunnen wij die dan nog stellen en
worden die ook nog door u beantwoord?

Antwoord:

De publicatie van de nota van inlichtingen stond gepland voor 9 december
2024, maar de gemeente tracht om de vragen zo spoedig mogelijk te
beantwoorden.

Inschrijvers krijgen nu tot 9 december 12:00 uur de tijd om aanvullende
vragen te stellen. Deze worden uiterlijk 12 december 2024 gepubliceerd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers
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Ref.nr.
17

Ref.nr.
18

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:
PVE 1.1 Extrainzet

Vraag:

Hier geeft u aan dat extrainzet op afroep mogelijk is. In welke gevallen
vraagt u dit aan? Wilt u op basis van historie over het afgelopen jaren aan
ons doorgeven hoe vaak- en welke tijdsduur er extrainzet noodzakelijk is
geweest. Deze gegevens hebben wij nodig bij het bepalen van de benodigde
capaciteit.

Antwoord:
Extrainzet gaat echt om incidentele gevallen. Denk aan vakantie of uitval bij
Ziekte.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:
PVE eis15VOG

Vraag:

U eist voor iedere in te zetten medewerker een VOG. Al onze beveiligers
worden volgens de Wet Particuliere Beveiligingsorganisaties en
Recherchebureau's (Wet PBR) door de Politie gescreend bij aanname en
vervolgens om de 3 jaar. Deze Politiescreening gaat verder/dieper dan de
VOG. Daarnaast weigert Justis vaak afgifte van een VOG met de
mededeling, is a gescreend o0.b.v. de Wet PBR. Volstaat alleen de Wet PBR
screening voor onze beveiligers?, dit kunnen wij eventueel aantonen met een
kopie van de zogenaamde Grijze pas?

Antwoord:
Deze screening volstaat en mag worden aangetoond met de grijze pas.
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Ref.nr.
19

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:

Planning - Start opdracht

Vraag:

V oornemen gunning staat gepland op 17 januari en de startdatum opdracht
staat op 1 februari. Om de 11.607 structurele uren in te vullen moeten wij
minimaal 9 FTE werven, selecteren en door de Politie laten screenen. Dit
proces duurt ongeveer 12 weken zodat het alleen voor de huidige zittende
partij mogelijk isom op 1 februari te starten. Bent u bereid om de start
datum te wijzigen naar 7 april 2025 of naar een datum die wel haalbaar is
voor inschrijvende partijen. Indien nee, waarom niet.

Antwoord:

Het heeft de voorkeur dat een partij op 1 februari 2025 begint, maar mocht
dit niet haalbaar zijn is het ook mogelijk om uiterlijk 1 maart 2025 te starten.
De huidige overeenkomst(en) kunnen namelijk verlengd worden tot de start
van de nieuwe (raam)overeenkomst.

Overigens worden niet alle werkzaamheden door één partij uitgevoerd, dus
uw aanname dat enkel de zittende partij op 1 februari 2025 kan starten is
onjuist. Het is ook mogelijk dat er per 1 februari gestart wordt met een deel
van de opdracht (bijvoorbeeld bij het Lingehotel). Het is voor de gemeente
namelijk van groot belang dat de werkzaamheden zo spoedig mogelijk
aanvangen. Los hiervan zijn er natuurlijk ook organisaties die voldoende
capaciteit hebben om per 1 februari of 1 maart 2025 te starten zonder nieuw
personeel te werven.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers
Beantwoord op: 3 dec. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
20 Offerteaanvraag - 1SO 14001
Vraag:

U eist het volgende: inschrijver dient te beschikken over een 1SO 14001
certificering. Alsinschrijver niet over het

vereiste certificaat beschikt, maar over een gelijkwaardig certificaat of
kwaliteitsborgingssysteem, dan dient zij dit aan haar inschrijving toe te
voegen en te omschrijven waarom het systeem gelijkwaardig is. Inschrijver
heeft recent het nieuwe keurmerk van de Nederlandse Veiligheidsbranche
'Maatschappelijk Verantwoord Beveiligen'. Dit nieuwe keurmerk is ook
gericht duurzaamheid en vol gt de maatschappelijke ontwikkelingen en de
wet- en regelgeving op het gebied van mens en milieu. Uiteraard is er voor
ons een jaarlijkse audit door een gecertificeerde instelling. Volstaat dit
keurmerk als gelijkwaardig? Dit aangezien de norm een stuk uitgebreider is
asdievan de 1SO14001. Indien dit keurmerk niet als gelijkwaardig wordt
beschouwd kunnen wij als gelijkwaardige vervanger voor 1SO 14001 ook
een getekende Beleidsverklaring Directie aanleveren waarin a onze
maatregelen en borging op dit gebied zijn opgenomen. Volstaat het
genoemde keurmerk of de genoemde beleidsverklaring als vervanger voor
SO 140017

Antwoord:
Ja, we zien dit keurmerk als gelijkwaardig.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers
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Ref.nr.
21

Ref.nr.
22

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:
Standaard format referenties - Offerteaanvraag 3.2.3.1

Vraag:

In de bijlage Standaard format referenties staan 2 maal 5 kerncompetenties
opgenomen waarvan 2 t/m 5 blauw zijn weergegeven en kerncompetentie 1
niet. In uw offerteaanvraag is ook maar sprake van 1 kerncompetentie. Is
onze aanname correct dat er maar sprake is van 1 kerncompetentie en dat, als
wij alle eisen in competentie 1 bij 1 project uitvoeren ook alleen maar dat
project in kerncompetentie 1 hoeven in te vullen? Of is er een andere uitleg
/werkwijze van toepassing?

Antwoord:
Uw aannameis correct; er is 1 kerncompetentie gesteld.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 3 dec. 2024

Onderwerp:
SO 14001

Vraag:

Wij hebben o.a. voor de NATO de ECOVADIS certificering.
Ik veronderstel dat dit ruimschoots gelijkwaardig is.
Akkoord?

Antwoord:

Nee, uw veronderstelling is onjuist. Dit certificaat kent een rating toe aan
een bedrijf, maar hiermee wordt niet aangetoond dat aan de norm(en) uit de

| SO-14001 wordt voldaan. Als er een beroep op de ECOVADIS certificering
wordt gedaan, dient omschreven te worden waarom dit systeem
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gelijkwaardig is en en hoe aan de norm(en) uit de 1 SO-14001 certificering
wordt voldaan.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 10 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
23 Overname personeel

Vraag:

Moet inschrijver rekening houden met de contractwisseling van de huidige
beveiligingspartner naar inschrijver, met overnameverplichting van
personeel ?

Antwoord:
Nee, er is geen overnameverplichting van personeel.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers
Beantwoord op: 10 dec. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
24 Huidig beveiligingspersoneel
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Vraag:

Zijn er op dit moment beveiligers werkzaam op de opvanglocaties, waarover
u tevreden bent? Zo ja, mogen deze dan overgenomen en ingezet worden bij
een contractwisseling en bij interesse van deze beveiliger uiteraard?

Antwoord:

We zijn tevreden over de beveiligers die worden ingezet, maar het is geen
must dat deze worden overgenomen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 10 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 Referentienummer 18

Vraag:

U antwoordt "Nee, hier gaan wij niet mee akkoord. (...) Een ISO-14001
certificering draagt hier aan bij. Zo wordt er aangetoond dat er actieve
maatregel en zijn getroffen om milieuvervuiling te verminderen. En wordt
hiermee ook de naleving van wet- en regelgeving geborgd. (...).". Inons
KAM-handboek is een Milieuparagraaf is opgenomen met onze methodiek
voor het inventariseren en evalueren van geidentificeerde milieuaspecten en
maatregelen. Is de aanname juist dat het KAM-handboek hiermee een
gelijkwaardig kwaliteitsborgingssysteem is? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

Nee, uw aanname is niet juist. Een KAM-handboek is niet per definitie
gelijkwaardig. Inschrijver dient in dat geval aan te tonen hoe met de
maatregelen uit het KAM-handboek aan de | SO-14001 certificering wordt
voldaan.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
26

Ref.nr.

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:

Referentienummer 16

Vraag:

U antwoordt ""'De publicatie van de nota van inlichtingen stond gepland
voor 9 december 2024, maar de gemeente tracht om de vragen zo spoedig
mogelijk te beantwoorden. Inschrijvers krijgen nu tot 9 december 12:00 uur
de tijd om aanvullende vragen te stellen. Deze worden uiterlijk 12 december
2024 gepubliceerd.”. Aangezien hiermee het aantal werkdagen tussen de
publicatie van de nota en de uiterste datum voor inschrijven is teruggebracht,
stellen we voor dat de uiterste indiendatum opschuift naar 30 december?
Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, waaro niet? En ook zo nee, wat is uw
redelijke tegenvoorstel ?

Antwoord:

Nee, hier gaan we niet mee akkoord. De nota van inlichtingen wordt 10
kalenderdagen voor de inschrijfdatum gepubliceerd en hiermee is voldoende
tijd om een inschrijving in te dienen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:
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27

Ref.nr.
28

Toepassen juiste CAO

Vraag:

Er iseen CAO voor de Evenementen- en Horecabeveiligingsbranche en een
CAOQ Particuliere Beveiliging. Eerstgenoemde CAO biedt
beveiligingsmedewerkers een substantieel lagere vergoeding onder andere
gua uurloon en onregel matighei dstoeslagen. Beveiligingsdiensten die de
CAO voor de Evenementen- en Horecabeveiligingsbranche hanteren kunnen
hierdoor ook een lager tarief offreren. Inschrijver isvan mening dat hier dan
geen sprakeis van eerlijke concurrentie. Gaat opdrachtgever akkoord met
het voorstel van inschrijver dat inschrijvers de CAO Particuliere Beveiliging
moeten hanteren voor a haar medewerkers en geen gebruik mag maken van
de CAO voor de Evenementenbranche?

Antwoord:
Uit els 12 (programmavan eisen) volgt dat de CAO particuliere beveiliging
van toepassing is op deze opdracht.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:

Uitsluiting zwarte lijst CAO

Vraag:

De SFPB is een organisatie die toeziet op handhaving van de CAO
Particuliere Beveiliging. Zij beoordelen of een beveiligingsorganisatie
voldoende of onvoldoende de CAO nalesft. Indien een
beveiligingsorganisatie de CAO onvoldoende naleeft wordt deze op de
zwarte lijst gezet. Gaat opdrachtgever akkoord dat beveiligingsorganisaties
die op de zwarte lijst staan en dus de CAO niet naleven uitgesioten worden
van deelname aan deze aanbesteding?

Antwoord:
Nee, daar gaan wij niet mee akkoord. De (facultatieve) uitsluitingsgronden
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Ref.nr.
29

in het UEA voorzien hier a in voldoende matein.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:

Bijlage 6 Programma van eisen

Vraag:

In de programma van eisen wordt bij nummer 16 geéist dat van ieder in te
zetten beveiliger een VOG wordt overlegd. Al onze in te zetten beveiligers
zijn gescreend door de afdeling Bijzondere Wetten van de politie. Deze
screening gaat verder dan een VOG verklaring. Alleen als de screening met
goed gevolg is afgerond wordt een grijze beveiligingspas verstrekt welke de
beveiliger toestemming geeft om beveiligingswerkzaamheden te verrichten.

Gaat opdrachtgever akkoord dat overleggen van een screening van elkein te
zetten beveiliger volstaat?

Antwoord:
Deze screening volstaat en mag worden aangetoond met de grijze pas.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers
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Ref.nr.
30

Beantwoord op: 6 dec. 2024

Onderwerp:
SROI

Vraag:

U verplicht inschrijver om 2% van de inschrijfsom in te zetten als social
return. Er zijn verschillende mogelijkheden zoals het aanbieden van een
stageplek of het inzetten van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Is
er ook de mogelijkheid om een stagiaire of iemand met een afstand tot de
arbeidsmarkt in te zetten, uiteraard als extra naast een volwaardig beveiliger?

Antwoord:
Zie bijlage 8 voor de wijze waarop invulling kan worden gegeven aan SROI.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Beveiliging opvanglocaties viuchtelingen en
asielzoekers

Beantwoord op: 6 dec. 2024
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