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11 Inschrijvingsleidraad 

Witgoedregeling, 2.1, lid 10, 

pagina 5

In het systeem van Opdrachtnemer worden alle transacties vastgelegd (wie, wat, waar en wanneer) en 

worden betalingen aan witgoedleveranciers verricht middels een bankkoppeling met de BNG of middels 

SEPA. Opdrachtgever kan maandelijks, direct en zelfstandig een bulkbetaling aan de leveranciers via het 

systeem uitvoeren. 

Vervolgens stuurt Opdrachtnemer Opdrachtgever een aparte maandelijkse factuur voor de winstopslag op 

de verkochte witgoedartikelen via het systeem. Staat Opdrachtgever open voor deze werkwijze?

Nee, opdrachtgever wenst enkel met de opdrachtnemer af te rekenen en niet afzonderlijk met de 

verschillende  witgoedleveranciers. Er is dan ook geen sprake van een vouchersysteem. 

12 Inschrijvingsleidraad 

Witgoedregeling, 3.4, 

Keurmerken en certificaten, 
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Gezien de omvang van de dienstverlening, en om mogelijkheden te scheppen voor (lokale) MBK 

ondernemingen, is het voor dit type uitvragen niet gebruikelijk om een ISO9001 te vereisen. Gaat u akkoord 

met het vervallen van deze geschiktheidseis? Zo niet, kan de aanbestedende dienst nader toelichten waarom 

zij heeft besloten om deze geschiktheidseis op te nemen?

Opdrachtgever vindt het belangrijk dat inschrijver over een integrale kwaliteitszorg en kwalieitsborging 

beschikt binnen zijn organisatie. Dit kan hij aantonen met een geldig ISO 9001 certificaat. Mocht hij niet 

hierover beschikken kan hij het alsnog aantonen door te beschrijven hoe de kwaliteit van dienstverlening 

binnen de organisatie is geborgd; zie de tekst pagina 11 van de inschrijvingsleidraad. 

13 1ste Nota van Inlichtingen 

antwoord vraag #7

Opdrachtgever schrijft in het antwoord op vraag nummer 7 van de eerste Nota van Inlichtingen dat 

Opdrachtnemer het bestelde product levert en installeert. Opdrachtnemer neemt aan dat Opdrachtgever 

bedoelt dat de deelnemende witgoedleveranciers de producten levert en installeert. Opdrachtnemer 

faciliteert dit proces, door middel van een vouchersysteem, door de doelgroep de mogelijkheid te bieden om 

producten te bestellen via een online omgeving en in een fysieke omgeving (bij de deelnemde 

witgoedleverancier). Klopt deze aanname?

De aanname klopt deels. Zolang inschrijver voldoet aan de uitgangspunten en verwachtingen, zoals 

omschreven in de inschrijvingsleidraad, is het aan inschrijver zelf hoe hij het proces inricht. Inschrijver c.q. 

opdrachtnemer is de contractant en hét aanspreekpunt voor opdrachtgever. 
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