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[bookmark: _Ref401149752][bookmark: _Toc319667631]Bijlage 7.2 Referentiesjabloon 

Geef met behulp van de onderstaande tabel voldoende referenties op bij vergelijkbare organisatie(s) waarmee alle in paragraaf 5.2.2 genoemde kerncompetenties en randvoorwaarden aan bod komen. Beperk u niet tot ‘ja’ of ‘nee’ antwoorden, maar beschrijf alle genoemde aspecten inhoudelijk, tenzij in de tabel anders aangegeven. 

Alle contactpersonen moeten zonder tussenkomst van Inschrijver benaderbaar. Afschermen van contactpersonen van klanten in verband met mogelijke geheimhoudingsplicht of aangeven dat alleen contact via Inschrijver mogelijk is zal er toe leiden dat de betreffende referentie niet in de beoordeling meegenomen zal worden. Gemeente Leeuwarden zal geen ‘non disclosure agreements’ ondertekenen als voorwaarde voor het verkrijgen van een referentie. 


	
	Basisinformatie
	Vermeld plus eventuele toelichting

	0
	Naam Gegadigde
	

	1
	Naam van referent
	

	2
	Contactpersoon
	

	3
	Functie contactpersoon
	

	4
	Adres referent
	

	5
	Telefoonnummer en emailadres contactpersoon
	

	6
	Beschrijving opdracht
	

	7
	Start- en (eventueel toekomstige) einddatum opdracht
	



	
	Competenties
	Van toepassing ja/nee
	Onderbouwing van de competentie

	8
	Uit de referentieopdracht blijkt kennis van en ervaring met het ten behoeve van organisaties die (i) qua omvang en complexiteit (met de onderhavige Opdracht) vergelijkbaar zijn met die van gemeente Leeuwarden (ii) ontwerpen, (iii) configureren en (iv) ondersteuning leveren in de vorm van tweede lijn beheer voor (v) een Microsoft M365 omgeving (E5 bundel, Intune, Office suite, Security suite, Compliance Suite).
	
	

	9
	Uit de referentieopdracht blijkt kennis van en ervaring met het ten behoeve van organisaties die (i) qua omvang en complexiteit (met de onderhavige Opdracht) vergelijkbaar zijn met die van gemeente Leeuwarden (ii) ontwerpen, (iii) configureren en migreren (transitie) van een (iv)Citrix omgeving naar een (v)moderne werkplekomgeving op basis van (vi) laptops en smartphones op basis van een (vii) Microsoft tenzij beleid
	
	

	10
	Uit de referentieopdracht blijkt kennis van en ervaring met het (i) begeleiden van (ii) (de-)centrale overheden bij (iii) een transitie van de documenten van (iv)traditionele file servers naar (v)een Microsoft M365 omgeving en het (vi)uitvoeren van bijbehorende adoptie aan de (vii)eindgebruikers, waarbij de (vi) leverancier en organisatie tevreden zijn over (vii) de uitvoering van de implementatie
	
	

	11
	Uit de referentieopdracht blijkt kennis van en ervaring met het (i) adviseren van (ii) (de-)centrale overheden omtrent (iii) beveiligingsaspecten in (iv) relatie tot werkplekdiensten, waarbij (v) de vereisten voor decentrale overheden zoals Baseline Informatie Beveiliging Overheid(BIO) en NIS2 als normkader wordt toegepast
	
	

	12
	Uit de referentieopdracht blijkt kennis van en ervaring met (i) Langdurige partnerrelaties (≥ drie jaar) met organisaties waarbij sprake is van (ii) co-beheer van een (iii) werkplek omgeving waarbij (iv) de Leverancier ondersteunend is in het configuratiebeheer en tevens ondersteuning biedt in het operationeel beheer voor een (v) organisatie met meer dan 1.000 accounts
	
	




Ondergetekende, Gegadigde, verklaart bovenstaande tabel naar waarheid te hebben ingevuld.

	Gegadigde


	Naam tekenbevoegde functionaris 
	


	Functie 
	


	Handtekening
	




	Plaats en datum 
	




Ondergetekende, referent, verklaart dat bovenstaande 12 punten naar waarheid zijn ingevuld en dat de werkzaamheden naar tevredenheid zijn uitgevoerd.

	Referent


	Naam tekenbevoegde functionaris 
	


	Functie 
	


	Handtekening
	




	Plaats en datum 
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