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Nota van inlichtingen 
-Afvalinzameling en -verwerking Aventus- 

 

 

Nummer Betreffende Paragraaf Vraag 

1 
Concept 

overeenkomst 
4 

In 4.1. staat dat de startdatum 1 juni 2025 is, 

hoewel in de planning van de aanbestedings-

procedure staat dat dit 1 juli 2025 is. Welke datum 

is de juiste? 

 Antwoord 

Door een fout is het verkeerde bestand geüpload. 

De juiste datum is 1 juli 2025. De juiste concept 

overeenkomst is bijgevoegd als Bijlage 8 concept 

overeenkomst (herziend). U mag deze als leidend 

aanhouden. 

2 
Concept 

overeenkomst 
4 

In 4.2. staat dat de opdrachtgever eenzijdig het 

recht heeft om de Overeenkomst te verlengen. 

Gezien de huidige situatie in de wereld en 

eventuele toekomstige ontwikkelingen, die ook de 

afvalinzamelaars niet kennen, verzoeken wij u een 

eventuele verlenging alleen te laten plaatsvinden 

bij akkoord van beide partijen. Wilt u dit 

aanpassen? 

 Antwoord 

Dit artikel is ook in onze ogen niet te rijmen met 

een prettige samenwerking. Om die reden hebben 

we dit toegevoegd aan de aangepaste Bijlage 8 

concept overeenkomst (herziend). 

3 
Concept 

overeenkomst 
5 

In artikel 5.3. wordt aangegeven dat 

opdrachtgever uiterlijk 1 november van elk jaar 

een ongebouwd verzoek aan de Opdrachtgever 

moet doen, maar 1 november is wel kort na het 

verschijnen van de Panteia/NEA cijfers voor de 

ontwikkeling van de transportkosten, maar nog te 

vroeg voor de ontwikkeling van overige 

wijzigingen. Wilt u 1 november wijzigen in 1 

december? 

 Antwoord 
Dit is anders beschreven in de aangepaste bijlage 

8 concept overeenkomst. 

4 
Offerte 

aanvraag 
1.5.5. 

U geeft aan dat lampen en meubilair, karton van 

de Laan van de Mensenrechten, Plastic 

verpakkingsmaterialen, oud ijzer, vetten en 

toners/inkt cartridges geen onderdeel uitmaken 

van deze opdracht. Waarom maakt u deze geen 

onderdeel van de opdracht aangezien u dan alle 

afvalstromen in uw rapportage terugziet en 

hierover een complete CSRD rapportage 

ontvangt? 

 Antwoord 

Opdrachtgever heeft bewust gekozen deze 

afvalstromen van de Laan van de Mensenrechten 

buiten de scope te laten en buiten de rapportage. 
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5 
Programma van 

Eisen 
10 

Wij hanteren de regel dat medewerkers die in de 

locaties komen beschikken over een geldige VOG. 

Wij nemen aan dat dit volstaat? 

 Antwoord 

Dit volstaat niet, elke medewerker die op terrein 

van Aventus komt dient een geldige VOG te 

hebben. 

6 Prijzenblad  

Bij het bepalen van de totale kosten houdt u geen 

rekening met het aantal containers dat in kolom E 

wordt genoemd. Wilt u dit aanpassen? 

 Antwoord 

Dank voor uw oplettende blik. Dit is aangepast in 

bijlage 7 Prijzenbal Afval definitief (herziend). 

Gelieve deze bijlage te gebruiken voor het 

aanleveren van uw prijzen/tarieven. 

7 Prijzenblad  

U hanteert in het prijzenblad zowel transport-

kosten als ledigingskosten, mag de inschrijver zelf 

bepalen welke kolom wel/niet wordt ingevuld? 

 Antwoord 

In het herziende prijzenblad (bijlage 7) hebben we 

op basis van uw opmerking ervoor gekozen om de 

kolom ‘transportkosten’ te verwijderen. 

Vanzelfsprekend zijn de formules hierop 

aangepast. 

8 Prijzenblad  

U rekent met 4 keer per maand wanneer een 

container iedere week wordt geledigd, dit moet 

echter 4,35 keer zijn. Wilt u dit aanpassen? 

 Antwoord 

Ik begrijp uw voorgestelde aanpassing, echter 

hoeft dit in onze optiek niet aangepast te worden, 

omdat we deze totale kosten enkel gebruiken om 

een oordeel te kunnen vormen over het 

gunningscriterium Prijs. Deze is met deze 

rekenmethode voor iedere inschrijver dezelfde. 

9 Prijzenblad  

U berekent de totale huurkosten wel goed maar 

neemt deze vervolgens t/m rij 8 niet op in de 

totale kosten, wilt u dit aanpassen? 

 Antwoord 
Dank voor uw opmerking. Deze is in het herziende 

prijzenblad (bijlage 7) aangepast. 

10 Prijzenblad  

De totale kosten worden bepaald door een 

optelling van de lediging/transport per keer met 

een toevoeging van het verwerkingstarief per ton, 

maar er wordt geen rekening gehouden met de 

aantallen die hierbij horen? Wilt u dit aanpassen? 

 Antwoord 

In het herziende prijzenblad (bijlage 7) hebben we 

op basis van uw opmerking ervoor gekozen om bij 

de ‘ledigingskosten totaal per maand’ de aantallen 

containers in de berekening mee te nemen. 

Vanzelfsprekend is deze aanpassing meegenomen 

in de resterende formules. 

11 Prijzenblad  
In rij 40 staan over het algemeen onjuiste 

formules, wilt u deze aanpassen? 

 Antwoord 
Dank voor uw opmerking. Ook deze zijn aangepast 

in het herziende prijzenblad (bijlage 7) 

12 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 1.1: Stemt u ermee in om toe te voegen dat 

Opdrachtgever de afvalstromen welke onderdeel 

zijn van deze aanbesteding gedurende de looptijd 
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van de overeenkomst enkel door Opdrachtnemer 

en niet door derden mag laten afvoeren 

(exclusiviteit)? 

 Antwoord 

Nee, hiermee stemmen wij niet in. 

Zie aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend) 

13 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 1.2: Bent u bereid Opdrachtnemer eerst de 

kans te geven een gemiste lediging te herstellen 

alvorens Opdrachtgever over zal gaan tot het 

inschakelen van een derde partij? 

 Antwoord 
Zie aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

14 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 2.2: Stemt u ermee in om afvalspecifieke 

onderwerpen, zoals verwoord in hoofdstuk II 

(VERHUUR / TER BESCHIKKING STELLING 

INZAMELMIDDELEN) en III (OPERATIONELE 

BEPALINGEN) van onze algemene 

verkoopvoorwaarden 2021 die wij u separaat via 

de Berichtenmodule zenden, toe te voegen aan de 

overeenkomst? 

 Antwoord 

Zie aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

 

15 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 2.2: Conform huidige regelgeving zijn er 

acceptatievoorwaarden voor de diverse 

afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 

afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 

regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt 

u hiermee instemmen? 

 Antwoord 
Zie aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

16 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 5: Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst 

toegevoegd wordt dat indien gedurende de 

looptijd van de overeenkomst 

overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de 

uitvoering van de overeenkomst deze in het 

geheel mogen worden doorberekend aan 

opdrachtgever? 

 Antwoord 

Opdrachtgever stemt hier niet op voorhand mee 

in. Indien dit aan de orde is zullen beide partijen 

hierover in gesprek gaan. 

17 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 8: Bent u ermee akkoord dat de 

eindafvalverwerker niet wordt aangemerkt als 

onderaannemer? 

 Antwoord 
Zie aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

18 
Concept 

overeenkomst 
 

Art. 9.1: Bent u bereid dit artikel te laten 

vervallen? Wanneer aanbestedende dienst te allen 

tijde het recht heeft de overeenkomst te 

ontbinden, is de looptijd onzeker en is dit 

enigszins strijdig met de vastgestelde contractduur 
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als opgenomen in 4.1. Zo nee, kunt u aangeven 

welke “gegronde redenen” ertoe zouden kunnen 

leiden dat de overeenkomst opgezegd wordt? 

Worden deze redenen ook bekend gemaakt aan 

Opdrachtnemer? 

 Antwoord 

Dit artikel is ook in onze ogen disproportioneel. Zie 

aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

19 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 5.3: Stemt u ermee in dit artikel te laten 

vervallen? Enige afspraken waar Contractant mee 

bekend zou moeten zijn, zouden in de 

overeenkomst moeten worden opgenomen 

alvorens Contractant deze in acht kan nemen. 

 Antwoord 

Mee eens om deze te laten vervallen. Afspraken 

met derden die Inschrijver in acht moet nemen, 

zullen verwerkt worden in de overeenkomst. 

20 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 8.3: laatste zin: Stemt u ermee in deze laatste 

zin te laten vervallen? 

 Antwoord 

Wij stemmen ermee in om de laatste zin van 

artikel 8.3 van de Algemene Inkoopvoorwaarden 

te laten vervallen. 

21 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 9: Innovaties en optimalisaties van 

afvaldienstverlening zijn bedoeld om de circulaire 

economie te bereiken. Deze worden dan ook niet 

alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld, maar voor 

alle klanten van Opdrachtnemer. Eventuele door 

onze dienstverlening ontstane intellectuele 

eigendomsrechten op dit gebied kunnen wij dan 

ook niet overdragen. Wilt u dit artikel laten 

vervallen of aanpassen? 

 Antwoord 
Opdrachtgever stemt ermee in om dit artikel te 

laten vervallen. 

22 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 10.1: Stemt u ermee in een ingebrekestelling 

en redelijke hersteltermijn toe te voegen, zodat 

inschrijver de kans krijgt om een gemiste lediging 

te herstellen? 

 Antwoord Dit is akkoord voor Opdrachtgever. 

23 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 11.1: Stemt u ermee in de zinsnede tussen 

aanhalingstekens te laten vervallen? 

In geval de Contractant in verzuim is, is de 

Opdrachtgever onverminderd haar overige rechten 

die zij aan het verzuim van de Contractant kan 

ontlenen, waaronder haar recht op 

schadevergoeding, bevoegd “zonder voorafgaande 

rechterlijke machtiging de levering en/of het 

herstel van de niet-nakoming door een derde te 

doen (laten) plaatsvinden en de kosten daarvan op 

de Contractant te verhalen en/of” de 

Overeenkomst door een schriftelijke verklaring 

geheel of gedeeltelijk buitengerechtelijk te 

ontbinden.  
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 Antwoord Hiermee stemt de Opdrachtgever in. 

24 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 12.1: Stemt u ermee in toe te voegen dat deze 

ontbindingsrechten enkel gelden indien de 

situaties onder a tot en met d Contractant 

verhinderen de verplichtingen uit deze 

overeenkomst te blijven nakomen? 

 Antwoord Akkoord om deze zinsnede toe te voegen. 

25 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 14: Stemt u ermee in om toe te voegen dat 

Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte 

schade, daaronder begrepen: gederfde winst, 

gemiste besparingen, schade door 

bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of 

indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet 

tijdig of niet deugdelijk presteren door 

Opdrachtnemer? 

 Antwoord Hiermee stemt Opdrachtgever in. 

26 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 14.2: Stemt u ermee in deze maximale 

bedragen te halveren? 

 Antwoord 
Opdrachtgever is niet akkoord om deze bedragen 

te halveren. 

27 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 21.2: Stemt u ermee in dit artikel te laten 

vervallen? Dit is praktisch niet uitvoerbaar gelet 

op de dienstverlening. 

 Antwoord 

Opdrachtgever is ermee akkoord om artikel 21.2 

van de Algemene inkoopvoorwaarden te laten 

vervallen. 

28 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 21.5: Stemt u ermee in dit artikel te laten 

vervallen? 

 Antwoord 
Opdrachtgever is niet akkoord met het laten 

vervallen van dit artikel. 

29 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 22: Stemt u ermee in deze artikelen te laten 

vervallen gelet op de aard van de dienstverlening? 

 Antwoord Akkoord om artikel 22 te laten vervallen. 

30 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den FSR V4.0 

 

Art. 23: Bij afvalverwerking gaat het eigendom en 

risico van het afval over op opdrachtnemer na 

acceptatie door opdrachtnemer op de locatie van 

opdrachtnemer. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee, 

waarom niet? 

 Antwoord 

Het is in de afvalverwerkingsbranche inderdaad 

gebruikelijk dat het eigendom en daarmee het 

risico van het afval pas overgaan op de 

opdrachtnemer wanneer het afval op de locatie 

van de opdrachtnemer (bijvoorbeeld een 

verwerkings- of overslaglocatie) is afgeleverd. 

Daarom is Opdrachtgever akkoord met uw 

voorstel om het risico en eigendom pas over te 
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laten gaan van Opdrachtgever naar 

Opdrachtnemer op de locatie van Opdrachtnemer. 

31 
Vorm van de 

overeenkomst 
1.5.7 

Overeenkomst met een looptijd van 5 jaar en 2 

verlengingen van 1 jaar. Zijn deze optionele 

verlengingen in wederzijds overleg. 

 Antwoord 
Zeker en is aangepast in Bijlage 8 concept 

overeenkomst (herziend) 

32 PVE  
Dienstverlen

ing  9 

Geleverde containers dienen te passen op het 

kantelsysteem van de perscontainer. Kunt u 

aangeven met welk opname systeem de 

containers uitgevoerd dienen te zijn. 

 Antwoord 
De kantelmachine is van de firma Meulenbroek 

type MKI T3 bouwjaar 2020. 

33 PVE 
Dienstverlen

ing  9 

Automatische volmelding perscontainer. Kunt u 

aangeven op welke wijze deze meldingen mogelijk 

zijn. 

 Antwoord 
De meldingen komen binnen bij de 

opdrachtnemer per e-mail. 

34 Bijlage 3 1 

Opstelling perscontainer, deze staat binnen waar 

i.v.m. de hoogte geen voertuig naar binnen kan op 

de pers op te pakken. Kunt u aangeven hoe de 

pers naar buiten komt en wie dit doet. 

 Antwoord 

De pers wordt door medewerkers van 

Opdrachtgever buiten gezet d.m.v. een 

transportkar. 

35 
Concept 

overeenkomst 

4 Duur en 

verlenging 

Looptijd komt niet overeen met Offerte aanvraag 

1.5.7 

 Antwoord 

Door een fout is het verkeerde bestand geüpload. 

De juiste datum is 1 juli 2025. De juiste concept 

overeenkomst is bijgevoegd als Bijlage 8 concept 

overeenkomst (herziend). U mag deze als leidend 

aanhouden. 

36 
Programma van 

Eisen 
11 

Inschrijver kan in het prijzenblad geen veld vinden 

voor het invullen van de kosten voor het reinigen 

van de perscontainer. Dient inschrijver dit 

kosteloos aan te bieden? Om prijzen transparant 

te houden is ons advies om reinigingskosten 

expliciet te vermelden. Gaat opdrachtgever 

hiermee akkoord? 

 Antwoord 

In het herziende prijzenblad is een extra cel 

toegevoegd voor de reiniging van de 

perscontainer. Deze kosten worden meegenomen 

in de totaalberekening. 

37 
Programma van 

Eisen 
16 

Gaat opdrachtgever akkoord met het verruimen 

van deze eis van 'maximaal 4 uur' naar 'diezelfde 

dag', met in achtneming van externe factoren als 

files, wegomleiding, defect voertuig etc? 

 Antwoord Opdrachtgever blijft bij de eis van maximaal 4 uur. 

38 
Programma van 

Eisen 
17 

Opdrachtgever geeft aan dat het mogelijk moet 

zijn om gebruik te maken van sloten op de 

containers. Inschrijver treft op het prijzenblad 

geen veld aan voor het los aanbieden van een 
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slotsysteem. Dient inschrijver dit kosteloos aan te 

bieden? Om prijzen transparant te houden is ons 

advies om kosten van een slot expliciet te 

vermelden. Gaat opdrachtgever hiermee akkoord? 

 Antwoord 

De zin "Indien opdrachtgever op andere 

containers sloten geplaatst wil hebben, dan dient 

opdrachtnemer dit te regelen" komt te vervallen 

uit de eis. 

39 
Programma van 

Eisen 
19 

Het afgeven van een loper wijkt af van het 

protocol vernietiging van archief conform de 

certificering CA+. Het is mogelijk om hiervan af te 

wijken en een loper af te geven, mits 

opdrachtgever hiervoor een verklaring 

ondertekent. Is dit voor opdrachtgever akkoord? 

 Antwoord 
De opdrachtgever is bereid hiervoor een verklaring 

te ondertekenen. 

40 
Programma van 

Eisen 
37 

Opdrachtgever geeft aan prijzen papier/karton 

geïndexeerd te willen zien conform MOP. Voor 

routematige inzameling door middel van 

rolcontainers is het niet wenselijk om de 

gewichten papier/karton uit te keren in 

opbrengsten. Gezien de geringe gewichten en zeer 

minimale opbrengsten vraagt dit 

buitenproportioneel veel werk van 

opdrachtnemer. Inschrijver houdt op voorhand al 

rekening met opbrengsten papier/karton bij haar 

tariefstelling. Is opdrachtgever bereidt deze eis te 

laten vervallen? (voorbeeld: 1.100L papier/karton 

heeft slechts 40KG papier/karton wat neerkomt 

op een vergoeding van slechts 2 euro). 

 Antwoord Opdrachtgever houdt vast aan de eis. 

41 
Programma van 

Eisen 
39 

In onze portaal heeft u 24/7 live inzicht in onze 

rapportages. Gaat opdrachtgever er daarom mee 

akkoord om aanvullend niet maandelijks, maar 

ieder kwartaal een rapportage te ontvangen?   

 Antwoord 

Opdrachtgever gaat akkoord als er een portaal is 

met 24/7 live inzicht in de rapportages om dan 

ieder kwartaal een rapportage te ontvangen. 

42 
Programma van 

Eisen 
23 

Aan welke normering/eisen dienen de containers 

voor swill te voldoen? Is dit de HACCP of BRC? En 

op welke locaties is dit van toepassing?   

 Antwoord 

Deze dient te voldoen aan de HACCP 

normering/eisen. Dit is op 5 locaties van 

toepassing. Laan van de Mensenrechten, 

Snipperlingsdijk, Middelweg, Stationsplein en 

Musschenbroekstraat. 

43 
Programma van 

Eisen 
37 

U vraagt inschrijver om verschillende indexcijfers 

te gebruiken. Kunt u onderbouwen waarom u niet 

één, maar verschillende cijfers wenst te hanteren?   

 Antwoord 
Opdrachtgever houdt vast aan eis 37, aangezien 

opdrachtgever dit transparant vindt. 
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44 
Conceptovereen

komst 
4.1 

U geeft aan een dienstverband van 24 maanden 

aan te gaan, met als startdatum 1 juni 2024. Deze 

datum ligt in het verleden. Wat is de 

daadwerkelijke startdatum? 

 Antwoord 

Door een fout is het verkeerde bestand geüpload. 

De juiste datum is 1 juli 2025. De juiste concept 

overeenkomst is bijgevoegd als Bijlage 8 concept 

overeenkomst (herziend). U mag deze als leidend 

aanhouden. 

45 
Conceptovereen

komst 
4.2 

De termijn voor het beëindigen van de 

overeenkomst staat niet consistent beschreven. Er 

staat dat dit: 'Negen (6) maanden voortijd' wordt 

aangegeven. Bedoelt u zes of negen maanden? 

 Antwoord 
Dit is aangepast in Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend) 

46 
Conceptovereen

komst 
5.3 

Dient inschrijver de gestelde prijzen te baseren op 

prijspeil 2024 met indexatie per januari waarop 

alweer nieuwe prijzen gelden? 

 Antwoord 

Dit is aangepast in Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend). De door de inschrijver opgevoerde 

prijzen/tarieven dienen minimaal het eerste jaar 

van de overeenkomst geldig te zijn, zie artikel 5.3 

van Bijlage 8 concept overeenkomst (herziend). 

47 
Conceptovereen

komst 
5.3 

Opdrachtnemer heeft meestal in november nog 

niet helder wat een prijswijziging exact gaat doen. 

Gaat opdrachtgever akkoord dat inschrijver ten 

allen tijde jaarlijks per 1 januari de prijzen mag 

indexeren conform gestelde indexatie-eisen? 

 Antwoord 

Dit is aangepast in Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend). De door de inschrijver opgevoerde 

prijzen/tarieven dienen minimaal het eerste jaar 

van de overeenkomst geldig te zijn, zie artikel 5.3 

van Bijlage 8 concept overeenkomst (herziend). 

48 
Conceptovereen

komst 
5.4 

Opdrachtnemer krijgt conform concept 

overeenkomst het recht om jaarlijks per 1 januari 

te indexeren. Toch wil opdrachtgever nog 

schriftelijk akkoord geven op de prijswijziging. 

Deze bepalingen botsen. Is opdrachtgever bereid 

om 5.4 laten vallen? 

 Antwoord 
Dit is aangepast in Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend). 

49 
Conceptovereen

komst 
9.2 

Kan opdrachtgever concretiseren wanneer zij van 

mening is dat opdrachtnemer substantieel tekort 

schiet in de uitvoering van de overeenkomst? 

Kortom, bij welke omstandigheden mag de 

opdrachtgever ervoor kiezen een overeenkomst 

eenzijdig (tussentijdig) te ontbinden? 

 Antwoord 

Dit artikel is ook in onze ogen disproportioneel. Zie 

aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

50 
Programma van 

Eisen  
43 

Gaat opdrachtgever ermee akkoord dat deze eis 

wordt aangepast naar informeren uiterlijk 6 

weken van te voren? In verband met wisselende 
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routes door bijvoorbeeld wijzigingen in adressen 

en stops is het vrijwel onmogelijk om een jaar 

vooruit te plannen. 

  Antwoord 
Opdrachtgever is akkoord met uiterlijk 6 weken 

van tevoren informeren. 

51  Bijlage 3 1 

Op de foto is de zien dat de perscontainer 

binnen staat. Is de verwachting dat 

opdrachtnemer de perscontainer zelf naar 

buiten haalt om te ledigen? Kan opdrachtgever 

dit proces toelichten? Graag komt inschrijver 

o.a. hiervoor langs op afspraak voor een schouw 

op locatie.   

  Antwoord Zie antwoord bij vraag 34. 

52 

 

Conceptoveree

nkomst 

1.2 

Gaat opdrachtgever akkoord met de 

mogelijkheid dat opdrachtnemer in geval van 

niet behalen van gestelde deadline de opdracht 

zelf uitbesteedt aan een partner? Zo nee, 

waarom niet? Kan opdrachtgever dan het 

verhalen van die voortvloeiende kosten 

toelichten? 

  Antwoord 
 Zie aangepaste Bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend), waarbij dit artikel is verwijderd. 

53 
Conceptoveree

nkomst  
2 

De voorwaarden van de opdrachtnemer zijn 

gericht op de branche en alle gerelateerde 

zaken binnen de dienstverlening van inzamelen 

en verwerking van afval. Gaat opdrachtgever 

akkoord dat voorwaarden van opdrachtnemer 

gelden op de punten waar de voorwaarden van 

opdrachtgever géén invulling geeft? Zo niet, 

waarom niet?    

  Antwoord 

Nee, op dit moment kan Opdrachtgever niet 

overzien wat hiervan de gevolgen zijn daar zij 

geen inzicht heeft in deze ontbrekende 

voorwaarden, waarover u schrijft. Als u aangeeft 

om welke voorwaarden dit gaat, dan kunnen we 

dit heroverwegen. 

54  Prijzenblad   

In het prijzenblad worden verschillende vaste 

ledigingsdagen genoemd. Kan inschrijver, indien 

nodig en in goed overleg, andere vaste dagen 

afspreken met opdrachtgever zodat ze haar 

route zo efficiënt mogelijk kan inrichten? 

  Antwoord 
Opdrachtgever staat hiervoor open en na 

gunning kan dit in overleg vastgesteld worden. 

55 
 Offerte 

aanvraag 
1.5.2 

Opdrachtgever spreekt over een GFT (Groente 

Fruit Tuin) container bij de horeca en cateraar. 

Kan opdrachtnemer uitgaan van GFE ipv GFT? 

(Groente, Fruit, Etensresten). Tuin afval hoort 

namelijk niet thuis in een swill container. 

  Antwoord Opdrachtnemer kan uitgaan van GFE. 

56 
Offerte 

aanvraag  
1.5.7 

Opdrachtgever spreekt in de offerte aanvraag 

over een looptijd van 5 (vijf) jaren met 
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ingangsdatum van 1 juli 2025. In artikel 4.1. van 

de conceptovereenkomst spreekt 

opdrachtgever over een initiële looptijd van 24 

maanden, met als startdatum 1 juni 24. Kan 

Aventus helderheid scheppen over de 

startdatum, looptijd en eventuele verlengingen 

en opzegtermijnen? 

  Antwoord 

 Door een fout is het verkeerde bestand 

geüpload. De juiste datum is 1 juli 2025. De 

juiste concept overeenkomst is bijgevoegd als 

Bijlage 8 concept overeenkomst (herziend). U 

mag deze als leidend aanhouden. 

57 
 Algemeen, 

schouw 
  

Inschrijver wil een voorstel kunnen indienen dat 

naadloos aansluit bij de eisen en wensen van 

Opdrachtgever. Daarnaast pleiten we voor een 

eerlijk speelveld tussen inschrijvers. Om dat te 

kunnen realiseren krijgen wij graag een beter 

beeld van de huidige situatie, de specifieke 

behoeften en uitdagingen met betrekking tot de 

afvalinzameling op de verschillende types 

locaties. Staat u de Inschrijvers toe 

voorbeeldlocaties te bezoeken en naar 

aanleiding daarvan schriftelijk vragen te stellen? 

Zo ja, dan vernemen wij graag uw voorstel voor 

de locaties en de tijdstippen waarop u ons 

verwacht.   

  Antwoord 

Opdrachtgever staat open een schouw te 

organiseren op de locaties 

Musschenbroekstraat en de Laan van de 

Mensenrechten in Apeldoorn op 

donderdagochtend 19 december 2024. 

Alle inschrijvers krijgen hiervoor een uitnodiging 

en planning via TenderNed. 

58 
Offerte 

aanvraag   
3.6.1 

U vraagt een aansprakelijkheidsverzekreing voor 

deze opdracht met een minimale dekking van 

1.500.000,- euro. Bedoelt u 1.500.000,- euro per 

jaar, of voor de gehele opdracht? En wat is het 

maximale bedrag per gebeurtenis? 

  Antwoord 

 Dit is € 1.500.000,- per gebeurtenis. Hiervoor 

verwijs ik ook naar artikel 14.2 van Bijlage 2 

Algemene FSR Inkoopvoorwaarden voor 

Leveringen en Diensten v4.0. 

59 
 Offerte 

aanvraag 
4.4 

Staat u inschrijvers toe om een concept-

implementatieplan op maximaal 1x A3 toe te 

voegen als bijlage bij de beantwoording van 

gunningscriterium 1? 

  Antwoord  Ja, dat is prima. 

60 
Offerteaanvraa

g  
4 

Welke functionarissen zitten in de 

beoordelingscommissie? 

  Antwoord 
 Functionarissen, werkzaam voor of in dienst 

van Aventus, welke op zeer regelmatige basis in 
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aanraking komen met de betreffende opdracht 

van deze aanbesteding. 

61 

Algemene 

inkoopvoorwaa

rden   

13 

Kunt u een uitzondering maken voor aan onze 

organisatie gelieerde ondernemingen?   

  Antwoord 
 U kunt hievoor gebruik maken van artikel 3.4 of 

3.5 van de offerte aanvraag. 

62 
Conceptoveree

nkomst  
2.2 

In dit artikel sluit u de toepasselijkheid van de 

algemene voorwaarden van Opdrachtnemer uit. 

Inschrijver wenst haar eigen algemene 

voorwaarden van toepassing te laten zijn op de 

dienstverlening, aangezien deze veel beter 

passen bij de aard van de dienstverlening. Is 

Opdrachtgever bereid een uitzondering hiervoor 

te maken en deze eveneens op te nemen, 

althans in ieder geval de branchespecifieke 

voorwaarden, de acceptatieprocedure/-

voorwaarden en de aanlevervoorwaarden? Zo 

nee, waarom niet? 

  Antwoord 

We hebben de conceptovereenkomst 

aangepast, zie bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend). 

Wij zijn niet akkoord met het van toepassing 

verklaren van uw voorwaarden. In meerdere 

vragen en bijhorende antwoorden in deze nota 

van inlichtingen hebben wij antwoord gegeven 

op verzochte wijzigingen in de algemene 

inkoopvoorwaarden van opdrachtgever. 

63 
Conceptoveree

nkomst  
4.2 

Na het verstrijken van de looptijd van de 

overeenkomst kan Opdrachtgever eenzijdig, 2 

maal de overeenkomst verlengen. Het eenzijdig 

verlengen vinden wij niet passen in de 

samenwerking die wij aangaan met 

Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen 

zodat de verlenging in (tweezijdig) overleg 

plaatsvindt? Zo nee, waarom niet?   

  Antwoord 

Dit artikel is ook in onze ogen niet te rijmen met 

een prettige samenwerking. Om die reden 

hebben we dit toegevoegd aan de aangepaste 

Bijlage 8 concept overeenkomst (herziend). 

64 Offerteaanvraag 
Pagina 5 

artikel 1.4.1 

O.a. bij de Laan van de Mensenrechten geeft u aan 

dat afval wel gescheiden ingezameld wordt 

(scheiden bij de bron). Op welke wijze gebeurt dit, 

met welk soort/type inzamelmiddelen en in welke 

deelstromen wordt dit gescheiden ingezameld? 

 Antwoord 
Opdrachtgever doet dit middels afvalunits met de 

deelstromen, papier, PD, GFE en rest. 

65 Offerteaanvraag 
Pagina 6 

artikel 1.5.1 

U geeft aan dat Aventus voorafgaande of bij de 

start van de opdracht over zal gaan op 

bronscheiding en haar interne processen en 

middelen hier op aan zal passen. Om een goede 

en aansluitende aanbieding te kunnen maken 
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vernemen wij graag hoe die processen gaan 

worden en voor welke inzamelmiddelen u heeft 

gekozen. Kunt u dit aangeven? Zo niet, waarom 

niet? 

 Antwoord 

Opdrachtgever wil graag samen met de 

opdrachtnemer in de 3 maanden 

implementatieperiode dit proces vormgeven. De 

keuze voor de inzamelingsmiddelen moet nog 

gemaakt worden en is afhankelijk van het advies. 

66 Offerteaanvraag 
Pagina 7 

artikel 1.5.2 

Hier geeft u aan dat de prullenbakken in de 

lokalen en kantoren komen te vervallen en er op 

de gangen units geplaatst worden waarbij u zich 

graag laat adviseren door de opdrachtnemer. Dit is 

tegenstrijdig met hetgeen u bij 1.5.1 aangeeft: 

deze zullen voorafgaand of bij start van de 

dienstverlening worden aangepast. Kunt u 

concreet aangeven of voorafgaand aan de 

dienstverlening de interne processen en middelen 

worden aangepast of dat dit gebeurt in overleg 

met de nieuwe opdrachtgever? 

 Antwoord Zie antwoord vraag 65. 

67 Offerteaanvraag 
Pagina 7 

artikel 1.5.2 

In de 2e alinea geeft u aan dat er een speciale kar 

komt met 3 of 4 scheidingen. Welke stromen gaat 

u hiermee inzamelen? 

 Antwoord 
Dit zijn de afvalstromen, papier, GFE, PD en rest 

afval. 

68 Offerteaanvraag 
Pagina 8 

artikel 1.5.5 

Bij het 4e opsommingsteken geeft u aan dat het 

karton bij de Laan van de Mensenrechten door 

derden wordt opgehaald. Ons inziens is dit niet 

handig en logisch aangezien u een rapportage 

wenst met daarin een overzicht van al uw 

vrijkomende afvalstromen. Ook met het oog op de 

aankomende CSRD rapportages is ons advies om 

alles onder te brengen bij één leverancier. Bent u 

genegen om ook deze stroom op te nemen in deze 

aanbesteding? Zo niet, waarom niet? 

 Antwoord Zie antwoord vraag 4. 

69 Offerteaanvraag 
Pagina 8 

artikel 1.5.5 

Bij het 5e opsommingsteken geeft u aan dat 

"plastic verpakkingsmaterialen" worden 

opgehaald door PreZero. Waarschijnlijk doelt u op 

de PD inzameling middels de VerPact regeling. 

Kunt u bevestigen dat dit de VerPact regeling 

betreft voor de PD inzameling? 

 Antwoord 
Klopt, opdrachtgever maakt gebruik van de 

VerPact regeling. 

70 Offerteaanvraag 
Pagina 11 

artikel 2.2 

De uiterste inleverdatum betreft 23 januari 2025. 

Zou u ook het uiterste tijdstip willen vermelden? 

 Antwoord 

Het uiterlijke tijdstip voor het indienen van uw 

inschrijving is 10.00 uur op 23 januari 2025 (zie 

hiervoor de planning weergegeven in TenderNed). 
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71 Offerteaanvraag 
Pagina 20 

artikel 4.2 

U geeft aan dat indien er opbrengsten voor een 

afvalstroom gelden deze middels een positief 

bedrag moeten worden ingevuld in het 

prijzenblad. Normaliter dienen wij een 

opbrengstenstroom als een negatief bedrag (lees: 

met een minteken ervoor) op te nemen in het 

prijzenblad omdat de opbrengsten aan u tegoed 

komen. Kosten voor u dienen we normaliter als 

een positief bedrag op te nemen in het 

prijzenblad. Kunt u concreet aangeven hoe wij 

opbrengsten voor u dienen op te nemen in het 

prijzenblad? 

 Antwoord 

U dient opbrengsten als plus-bedrag te noteren. In 

de formule om de totale kosten per maand (en 

daarna per jaar) te berekenen wordt dit bedrag in 

mindering gebracht. Door het invullen van een 

minus-bedrag, zal de formule een foutieve 

weergave opleveren. 

72 Offerteaanvraag 
Pagina 20 

artikel 4.2 

U geeft aan dat wij de kosten dienen op te geven 

voor het maken van een advies. Dit zien wij echter 

niet terug in het prijzenblad. Hoe en waar dienen 

wij deze kosten op te geven? 

 Antwoord 

Dit is vermeld in bijlage 7 Prijzenblad in rij 42 

onder de naam “Overig: eenmalige kosten voor de 

voorbereiding van de opdracht (zie paragraaf 1.5.1 

Aanbestedingsleidraad)”. 

73 
Programma van 

Eisen 
Artikel 9 

Kunt u aangeven wat voor type hef- en 

kantelsysteem er op deze perscontainer zit? Wat 

zijn de eisen hieromtrent? 

 Antwoord Zie antwoord vraag 32. 

74 
Programma van 

Eisen 
Artikel 10 

In dit artikel geeft u aan dat alle medewerkers die 

op de locatie aanwezig zijn dienen te beschikken 

over een geldige VOG. Ons inziens is dit overbodig 

en geldt dit alleen voor de medewerkers die 

werken met vertrouwelijk papier. Kunt u 

bevestigen dat alleen deze medewerkers dienen 

te beschikken over een geldige VOG? 

 Antwoord 

Opdrachtgever bevestigt dit niet, elke 

medewerker die op terrein van Aventus komt 

dient een geldige VOG te hebben. 

75 
Programma van 

Eisen 
Artikel 12 

Welk type volmeldingssysteem is dit? 

 Antwoord 

Dit is niet bekend bij opdrachtgever. De 

perscontainer is van de firma Meulenbroek en de 

melding gaat automatisch door naar 

opdrachtnemer en komt per e-mail binnen. 

76 
Programma van 

Eisen 
Artikel 15 

U geeft aan dat de vrachtauto gestempeld moet 

worden. Wat verstaat u hieronder? 

 Antwoord 

Het stempelen van een vrachtwagen betreft de 

extra steun, waarmee een voertuig zijn eigen 

stabiliteit kan vergroten om te voorkomen dat het 

kantelt. 
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Voor het optillen van de perscontainer dient de 

vrachtwagen gestempeld te worden en dienen de 

aanwezige stempelplaten gebruikt te worden. 

77 
Programma van 

Eisen 
Artikel 17 

U geeft aan dat u op andere containers sloten 

geplaatst wil hebben, wij moeten dit regelen. Wij 

gaan er vanuit dat wij hier t.z.t. een separate prijs 

voor kunnen opgeven aangezien deze prijs nu niet 

uitgevraagd is. Kunt u dit bevestigen? 

 Antwoord Zie antwoord vraag 38. 

78 
Kerncompete

nties 
3.7.1 

In de offerte aanvraag op pagina 17 bij 

kerncompetenties 1 en 2 stelt u bij technische 

en beroepsbekwaamheid dat inschrijver 

aantoonbare ervaring moet hebben met 

afvalinzameling en – verwerking binnen de 

branche. Valt een campusterrein voor u ook 

onder de aantoonbare ervaring? Zo niet, staat u 

ervoor open om de eis aan te passen naar 

aantoonbare ervaring moet hebben met 

afvalinzameling en – verwerking binnen de 

branche of een vergelijkbare omgeving? Want 

wij zien veel kenmerken die overlappen met uw 

specifieke uitvraag en veel kansen vanuit die 

ervaring om uw afvalproces te optimaliseren. 

Campusterreinen hebben namelijk ook 

meerdere gebouwen met verschillende functies 

zoals vergaderen, catering, koffiedrinken, 

reparaties uitvoeren, terreinonderhoud, én er 

komen veel verschillende soorten personen op 

de campus, werknemers, bezoekers, 

onderaannemers, én personen zijn veel in 

beweging over het hele terrein. En veel 

eetmomenten waarbij afval vrij kan komen, én 

hebben meerdere onderaannemers die taken 

uitvoeren waarbij afval vrijkomt en  

waarmee overleg/afstemming moet 

plaatsvinden, zoals schoonmaak, horeca en 

leveranciers. Wilt u deze  

kerncompetentie aanpassen naar aantoonbare 

ervaring met afvalinzameling bij een 

onderwijsinstelling of vergelijkbare omgeving?  

 Antwoord 

Opdrachtgever stemt ermee in om campus 

ervaring, zoals u beschrijft, te accorderen als 

voorwaarden voor de referentie. 

79 Beoordeling 4.1 

Kunt u meer achtergrondinformatie verstrekken 

over de rollen / expertisegebieden van de 

vertegenwoordigers uit het beoordelingsteam? 

 Antwoord 

In het beoordelingsteam zitten functionarissen, 

werkzaam voor of in dienst van Aventus, welke 

op zeer regelmatige basis in aanraking komen 

met één of meerdere elementen die in 

onderhavige opdracht worden beschreven. 
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80 Bronscheiding 1.5.2 

Zijn er beperkingen of specifieke eisen 

verbonden aan de aanpassingen in het 

containerpark, zoals ruimte, infrastructurele 

beperkingen? 

 Antwoord Opdrachtgever voorziet geen beperkingen. 

81 
Programma 

van Eisen 
Punt 10 

U stelt in het programma van eisen onder punt 

10 dat medewerkers die op locatie aanwezig zijn 

dienen te beschikken over een geldige VOG. 

Chauffeurs zullen niet op locatie aanwezig zijn, 

maar slechts voor een korte tijd zorgen voor een 

wissel van container. Wij gaan ervan uit dat 

deze eis niet van toepassing is voor hen? Onze 

medewerkers op locatie beschikken uiteraard 

over een geldige VOG. 

 Antwoord Zie antwoord op vraag 5. 

82 
Programma 

van Eisen 
9 

In het PvE bij punt 9 stelt u dat enkel “molest” is 

uitgezonderd van deze eisen. Zou u daaraan toe 

willen voegen als uitzondering: “schade of 

storingen veroorzaakt door onjuist gebruik van 

middelen door opdrachtgever.” 

 Antwoord Opdrachtgever houdt vast aan de eis. 

83 
Programma 

van Eisen 
9 

In het PvE bij punt 9 benoemt u het hef- 

kantelsysteem. Kunt u de specificaties en foto's 

leveren van het hef -en kantelsysteem van de 

perscontainer op de Laan van Mensenrechten? 

 Antwoord Zie antwoord op vraag 32. 

84 
Programma 

van Eisen 
12 

In het PvE bij punt 12 spreekt u over de 

automatische volmelder van de perscontainer. 

Kunt u de specificaties (merk, type) delen van de 

automatische Volmelder van de perscontainer 

op Laan van mensenrechten? 

 Antwoord Zie antwoord op vraag 75. 

85 
Programma 

van Eisen 
28 

Is opdrachtgever zich ervan bewust dat in 

sommige gevallen de constatering van een 

afwijking in de aanlevering pas op de 

verwerkingslocatie kan worden geconstateerd 

en niet altijd door de chauffeur direct kan 

worden gemeld? Kunt u de eis daarom 

aanpassen naar enkel: “uiteindelijk binnen 2 

dagen schriftelijk melden”? 

 Antwoord 
Opdrachtgever past de eis aan ‘naar binnen 2 

dagen schriftelijk melden’. 

86 

Offerte 

aanvraag 

Afvalinzamelin

g- en 

verwerking 

Aventus 2024 

1.4 

In de offerteaanvraag onder par. 1.4. benoemt u 

“boxen met naalden op afroep om te legen” en 

“inzameling klein chemisch afval op afroep”. 

Kunt u meer informatie delen over het proces 

waarbij deze stroom vrijkomt, de samenstelling 

van deze stroom (vervuild/gebruikte naalden of 

schoon) en de hoeveelheid die op jaarbasis 

(naar verwachting) vrijkomt?  
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 Antwoord 

Voor de opleiding verpleegkunde wordt 

geoefend door studenten met naalden op 

dummies. Wij verwachten dat minder dan 50 

kilo vrijkomt op jaarbasis. Klein chemisch afval is 

o.a. afgewerkte olie, verf, oliefilters, batterijen, 

koelvloeistof in 2023 was dit 954 kilo. Hieraan 

kunnen geen rechten worden ontleend. 

87 

Offerte 

aanvraag 

Afvalinzamelin

g- en 

verwerking 

Aventus 2024 

 

1.4.1 

In de offerte aanvraag benoemt u dat 

schoonmaakmedewerkers verantwoordelijk zijn 

voor het ophalen van het afval uit de lokalen en 

kantoren. Zijn dit medewerkers die bij u in 

dienst zijn of van een derde partij? Indien een 

derde partij, welke partij is dit? 

 Antwoord 

Deze medewerkers zijn zowel in dienst van 

opdrachtgever als van een derde partij. Welke 

derde partij dit is vindt opdrachtgever niet 

relevant. 

88 
Programma 

van Eisen 
36 

In het PVE bij punt 36, stelt u de eis dat binnen 3 

werkdagen na afloop van de maand u 

gefactureerd wenst te worden. Dit is mogelijk, 

echter zijn de orders nog niet door het 

validatieproces gegaan, is dit akkoord voor u? 

 Antwoord 
Opdrachtgever past de eis aan naar ‘10 

werkdagen na afloop van de maand’. 

89 
Concept 

overeenkomst 
4.1 

In de huidige conceptovereenkomst benoemt u 

een initiële looptijd van 2 jaar met de 

startdatum van 1 juni 2024, echter in offerte 

aanvraag staat een looptijd van 5 jaar en als 

startdatum contract 1 juli 2025 gezet. Kunt u de 

looptijd en definitieve startdatum benoemen?  

   

Door een fout is het verkeerde bestand 

geüpload. De juiste datum is 1 juli 2025. De 

juiste concept overeenkomst is bijgevoegd als 

Bijlage 8 concept overeenkomst (herziend). U 

mag deze als leidend aanhouden. 

90 
Concept 

overeenkomst 
4.2 

In huidige concept overeenkomst staat: 

“Opdrachtgever heeft eenzijdig het recht de 

Overeenkomst te verlengen tot een periode van 

tweemaal (2) één (1) jaar, tenzij Aventus uiterlijk 

negen (6) maanden voor de afloop van de 

initiële looptijd, of van de lopende verlenging, 

aan Opdrachtnemer schriftelijk kenbaar maakt 

de Overeenkomst niet te willen verlengen.”  

 

Is de opzegtermijn negen of (6) zoals hierboven 

omschreven? 

 Antwoord 
Dit is aangepast in de aangepaste bijlage 8 

concept overeenkomst (herziend). 

91 
Concept 

overeenkomst 
9.1 

In huidige concept overeenkomst staat:  

“Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd de 

Overeenkomst buiten rechte te ontbinden, dan 

wel op te zeggen, mits een gegronde reden. 
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Opdrachtgever zal de Opdrachtnemer 

schriftelijk in kennis stellen van haar besluit 

daartoe en houdt daarbij een opzegtermijn van 

drie maanden in acht.” 

 

Wat wordt gezien als ‘gegronde reden’? 

 Antwoord 

Door een fout is het verkeerde bestand 

geüpload. In bijlage 8 concept overeenkomst 

(herziend) is dit artikel niet meer opgenomen. 

92 
Inkoopvoorwa

arden 
9 

In de inkoopvoorwaarden beschrijft u onder 

punt 9 het intellectueel eigendom. Kunt u dit 

artikel niet van toepassing verklaren, aangezien 

intellectuele eigendomsrechten op onze 

dienstverlening niet van toepassing zijn? 

 

 Antwoord 

Zie antwoord vraag 21. Akkoord met het 

vervallen van artikel 9 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden. 

93 
Programma 

van Eisen 
37 

In het PVE bij punt 37, stelt u de eis dat de 

opbrengst van papier karton binnen 30 dagen 

wordt gefactureerd. Kosten en opbrengsten 

worden niet apart gefactureerd. Staat u de 

opdrachtnemer toe om dezelfde regels te 

hanteren als de reguliere factuur, zoals gesteld 

in punt 36 uit het Programma van Eisen? 

 Antwoord 
Opdrachtgever staat toe om dezelfde regels te 

hanteren als de reguliere factuur. 

94 
Programma 

van Eisen 
37 

Het is ook gebruikelijk in onze markt dat de 

opbrengst van papier karton wordt vastgesteld 

op basis van de MOP van voorgaande maand (in 

plaats van 3 maanden). Staat u er voor open om 

die optie toe te staan? 

 Antwoord Opdrachtgever houdt vast aan de gestelde eis. 

95 
Programma 

van Eisen 

Conformiteite

nlijst 

Opdrachtgever stelt “Leverancier zorgt ervoor dat 

iedereen die namens Opdrachtnemer betrokken is 

bij de werkzaamheden voor Aventus en daarbij 

mogelijk inzage krijgt in bedrijfsgegevens en 

persoonsgegevens, deze gegevens als 

vertrouwelijk behandelt. De geheimhouding geldt 

ook na beëindiging van deze overeenkomst.” Is er 

een sjabloon geheimhoudingsverklaring welke 

opdrachtnemer moet ondertekenen. Zo ja, is dit 

op bedrijfs- of persoonsniveau 

  Antwoord 

Opdrachtgever gebruikt hiervoor haar standaard 

verwerkersovereenkomst, welke als bijlage 10 is 

toegevoegd. Deze zal met de winnende inschrijver 

worden ondertekend op het moment dat de 

overeenkomst wordt ondertekend. 

96 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 9 

Opdrachtgever stelt “De door opdrachtnemer 

geleverde containers voor restafval dienen te 

passen op het hef -en kantelsysteem van de 

perscontainer op de Laan van Mensenrechten.” 
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Welk type perscontainer staat hier, dit i.v.m. de in 

te zetten passende rolcontainers 

 Antwoord Zie antwoord vraag 32. 

97 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 10 

Opdrachtgever stelt “Medewerkers die op locatie 

aanwezig zijn dienen te beschikken over een 

geldige VOG.” Is dit bij start van de 

dienstverlening?  

 Antwoord Ja, dit is bij de start van de dienstverlening. 

98 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 10 

Opdrachtgever stelt “Medewerkers die op locatie 

aanwezig zijn dienen te beschikken over een 

geldige VOG.” Aan welke eisen (nummers) dient 

de VOG te voldoen?  

 Antwoord 
Voor het onderwijs is dit nummer 60 (Onderwijs). 

Hieraan dient het VOG te voldoen. 

99 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 11 

Opdrachtgever stelt “Opdrachtnemer zorgt ervoor 

dat de perscontainer (Laan van mensenrechten) 2 

maal per jaar gereinigd wordt.” In het kader van 

duurzaamheid is een wisseling van de container 

duurzamer dan een lediging, dit scheelt twee 

ritten. Is dit akkoord voor opdrachtgever? Dit 

houdt in een dat om de wisseling de “eigen” 

perscontainer weer op de locatie staat 

 Antwoord 

Opdrachtgever is hiermee niet akkoord, aangezien 

opdrachtgever een op maat gemaakte 

perscontainer heeft. 

100 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 19 

Opdrachtgever stelt, “Papiercontainers voor 

vertrouwelijk papier dienen afgesloten te zijn 

maar hiervoor moet wel een loper beschikbaar zijn 

om in geval van nood de container open te maken. 

Deze loper dient aanwezig te zijn op elke Aventus 

locatie.” Komen er gedurende de opdracht ook 

digitale datadragers vrij voor afvoer en 

verwerking? Zo ja, welke eisen stelt 

opdrachtgever aan de verwerking van deze 

materialen. 

 

 Antwoord 

Er komen datadragers vrij, alleen deze vallen 

buiten de scope en worden middels een andere 

leverancier afgevoerd en verwerkt. 

101 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 19 

Opdrachtgever stelt, “Papiercontainers voor 

vertrouwelijk papier dienen afgesloten te zijn 

maar hiervoor moet wel een loper beschikbaar zijn 

om in geval van nood de container open te maken. 

Deze loper dient aanwezig te zijn op elke Aventus 

locatie.” Opdrachtnemer kan zich voorstellen dat 

gezien de vertrouwelijkheid van de data die 

vrijkomt binnen de opdrachtgever zij er waarde 

aan hecht dat de ingezamelde materialen 

binnen 24uur na ontvangst bij opdrachtnemer 

verwerkt zijn, is dit als eis op te nemen? 
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 Antwoord Opdrachtgever neemt dit niet als eis op. 

102 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 19 

Opdrachtgever stelt, “Papiercontainers voor 

vertrouwelijk papier dienen afgesloten te zijn 

maar hiervoor moet wel een loper beschikbaar zijn 

om in geval van nood de container open te maken. 

Deze loper dient aanwezig te zijn op elke Aventus 

locatie.” Is het uit het oogpunt van veiligheid voor 

het in te zamelen vertrouwd papier te eisen 

door opdrachtgever dat de inzamelcontainers 

van aluminium of soortgelijk zijn en/ of voorzien 

zijn van een elektronische unieke ontgrendeling 

en een systeem waarbij iedere container zijn 

eigen unieke ontgrendelingscode heeft? 

 

 Antwoord Nee dit stellen wij niet als eis. 

103 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 22 

Opdrachtgever stelt “Opdrachtnemer dient de 

containers ten behoeve van vertrouwelijk papier 

te voorzien van een inwerpgleuf en slot. Het 

ingeworpen vertrouwelijk papier mag niet via de 

inwerpgleuf uit de container te halen zijn”. Is het 

uit het oogpunt van de AVG richtlijnen voor het in 

te zamelen vertrouwd papier te eisen door 

opdrachtgever dat de inzamelcontainers van 

aluminium of soortgelijk zijn en/ of voorzien zijn 

van een elektronische unieke ontgrendeling en 

een systeem waarbij iedere container zijn eigen 

unieke ontgrendelingscode heeft? 

 

 Antwoord Nee dit stellen wij niet als eis. 

104 
Programma 

van Eisen 

Eisen – 

Dienstverlenin

g nr 22 

Opdrachtgever stelt “Opdrachtnemer dient de 

containers ten behoeve van vertrouwelijk papier 

te voorzien van een inwerpgleuf en slot. Het 

ingeworpen vertrouwelijk papier mag niet via de 

inwerpgleuf uit de container te halen zijn.” Is het 

uit het oogpunt van de AVG richtlijnen voor het in 

te zamelen vertrouwd papier te eisen door 

opdrachtgever dat de de ingezamelde 

vertrouwelijke papieren binnen 24 uur na 

ontvangst door opdrachtnemer in een 100% 

gesloten systeem is vernietigd? 

 

 Antwoord 
Opdrachtgever houdt vast aan eis 22 zoals deze is 

omschreven. 

105 

Bijlage 5 

referentie 

formulier 

Formulier 

Is het opdrachtnemer toegestaan een referentie in 

te dienen welke een soortgelijke omvang heeft, 

waarbij meerdere locaties van 1 opdrachtgever 

bedient wordt met de stromen die in deze 

aanbesteding uitgevraagd worden. 

 Antwoord 

Uw vraag is ons niet geheel duidelijk. Zoals in 

beide kerncompetenties beschreven gaat het bij 

de referentie-eisen niet zozeer over het aantal 



  
  

 

21/21 

 

locaties of over de afvalstromen bij uw 

opdrachtgever. 

Zolang uw referentie voldoet aan de in paragraaf 

3.7.1 vermelde eisen, mag u deze indienen. 

106 

Bijlage 5 

referentie 

formulier 

Formulier 

Diemt opdrachtnemer aan te tonen dat zij de 

gevraagde stromen in deze aanbesteding kan 

inzamelen? Zo ja, er zijn meerdere organisaties die 

deze stromen laten inzamelen, vanuit het oogpunt 

van opdrachtnemer is dan ook de relevantie of het 

gaat om een identieke klant niet relevant maar de 

waarborging van de ontzorging van deze stromen 

wel, kan opdrachtgever meegaan in deze 

zienswijze? 

 Antwoord 

Uw vraag is ons niet geheel duidelijk. In de 

referentie-eisen is niets opgenomen over het 

inzamelen van diverse afvalstromen. 

107 
Bijlage 7 

prijzenblad 
Prijzenblad 

Kan opdrachtgever aangeven op welke stromen zij 

in het prijzenblad een opbrengst verwacht, dit om 

gelijke behandeling inschrijvers te garanderen? 

 Antwoord 

Aventus is geen specialist in het inzamelen en-of 

verwerken van afval, om die reden koopt zij deze 

dienstverlening in, Dat doen we middels deze 

aanbesteding. Wij laten ons graag adviseren door 

experts in deze branche, waardoor we van u als 

inschrijver verwachten dat u een inschatting kan 

maken van de afvalstromen die een opbrengst 

opleveren voor Opdrachtgever. 

 


