
24/06/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Edam-Volendam
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Wijksteunpunt

Beschrijving:

De doelstelling van deze aanbesteding is om één Inschrijver te contracteren. 
Deze Inschrijver is verantwoordelijk om vanuit één Wijksteunpunt te fungeren 
als eerste aanspreekpunt voor inwoners van gemeente Edam-Volendam bij hulp- 
en ondersteuningsvragen. Passend bij deze nieuwe start zoekt Opdrachtgever 
naar een nieuwe, passende en pakkende naam voor dit Wijksteunpunt. De 
overeenkomst gaat in op 1 januari 2025 en kent een initiële duur van twee (2) 
jaar tot 31 december 2026. Vervolgens heeft de gemeente twee (2) maal de 
eenzijdige verlengingsoptie om de overeenkomst met twee (2) jaar stilzwijgend 
te verlengen tot maximaal 31 december 2030.

Identificatiecode van 
de procedure:

3931aa49-8219-4339-93dd-aab03c1730f6

Interne identificatiecode
:

24.325-SD

Type procedure: Openbaar
Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

Europees openbaar

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

85000000Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Edam-Volendam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal 
percelen waarop één 
inschrijver kan 
inschrijven:

1

2.1.6 Gronden voor uitsluiting



Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Wijksteunpunt

Beschrijving:

Zie inschrijvingsleidraad hoofdstuk 1 De overeenkomst gaat in op 1 januari 
2025 en kent een initiële duur van twee (2) jaar tot 31 december 2026. 
Vervolgens heeft de gemeente twee (2) maal de eenzijdige verlengingsoptie om 
de overeenkomst met twee (2) jaar stilzwijgend te verlengen tot maximaal 31 
december 2030.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

85000000Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Edam-Volendam

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2025
Einddatum: 31/12/2026

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Beschrijving: Eisen staan in de aanbestedingsdocumenten
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit

Naam:
Subgunningscriterium a: Plan van aanpak Implementatie en werkwijze 
Wijksteunpunt

Beschrijving: Zie Inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5



Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium b: Plan van aanpak Samenwerking en netwerkfunctie
Beschrijving: Zie Inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit

Naam:
Subgunningscriterium c: Plan van aanpak toekomstig Wijksteunpunt voor 0-
100+

Beschrijving: Zie Inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Subgunningscriterium d: Plan van aanpak Vrijwilligercoördinatie
Beschrijving: Zie Inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5
Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Prijs
Naam: GC 2: Jaartarief
Beschrijving: Zie Inschrijvingsleidraad hoofdstuk 5
Gewicht (punten, exact)
:

10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 
aanvullende informatie:

15/07/202410:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/340656,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/340656
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 10/09/202410:00 +02:00



inschrijvingen:
Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 10/09/202410:00 +02:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Edam-Volendam

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Edam-Volendam

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente Edam-Volendam

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Edam-Volendam
Registratienummer: 232171628
Postadres: W. van der Knoopdreef 1
Stad: Volendam
Postcode: 1132 KN
Onderverdeling land 
(NUTS):

Groot-Amsterdam(NL329)

Land: Nederland
Contactpunt: Ingrid Klouwer-Schilder
E-mail: inkoop@edam-volendam.nl
Telefoon: +31 299398398
Internetadres: http://www.edam-volendam.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: TenderNed
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 



(NUTS): Zaanstreek(NL325)
Land: Nederland
E-mail: info@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: TenderNed
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zaanstreek(NL325)

Land: Nederland
E-mail: info@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

3b2d2acf-74a5-4f6b-93d0-452ca6d0a29e-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

24/06/202414:18 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


