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Nr Document Paragraaf / Eis - 
Bepaling 

Vraag Gegadigde  Antwoord Gewijzigd document 

1 Leidraad 6.2 u spreekt in het schema over inschrijfformulier. In de 
checklist staat geen inschrijfformulier vermeld. Kunt u 
dit nader toelichten? 

ProRail gebruikt bij aanbestedingen soms een 
aparte Bijlage Inschrijfformulier. Dat is bij deze 
aanbesteding niet het geval. Hetgeen in het 
schema in paragraaf 6.2. staat ten aanzien van het 
inschrijfformulier kunt u dan ook negeren.  

  

2 Bijlage 5   U geeft eis 4,5 en 6 aan. Wij gaan er vanuit dat u eis 6, 
7 en 8 bedoeld? 

Dat is juist, eisen 4, 5 en 6 moeten zijn de eisen 
6,7 en 8 (de ervaringseisen).  

  

3 Programma van eisen eis 28 Wij keuren stekkerklare en verplaatsbare 
grootkeukenapparatuur.In de regel wordt vast 
aangesloten of apparatuur waarvandaan de elektrische 
aansluiting niet bereikbaar is meegenomen tijdens de 
keuring door een installateur van de bouwzijdige 
elektrische installatie.  Is dit akkoord ?   

Nee, dit is niet akkoord. U dient alle apparatuur te 
keuren conform NEN 3140. Indien er apparatuur 
staat die moeilijk bereikbaar is, dan zal hierover 
contact op locatie volgen om te zorgen dat de 
keuring alsnog mogelijk is. Onze onderhoudspartij 
voert geen NEN 3140 uit op de (professionele) 
keukenapparatuur. 

  

4 Bijlage 10:aanbestedingsbegroting Tabblad 
voorrijkosten 

Er kan 1 soort bedrag als voorrijkosten aangegeven 
worden. Kan dit gesplitst worden in 2 soorten 
bedragen?  

Ja, in de Aanbiedingsbegroting is hierin een 
aanpassing gedaan waardoor een tweede tarief 
ingevuld kan worden. U dient bij uw Aanbieding 
gebruik te maken van de aangepaste 
Aanbiedingsbegroting (bijlage 10, 
Aanbiedingsbegroting versie 2) 

Aanbiedingsbegroting 
versie 2 

5 Bijlage 10:aanbestedingsbegroting Tabblad meting In dit tabblad staat de conditiebepaling en de nen3140 
keuring aangegeven. Volstaat het als hier alleen een 
nen keuring gedaan wordt, waarbij er goed of 
afgekeurd wordt? Statusbepaling volgens de Nen2767 
wordt alleen gedaan bij professionele apparatuur 
tijdens onderhoud.  

Ja, dat volstaat.    



6 Bijlage 10:aanbestedingsbegroting Tabblad 
preventief 
onderhoud 

In dit tabblad wordt een onderhoudsprijs per soort 
apparaat vermeld. Kunnen wij deze cel leeglaten als er 
apparatuur tussen zit waar wij geen onderhoud aan 
verrichten, maar alleen correctieve werkzaamheden?  

Nee in de aanbiedingsbegroting dient u alle cellen 
in te vullen met een bedrag. Voor apparatuur die 
niet persé preventief onderhouden hoeft te worden 
is de uitvraag in de Aanbiedingsbegroting 
verwijderd (zie oranje aanpassing in de 
Aanbiedingsbegroting). De overgebleven 
apparatuur uit dit tab dient te worden onderhouden 
en afgeprijsd te worden. U dient bij uw Aanbieding 
gebruik te maken van het de aangepaste 
Aanbiedingsbegroting (bijlage 10, 
Aanbiedingsbegroting versie 2)  

Aanbiedingsbegroting 
versie 2 

7 PVE 5.2.1 Moet alle apparatuur in de grootkeukens een nen-
keuring krijgen? Ook de professionele apparatuur? 

Ja, alle apparatuur moet NEN 3140 gekeurd 
worden, ook de professionele apparatuur.  

  

8 PVE 5.2.1 De pantry's en leefkeukens moeten alleen correctief 
onderhouden worden. Dit betreft huishoudelijke 
apparatuur. Is het ook mogelijk om dit buiten 
beschouwing te laten voor deze aanbesteding?  

Nee, dit is niet mogelijk.    

9 PVE 5.2.1 In vervolg op de vraag hierboven. Zo niet, kunnen wij 
met een externe partij gaan werken, waar wij deze 
werkzaamheden neerleggen? Het zal dan 
waarschijnlijk zo zijn dat de apparatuur gezien de 
aanschafwaarde eerder vervangen zal worden dan 
gerepareerd.  

Ja, u kunt deze werkzaamheden desgewenst  
beleggen bij een externe partij. Wij realiseren ons 
dat in sommige gevallen het vervangen van 
apparaten logischer is dan reparatie. Per geval - en 
in overleg met ProRail - kan in plaats van correctief 
onderhoud vervanging plaatsvinden.  

  

10 PVE 5.2.2 Er wordt aangegeven dat de keuken aan de Admiraal 
Helfichlaan niet meegenomen is in de reeks van 
vervangingen, maar wordt vervangen wanneer nodig 
volgens MJOP. Verwachting Q1 2026. Betekent dit dat 
deze locatie voor de vervanging helemaal buiten deze 
scope valt?  

Nee, dit is niet correct. Locatie Admiraal 
Helfrichlaan heeft twee leefkeukens die in gebruik 
zijn door de centrale verkeersleiding OCCR en 
beschikt tevens over een grootkeuken (in de 
Aanbiedingsbegroting tabblad 
vervanging/uitbreiding vanaf regel 155) . De 
grootkeuken vervanging staat gepland voor Q1 
2026. De leefkeuken van de OCCR wordt 
vervangen wanneer nodig volgens MJOP. 

  

11 PVE 5.5.2 Bij oplostijd voor kritische apparatuur staat vermeld dat 
indien de storing niet binnen een dag opgelost kan 
worden, de opdrachtnemer moet zorgen voor 
vervangende apparatuur. Is dit een eis en wie draagt 
deze kosten?  

Ja, dit is een eis. ProRail draagt deze kosten.    



12 Leidraad 3.2 De uiterste termijn van inschrijving is 26-08-2024 en 
valt midden in de vakantieperiode. Is er een 
mogelijkheid tot uitstel? 

Nee, het is niet mogelijk om uitstel te verlenen. 
ProRail heeft een ruime doorlooptijd aangehouden 
om voldoende tijd beschikbaar te stellen voor alle 
inschrijvers om om vakantieperioden heen mee te 
kunnen doen (van eind mei tot 26 augustus). Er is 
geen ruimte meer om deze planning nog verder op 
te rekken.  

  

13 Bijlage apparatuurspecificatie en 
Aanbiedingsbegroting 

  Wij zijn begonnen om een offerte op te stellen in ons 
systeem m.b.t. de 4 apparatuur specificaties. Wij 
komen er nu achter dat er geen tekening bij de 
ontvangen documenten beschikbaar is. Kunt u ons de 
tekening(en) van deze aanbesteding toesturen? 

Nee, dat is niet mogelijk. Voor de vervanging van 
de apparatuur van de grootkeukens (apparatuur 
specificatie Inktpot Banqueting, Tulpenburgh en 
AHL) geldt dat deze gepland staan in 2025 en 
2026. Er zijn nog geen nieuwe ontwerptekeningen 
beschikbaar. Voor de Espresso en VL-post geldt 
dat de Espresso nog niet gepland is en de 
apparatuur van alle VL-posten onlangs vervangen 
is.  

  

 


