Nota van inlichtingen Europese aanbesteding Eerst een Thuis

Algemene informatie

Aanbesteding: Europese aanbesteding Eerst een Thuis
Aanbestedende Dienst: Gemeente Oss

Referentie: 2024-09/RT-EET/TVOS-01
Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwer p:
1 Aantal aanbieders
Vraag:

In de aanbesteding Eerst een thuis wordt gegund aan 1 aanbieder. Kunt u
toelichten waarom u hier niet voor meerdere aanbieders kiest?

Antwoord:
Gezien de aard van de opdracht hebben we voldoende aan één aanbieder.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
2 Bereikbaarheid

Vraag:

In de productomschrijvingen spreekt u van 24 uurs telefonische
bereikbaarheid, maar u noemt ook beschikbaarheid als onderdeel van de
dienstverlening. Kunt u specificeren wat deze beschikbaarheid inhoudt.
Bijvoorbeeld voor de nachtelijke uren, of is alleen telefonische
bereikbaarheid voldoende en de volgende dag beschikbaarheid.

Antwoord:
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Ref.nr.

"Wij verwijzen u naar Bijlage 8, uitvoeringsvoorwaarden, p. 1 :
Bereikbaarheid en beschikbaarheid ondersteuning Aanbieder isfysiek
beschikbaar tussen 8:00 uur en 20:00 uur voor ondersteuning. Daarnaast is er
24/7 telefonische bereikbaarheid. Beschikbaarheid n.a.v. het telefonisch
contact in de avonduren (fysieke opvolging) wordt het eerst volgende
dagdedl (ochtend/middag) opgepakt indien nodig. Ook in het weekend."

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 20 nov. 2024

Onderwerp:
Datum gunning

Vraag:

De voorlopige gunning is gesteld op 30 januari 2025 en de aanvang van de
opdracht heeft u gesteld tussen maart en juli 2025. Wij voorzien hier een erg
korte implementatietijd om te zorgen voor een goede inregeling van de
dienstverlening. Temeer daar de precieze startdatum nog niet duidelijk is.

a. Kunt u al een precieze startdatum aangeven?

b. Hoe garandeert u een ruim voldoende implementatietijd?

Antwoord:

a. Nee. De Aanbestedende dienst heeft de intentie om de overeenkomst in
werking te laten treden in de periode tussen 1 maart 2025 en 1 juli 2025. b.
In de opdracht is opgenomen dat de er voor de ontwikkelfase maximaal 6
maanden is. Art. 2.4 pagina 4 Europees Aanbestedingsdocument.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 20 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
4 Planning
Vraag:

U heeft 3 wmo-aanbestedingen gepubliceerd, allen met dezelfde looptijd.
Voor aanbieders die wellicht op ale driein willen schrijven, is dit veel werk
in een betrekkelijk kortetijd. Is het mogelijk dat u de datum van indienen
verschuift naar een datum verder in de toekomst?

Antwoord:
Nee, de datum blijft gehandhaafd

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 20 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 Data

Vraag:

De datam.b.t. indienen van vragen is ons niet duidelijk. U noemt de datum
van indienen 12 december. Voor de termijn van vragen stellen 10 december.
Wij zien ook 22 november staan. Zou u, per ommegaande, willen toelichten
hoe de tijdlijn voor het indienen van de vragen en NvI bedacht is.

Antwoord:

De termijn voor vragen stellen is niet 10 december maar 22 november. 28
november wordt de NvI geplaatst. De inschrijving vindt dan uiterlijk 12
december 13.00 uur plaats. In TenderNed staat de datum van 10 december
voor het uiterlijk opvragen van de aanbestedingsstukken.
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Ref.nr.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 7 nov. 2024

Onderwerp:
Planning

Vraag:

U antwoordt dat de NvI op 28 november wordt geplaatst. Dit is slechts 9
werkdagen véor de inschrijfdatum. U biedt geen mogelijkheid voor een
tweede vragenronde. Dat betekent dat u aanbieders slechts kort de tijd biedt
om te besluiten of zij al dan niet inschrijven en er mogelijk factoren onzeker
blijven voor aanbieders door het uitblijven van een tweede ronde. Dat maakt
een gedegen afweging best lastig. Bovendien geeft de in verhouding korte
looptijd van de aanbesteding, die gelijk loopt met 2 andere aanbestedingen
die u heeft uitgezet, aanbieders die mogelijk op meerdere opdrachten willen
inschrijven, na bedluit tot deelname maar kort de tijd om een gedegen
inschrijving te doen.

A. Bent u bereid een tweede vragenronde in te stellen (dit zou ook inhouden
dat het tijdspad wordt aangepast)? Zo nee, kunt u deze keuze toelichten?

B. Indien nee, bent u bereid de uiterste inschrijfdatum te verplaatsen naar
een |latere datum?

C. Indien beide nee, bent u bereid om doorlopend vragen te beantwoorden
tot 28 november (i.p.v. 1 NvI op 28 november), zodat aanbiedersin de
gelegenheid zijn om vervolgvragen of verduidelijkingsvragen te stellen? Zo
nee, kunt u deze keuze toelichten?

Antwoord:

A. ja, wij passen de termijnen als volgt aan: 25.11 publiceren NvI 1. Tot en
met 2.12 mogelijkheid tot het stellen van vragen. 5.12 Nvl 2. Uiterste
inschrijfdatum 18 december 15.00 uur. Gunningsbeslissing:14.2.'25.
definitieve gunning: 4.3."25. In TenderNed zullen deze termijnen aangepast
worden na publiceren NvI 1. Vraag B en C: N.v.t. De eerder vrijgegeven
antwoorden op vraag 4 en 5, (over het tijdstip van indienen van de
inschrijving BT) komen hiermee te vervallen.

Fase:
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Ref.nr.

Ref.nr.

Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 24 nov. 2024

Onderwerp:
Indexatie

Vraag:

In het HHM onderzoek komt de gevolgde systematiek naar voren om te
komen tot een reéle kostprijs. In het HHM onderzoek staat als advies dat een
eerste moment van indexatie in het ngjaar van 2024 voor de tarieven van
2025 moet plaatsvinden. Kunt u aangeven of en indien jamet welk
percentage de tarieven zijn geindexeerd?

Antwoord:

Het indexatiecijfer was nog niet definitief vastgesteld bij publicatie van de
stukken. Per 01-01-2025 zullen de gepubliceerde tarieven geindexeerd
worden met 4,91%.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 20 nov. 2024
Onderwerp:

Fysieke ondersteuning

Vraag:
In Bijlage 8, pag. 2 stelt u: Aanbieder biedt meerdere keren per week fysieke
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ondersteuning tussen 8:00 en 22:00 uur, 52 weken per jaar. Op dezelfde
pagina staat echter ook: Fysieke ondersteuning kan geboden worden tussen 8:
00 uur en 20:00 uur.

A. Ishet 22.00 u of 20.00 u?

B. Begrijpen wij het goed dat na het genoemde tijdstip bij A. tot 8.00 uur er
geen beschikbaarheid vereist wordt en alleen telefonische bereikbaarheid?

Antwoord:

In Bijlage 8 is een typefout gemaakt. Het is: Aanbieder biedt meerdere keren
per week fysieke ondersteuning tussen 8:00 en 20:00 uur, 52 weken per jaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 20 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 Deel nemerservaringsonderzoek

Vraag:

U spreekt in Bijlage 8 van een minimaal jaarlijks deelnemers-
ervaringsonderzoek. In de andere aanbestedingen (BT en GBT) is dit
minimaal één keer per 2 jaar. Graag uw toelichting waarom dit bij EET
andersis.

Antwoord:

Het betreft een nieuw te ontwikkelen product in onze regio waarbij wij van
mening zijn dat meer frequente uitvraag rondom ervaring belangrijk isom
meer inzicht te krijgen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Vragenronde 1
Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 24 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
11 VOG

Vraag:

Alle medewerkers dienen in het bezit te zijn van een VOG. Niet dle
ervaringsdeskundigen kunnen over een VOG beschikken. Geldt de VOG-eis
ook voor ervaringsdeskundigen?

Antwoord:

Ja, deze eis geldt ook voor ervaringsdeskundigen. Er kan voor
ervaringsdeskundigen maatwerk bij de V OG-screening worden toegepast.
Zie https://files.enflow.nl/fd9938a8-0039-4987-aee4-d3773cabf d43
14f87e15d-d3b6-43fa-a241-bb53ea96ebad/ uit-de-praktij k- 16-maatwerk-bij-
de-vog-screening-tcm34-85280.pdf en https.//ervaringsdeskundigheid.nl
/hul pmiddel en-voor-jou/vog

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
12 Opleidingseisen

Vraag:

In het aanbestedingsdocument pag. 28 bij SC3A vraagt u inschrijvers de
visie en werkwijze van de organisatie te omschrijven met betrekking tot de
inzet van ervaringskennis en/of deskundigheid. In Bijlage 8 stelt u dat
ervaringsdeskundigen dienen te voldoen aan alle opleidingseisen. Kunt u
definiéren wat u in dit verband precies verstaat onder ‘inzet van

Datum genereren nota van inlichtingen: 25 nov. 2024 Pagina7 van 21




Nota van inlichtingen Europese aanbesteding Eerst een Thuis

ervaringskennis ? Gelden hiervoor geen opleidingseisen?

Antwoord:

Er wordt onderscheid gemaakt tussen personen met ervaringskennis en
ervaringsdeskundigen ( met een afgeronde opleiding tot
ervaringsdeskundigen). Indien een ervaringsdeskundige ingezet wordt als
zorgprofessiona dient deze te voldoen aan de opleidingseisen zoals
beschreven in de uitvoeringsvoorwaarden. Personen met ervaringskennis
hebben deze opleiding niet maar kunnen ingezet worden ter ondersteuning
van het zorgpersoneel of asvrijwilliger.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 20 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
13 Opleiding

Vraag:

In Bijlage 8 wordt gesteld: Aanbieder heeft de mogelijkheid op te schalen
naar een minimaal HBO geschoolde professional, Bl G- geregistreerd (indien
BIGregistratie voor het specialisme van toepassing is), met specialistische
kennis van psychiatrische problematiek, verslaving, Ivb (of combinatie van
deze problematiek). Begrijpen wij het goed dat dit geen verplichting is?

Antwoord:

De mogelijkheid op te schalen naar een minimaal HBO geschoolde
professional met specialistische kennis van psychiatrische problematiek,
verdslaving, Ivb (of combinatie van deze problematiek is een verplichting.
Een BIG-registratie is niet verplicht als dit voor het specialisme niet van
toepassing is.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
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Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 20 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 2.4 Aard en omvang opdracht

Vraag:
Zijn mogelijke kernpartners ingelicht over deze aanbesteding of komt dat
pas aan bod na gunning en aleen via de gekozene aanbieder?

Antwoord:
Nee, dit komt in de ontwikkelfase aan bod.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 2.4 Aard en omvang opdracht

Vraag:

Zijn corporaties voor aanvang van deze aanbesteding geinformeerd over
deze aanbesteding en zo ja, zijn er garanties afgegeven voor de (toch
noodzakelijke) fysieke huisvestingsmogelijkheden t.b.v. dit product?

Antwoord:

Corporaties zijn geinformeerd. Er zijn in de woonzorgvisie afspraken
gemaakt over het huisvesten van de doelgroep. Specifieke af spraken over het
product moeten nog gemaakt worden in de ontwikkelfase.
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Ref.nr.
16

Ref.nr.
17

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
Algemeen

Vraag:

P1 Eerst een Thuis

25 nov. 2024

Eerst Een Thuis wordt in de tekst met verschillende termen a's 'gebaseerd
op', 'volgens het model’, 'volgens de principes gelinkt aan Housing First. Is
het met name een naamkwestie of is er een verschil met Housing First? En

Z0 ja, wat?

Antwoord:

Het is een naamkwestie

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Eerst een Thuis

25 nov. 2024

Pagina 6 Afhankelijkheden

Vraag:

Wie zijn de partijen die de afhankelijkheden zo gering mogelijk gaan maken,
wanneer komen zij aan bod en wat is hun (verwachte) rol?
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Antwoord:
Betreft een gedeelde verantwoordelijkheid tussen gemeente, aanbieder en
woningcorporaties.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
18 Housing First Algemeen

Vraag:

Wonen eerst, Housing First en dus Eerst Een thuis zijn vormen van
ambulante begeleiding, ook als zodanig overal gerubriceerd. De pijlers HF
zijn daarbij bij al die vormen van ambulante begel eiding aan de orde en
voorkomend. Ervaring op ale varianten daarvan kan aan de orde zijn. Met
name relevant voor HF is de directe huisvesting, een fysiek-materiéle
component. Is aan te geven wat dan nog de specifieke eisen zijn die
onderscheidend zijn voor dit product?

Antwoord:

Onderscheidend is de achtergrond van de inwoner, de wijze waarop de
ondersteuning geboden wordt d.m.v. de methodiek Housing First en de
gevraagde expertise van de Aanbieder met deze specifieke doelgroep en
werkwijze.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 25 nov. 2024
Ref.nr. Onderwerp:
19 2.5 Korte omschrijving
Vraag:

Za derol en relevantie van een toegang anders zijn dan heden, gezien ook
het zonder veel voorwaarden gaan plaatsen van cliénten? Zo ja, is daar iets
over te zeggen?

Antwoord:
Toegang blijft in de basis hetzelfde georganiseerd. Rol van de aanbieder
hierin zal worden uitgewerkt in de ontwikkelfase.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
20 Beoordeling

Vraag:
Welke deskundigheden zijn vertegenwoordigd in het beoordelingsteam?

Antwoord:

Contractmanager Wmo, beleidsadviseur Sociaal domein, medewerker
uitvoering Wmo

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
21 Vraagverheldering

Vraag:

Hoe verhoudt zich brede vraagverheldering en indicaties stellen (en de
mogelijke duur en intensiteit daarvan) tot de principes van HF? Wordt dat
proces nog daarop aangepast?

Antwoord:

Proces is hetzelfde, resultaten en doelen zijn aangepast. Zie
uitvoeringsvoorwaarden in bijlage 8

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
22 Referentie-els

Vraag:
Zijn de begrippen 'combinatie’ en 'onderaanneming’ in essentie het zelfde?

Antwoord:

Neen. zie ook de todlichting in het Aanbestedingsdocument. Combinatie: 2
of meer aanbieders die 'als 1 aanbieder ' inschrijven en gezamenlijk
verantwoordelijk zijn voor het voldoen aan de eisen en een juiste uitvoering
van de opdracht. Bij een hoofd- /onderaannemerschap schrijft alleen de
hoofdaannemer in enis hij verantwoordelijk voor het doen en laten van de
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Ref.nr.
23

Ref.nr.
24

onderaannemer(s).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:
Referentie-eis

Vraag:

P1 Eerst een Thuis

24 nov. 2024

Wat is het voordeel of de zin van onderaanneming, zoals hier gesteld alsin
feite de zelfde eisen daaraan worden gesteld en zo een meerwaarde weer

teniet gedaan wordt?

Antwoord:

Uiteraard gelden voor onderaannemers dezelfde eisen al's voor een aanbieder
die zelfstandig inschrijft. Anders zou er een ongelijk speelveld ontstaan waar
onderaannemers gunstiger af zouden zijn dan een zelfstandig inschrijvende

aanbieder.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen:

Beantwoord op:

Onderwerp:

P1 Eerst een Thuis

24 nov. 2024

2.4 Aard en omvang opdracht
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Vraag:

Op bladzijde 4 bij ontwikkelfase staat dat het een nieuw product isin de
regio. Dit is niet helermaal correct aangezien er reeds een pilot loopt op
grotendeels de zelfde gronden.

Antwoord:

Vanuit de gemeente Oss |oopt sinds kort een pilot ten behoeve van jongeren.
Vanuit deregio is het een nieuw product met een ruimere doelgroep.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 2.4 Aard en omvang opdracht

Vraag:

Op pagina 4 staat dat er dient te worden aangesloten bij de urgentieplus. Bij
Housing First/ Eerst Een Thuis dient er direct een woning te worden
toegewezen aan een kandidaat. Als eerst de procedure urgentieplus moet
worden gelopen kost dat veel tijd en urgentieplus kent voorwaarden die niet
van toepassing zijn op dit product. Kunt u hier iets over aangeven?

Antwoord:

Het urgentieplus proces en de regionale samenwerking rondom huisvesting
van aandachtsgroepen isin ontwikkeling. Het is van belang dat in de
ontwikkelfase wordt aangesloten bij datgene wat in de regio van belang is op
dit gebied.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
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Ref.nr.
26

Ref.nr.
27

Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 25 nov. 2024
Onderwer p:

2.4 Aard en omvang opdracht

Vraag:
Waarop is het aantal verwachte trajecten gebaseerd? Is hier onderzoek naar
gedaan?

Antwoord:

Dit is een inschatting op basis van gegevens die beschikbaar zijn over het
aantal daklozen, dein- en uitstroom maatschappelijke opvang en de
mogelijke beschikbaarheid van woningen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Onderwerp:
2.6 Duur

Vraag:
Op bladzijde 6 wordt gesproken over 2 x verlengen, zijn de voorwaarden
daarvoor bekend?

Antwoord:

Verlengen, betekent continueren onder gelijkblijvende voorwaarden. Of we
gaan verlengen hangt o.a. van beleid, financién, tevredenheid over het
product en de gecontracteerde aanbieder.

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.
28

Ref.nr.
29

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 24 nov. 2024
Onderwerp:

Geschiktheid cliént

Vraag:

Onvoorwaardelijk plaatsen, geschiktheid en uitsluitingsgronden kunnen op
gespannen voet komen te komen. Wie bepaalt of Eerst Een Thuis voor
mensen een passende interventie wag/is?

Antwoord:
De gemeente

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 25 nov. 2024
Onderwerp:

Verhouding tekst PvA Dak- en thuisloosheid BNO-o

Vraag:

Quote daaruit: 'De ontwikkeling naar Wonen Eerst vraagt om goede

af spraken en een stevige inzet en commitment van vele partners. Het
betekent een systeemverandering die niet alleen iets vraagt van de
regiogemeenten en de maatschappelijke opvang en de woningcorporaties,
maar van alle regional e partners die een bijdrage kunnen leveren aan het
voorkomen van dak- en thuisloosheid en het terugdringen van de bestaande
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Ref.nr.
30

dak- en thuisloosheid.'
Welke systeemverandering van de 3 genoemde prominente partners wordt
hier respectievelijk gezien t.a.v. deze aanbesteding?

Antwoord:

Het gaat hier niet om de systeemverandering maar om de inkoop van het
product Eerst Een Thuis dat een klein onderdeel daarvanis.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Onderwerp:
Samenwerking

Vraag:

Zal vanuit de gemeente een projectleider worden aangewezen die
verantwoordelijk is voor afspraken met ketenpartners, zoals
woningbouwecorporaties en andere organisaties, in de ontwikkelfase? Zo ja,
hoe zal deze rol worden ingevuld? Zo nee, hoe wordt de zorgaanbieder
ondersteund en wat is de rol van de gemeente in/bij het opzetten van
samenwerkingen?

Antwoord:
Zie aard en omvang van de opdracht. Ook vanuit de gemeente wordt iemand
aangewezen als aanspreekpunt voor de ontwikkelingen van Eerst Een Thuis.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1
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31

Ref.nr.
32

Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 25 nov. 2024
Onderwerp:

Partners

Vraag:

Zijn andere betrokken partijen, zoals de wooncorporaties, al meegenomenin
de aanloop naar dit product? Het product dient immers voor een succesvolle
uitvoering netwerkbreed gedragen te worden. In dat verband vernemen wij
graag of zij reeds op de hoogte zijn.

Antwoord:

Corporaties zijn geinformeerd. Er zijn in de woonzorgvisie afspraken
gemaakt over het huisvesten van de doelgroep. Specifieke af spraken over het
product moeten nog gemaakt worden in de ontwikkelfase.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 25 nov. 2024

Onderwerp:
Kerncompetenties

Vraag:

Kunt u aangeven wat de essentiéle kerncompetentie is qua inhoud, gezien
het voorkomen van de genoemde principesin alerlel vormen van ambulante
begeleiding?

Antwoord:
Zie p. 22 aanbestedingsdocument

Fase:
Inschrijffase
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Ref.nr.

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 25 nov. 2024
Onderwerp:

Referentie-eis

Vraag:

Enerzijds kan er een beroep gedaan worden op de ervaring van een derde om
aan de referentie-eis te voldoen, iets verderop staat weer dat aanbieder als
eindverantwoordelijke partij moet hebben gefungeerd. Lijkt een contradictie.
Zo niet, graag meer tekst en uitleg.

Antwoord:

Dit is geen contradictie. In een andere opdracht kan aanbieder a's
hoofdaannemer met dezelfde onderaannemer (= derde) hebben gewerkt,
waarbij die derde aan de referentie-eis voldoet. In dat geval was de
hoofdaannemer wel eindverantwoordelijk (en aansprakelijk geweest als de
opdracht niet goed was uitgevoerd).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Per celen: P1 Eerst een Thuis

Beantwoord op: 24 nov. 2024

Onderwerp:
referentie-eis

Vraag:
Er staat een kerncompetentie genoemd op pag, 22 die, op deze wijze
geformuleerd, lijkt te leiden tot het effect uitsluiting van regionale
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aanbieders.

Mede doordat tot heden de regio bestuurlijk en ambtelijk m.b.t. Housing

First de keuze maakte om het nog niet als ambitie te hebben konden daar
regionaal geen ervaringen op gemaakt worden.

Kunt u aangeven of dit een bedoeld effect is of dat hier wellicht sprakeis
van een foutieve beschrijving?

Antwoord:

Het betreft een nieuw te ontwikkelen product in onze regio waarbij wij van
mening zijn dat voldoende relevante ervaring mede gezien de kwetsbaarheid
van de doelgroep belangrijk is. Het betreft hier geen experiment. De
aanbestedende dienst sluit geen regionale partijen uit. Er bestaat de
mogelijkheid om as combinatie of door middel van de inzet van
onderaannemers aan de geschiktheldseisen te voldoen.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:

Inschrijfronde 1

Vragenronde:

Vragenronde 1

Percelen: P1 Eerst een Thuis
Beantwoord op: 25 nov. 2024
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