Aanmeld- en vragenformulier

1 Aanmeldformulier

Onderstaand genoemde organisatie meldt zich aan voor deelname aan de Marktconsultatie ICT oplossingen Sociaal Domein. 

	Gegevens organisatie	

	
Naam organisatie

	

	
Locatie hoofdvestiging

	

	
Naam contactpersoon

	

	
Emailadres contactpersoon

	

	
Telefoonnummer contactpersoon

	











 



2 Vragenformulier
Dit marktconsultatiedocument dient als leidraad voor de schriftelijke antwoorden en eventueel voor een mondelinge consultatie. Wij verzoeken u vriendelijk onderstaande vragen schriftelijk te beantwoorden.
	Samenwerkingsvorm ICT leverancier 


	Vraag 
	Antwoord

	Vraag 1: Bent u zelfstandig in staat en bereid de opdracht in zijn geheel te voeren? 

	

	Vraag 2: Bent u in staat de opdracht als hoofdleverancier uit te voeren en voor functionaliteiten te werken met onderaannemers die deeloplossingen van de beschreven scope kunnen aanbieden? Heeft u hier ook ervaring mee?

	

	Vraag 3: Bent u in staat om een deel van de opdracht uit te voeren en zo ja welk deel? 

	

	3 a) Zo ja, waarom bent u van mening dat het werken met een deeloplossing van toegevoegde waarde is t.o.v. een integrale oplossing?

	

	3 b) Bent u dan ook bereid deze opdracht in combinatie met andere partijen uit te voeren? 

	

	3 c) Hoe integreert uw oplossing met andere oplossingen binnen de geschetste functionaliteiten? Welke referenties heeft u daar nu mee? 

	



	Aanbestedingsdocumenten


	Vraag 
	Antwoord

	Vraag 4: Welke informatie heeft u nodig om een goede aanbieding te kunnen maken?

	

	Vraag 5: Wat zijn de belangrijkste ontwikkelingen binnen het informatie- en applicatielandschap binnen het Sociaal Domein? En op welke van deze ontwikkelingen moeten wij ons focussen in de aanbesteding?

	

	Vraag 6: Welke selectie-eisen moeten wij stellen en welke beslist niet stellen en waarom?

	

	Vraag 7: Op welke wijze kunnen wij kwaliteit een juiste plek in de gunningsmethodiek geven in onze aanbesteding? Heeft u suggesties wat we juist wel en wellicht ook juist niet als gunningcriteria moeten opstellen? 

	




	Opdracht


	Vraag 
	Antwoord

	Vraag 8: Zijn er volgens u functionaliteiten die niet onder hoofdstuk 2.2 beschreven zijn, maar wel relevant zijn om mee te nemen in de aanbesteding?

	

	Vraag 9: Gemeente Overbetuwe wenst te verkennen of de ICT-oplossing op een eenvoudige en rechtmatige manier kan samenwerken met externe applicaties/platformen van organisaties zoals welzijnspartners (en vrijwilligers), huisartsen en andere ketenpartners (bijv. zorgaanbieders). Adviseert u ons dit mee te nemen in deze opdracht? Waarom wel of niet? En waar ziet u hierin nog mogelijkheden en onmogelijkheden?

	

	Vraag 10: Om een wildgroei aan verschillende inwonerportalen te voorkomen voor allerlei vakgebieden van gemeente Overbetuwe zien we in de toekomst een mogelijke rol voor het generieke PIP van zaaksysteem (XXLLNC) om te fungeren als algemeen inwonerportaal. Hierdoor zijn we extra geïnteresseerd in ICT-oplossingen die het mogelijk maken om op een vergaande en hoogwaardige manier uitwisseling van informatie te voorzien tussen dit klantportaal en vice versa. Maar omdat we in een verkennende fase zitten willen we ook graag van de markt horen welke andere mogelijkheden er zijn op het gebied van inwonersportaal. Adviseert u ons dit mee te nemen in deze opdracht?  Waarom wel of niet? En waar ziet u hierin nog mogelijkheden en onmogelijkheden?

	

	Vraag 11: We maken gebruik van Templafy. We willen verkennen of de ICT-oplossing hierop kan aansluiten, zodat er vanuit de gemeente één plek gehanteerd wordt voor documentcreatie. Adviseert u ons dit mee te nemen in deze opdracht? Waarom wel of niet? En waar ziet u hierin nog mogelijkheden en onmogelijkheden?

	

	Vraag 12: Wilt u nog iets uitlichten ten aanzien van uw eigen oplossing wat relevant is voor ons om te weten?

	







	Implementatie


	Vraag 
	Antwoord

	Vraag 13: Heeft u gedachten/adviezen over de implementatie in onze situatie? Zou dit een big bang invoering kunnen/moeten zijn? Of juist een (per wet) gescheiden invoering? 

	

	Vraag 14: Kunt u een indicatie geven van de aanschafkosten/jaarlijkse gebruikskosten van uw systeem voor de orde grootte van gemeente Overbetuwe? Neem hierbij alle onderdelen/modules mee waarvan u denkt dat ze noodzakelijk zijn voor onze scope. De indicatie is uiteraard geheel vrijblijvend en niet verbindend. Wij wensen slechts een inschatting te maken ten opzichte van onze budgetten en begroting.

	



	Overig 


	Vraag 
	Antwoord

	Vraag 15: Heeft u nog andere adviezen of tips voor ons? Dan lezen wij dat heel graag terug.

	




Wij bedanken u voor uw inzet voor deze marktconsultatie. Met alle antwoorden hopen wij beter te kunnen aanbesteden. Wellicht zien we u terug bij de mondelinge toelichting of bij de aanbesteding.

NB De gemeente stelt geen eisen aan de antwoorden en geen maximum aantal pagina's. Wel vragen wij om de antwoorden kort en bondig te noteren. 

Datum:
Plaats:
Naam, functie:
 
