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[bookmark: _Hlk164949025]Bijlage vragenlijst ‘Beheer en onderhoud van de bediencentrale voor beweegbare bruggen en sluizen in de provincie Noord-Holland’
Datum: 19 november 2024 

[bookmark: _Hlk164007158]U wordt uitgenodigd om de onderstaande gegevens en vragen zo volledig mogelijk te beantwoorden. Deze vragenlijst vormt een integraal en onlosmakelijk onderdeel van de marktconsultatie 'Beheer en onderhoud van de bediencentrale voor beweegbare bruggen en sluizen in de provincie Noord-Holland’, d.d. 8 november 2024, met kenmerk A.24.18. 

U wordt vriendelijk verzocht om de gevraagde gegevens in te vullen, gevolgd door vier vragen die de marktconsultatie spiegelen aan uw organisatie en relevante ervaringen. Vervolgens treft u dertien geformuleerde vragen aan die door PNH als essentieel worden beschouwd voor het verkrijgen van een zo volledig mogelijk beeld van de capaciteiten, inzichten en visies van geïnteresseerden ter voorbereiding op de voorgenomen aanbesteding.

	Naam organisatie:
	

	Naam contactpersoon en functie:
	

	Telefoonnummer contactpersoon:
	

	E-mailadres contactpersoon:
	

	Bezoekadres:
	

	Postadres:
	



	
Nr.
	
Referentie

	Vraag
	Antwoord

	A1.

	Inzicht & ervaring 
	Kunt u relevante referenties of projectvoorbeelden delen die de ervaring van uw organisatie met vergelijkbare opdrachten illustreren? Welke specifieke elementen uit deze projecten acht u het meest waardevol voor de voorliggende opdracht? En welke (onderscheidende) kwalificaties en expertise maken uw organisatie bij uitstek geschikt, met welke meerwaarde voor de opdracht?
	

	A2.
	Inzicht & ervaring
	Hoe beoordeelt u de in de documentatie beschreven scope van de opdracht? In hoeverre sluit deze aan bij de gebruikelijke werkwijze van uw organisatie en ziet u mogelijkheden voor optimalisatie of aanvulling?
	

	B1.
	Interesse
	In welke mate spreekt de beschreven scope uw organisatie aan? Welke specifieke elementen maken deze opdracht interessant? Zijn er aspecten die de aantrekkelijkheid voor uw organisatie verder zouden vergroten?
	 

	B2.
	Interesse
	Welke voorwaarden beschouwt uw organisatie als essentieel voor deelname aan deze opdracht? Zijn er bepaalde overwegingen die uw inschrijvingsbeslissing beïnvloeden?
	 

	C1.
	Beheer & risicobeheersing 
	Hoe kijkt u aan tegen het spanningsveld om vervanging van componenten zo lang mogelijk uit te stellen (kosten, hinder, organisatiebeslag) versus de betrouwbaarheid van de systemen en van de dienstverlening naar weg- en vaarweggebruikers?
	

	C2.
	Beheer & risicobeheersing
	Hoe zou uw organisatie optreden als eerstelijns storingsdienst bij storingen tussen de aangesloten objecten en de bediencentrale?
	

	C3.
	Beheer & risicobeheersing 
	Welke risico’s voorziet u bij de uitvoering van deze opdracht? 
	

	C4.
	Beheer & risicobeheersing 
	Welke innovatieve oplossingen, technologieën of kansen zou uw organisatie inzetten om de kwaliteit en efficiëntie van dit project te vergroten?
	

	D1.
	Contractduur & samenwerkingsvorm 
	Hoe beoordeelt uw organisatie een contractduur van 5 + 5 + 2 jaar voor zowel de opdrachtgever als voor uw organisatie?
	

	D2.
	Contractduur & samenwerkingsvorm
	Wat is de visie van uw organisatie op een regierol waarin u als hoofdaannemer verantwoordelijk bent voor de gehele keten? 
	

	D3.
	Contractduur & samenwerkingsvorm 
	Is uw organisatie voornemens de opdracht zelfstandig uit te voeren, of geeft u de voorkeur aan een samenwerkingsverband? Welke overwegingen liggen ten grondslag aan deze keuze?
	

	E1.
	Transitie & samenwerking
	Hoe zou uw organisatie een effectieve transitiefase voor dit project inrichten? Hoeveel tijd acht u nodig voor een soepele overgang en welke factoren ziet u als essentieel voor een succesvolle transitie?
	 

	E2.
	Transitie & samenwerking
	Welke informatie en ondersteuning heeft u minimaal nodig van de huidige aannemer om dit (transitie) effectief te kunnen realiseren? Staat uw organisatie open voor samenwerking met de huidige aannemer als uw onderaannemer tijdens de transitiefase?
	

	E3.
	Transitie & samenwerking
	Hoe gaat uw organisatie om met de vaste onderaannemers die momenteel door opdrachtgever zijn aangesteld voor specifieke scope-onderdelen? Heeft u een voorkeur voor samenwerking met deze partijen, of ziet u mogelijkheden voor een alternatieve aanpak?
	

	F1.
	Verwachtingen & informatiebehoefte
	Welke kennis, kunde en ondersteuning verwacht uw organisatie van de provincie gedurende de uitvoering van deze opdracht? Hoe ziet u de rol van de opdrachtgever in het faciliteren van een succesvolle samenwerking?
	

	F2.
	Verwachtingen & informatiebehoefte
	Welke gunningscriteria zouden volgens uw organisatie het best bijdragen aan het realiseren van de doelstellingen van dit project? Zijn er specifieke criteria die u als bijzonder belangrijk beschouwt?
	

	F3.
	Verwachtingen & informatiebehoefte
	Welke documentatie en informatie acht uw organisatie minimaal benodigd om een nauwkeurige offerte voor deze opdracht op te kunnen stellen? Zijn er specifieke gegevens of documentaties die van belang zijn voor een gedegen calculatie?
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