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Nota van inlichtingen 2 – ICT-Hardware – RSG Pantarijn 
Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
Aanbestedingsleidraad 

1.  1 Vervolgvr
aag nota 
1 #3 

In zowel vraag 3, 9 en 21 wordt er aangegeven dat de prijsvastheid tot 
31-01-2026 niet realistisch is. Het is in de ICT markt niet gebruikelijk en 
niet haalbaar om de productprijzen een jaar gestand te doen. Een 
prijsvastheid tot 31-01-2026 is voor inschrijvers een groot risico, 
aangezien prijzen worden beïnvloed door vele factoren, waaronder de 
prijzen van componenten, valutakoersen, grondstoffen en inflatie. Dit 
is ook niet mogelijk om te doen op basis van de gewenste aantallen. 
Daarnaast worden bij een langere prijsvastheid extra risicomarges 
ingecalculeerd waardoor de prijs onnodig verhoogd wordt. Inschrijver 
verzoekt u daarom om een prijsvastheid van 3 maanden te hanteren, 
die tevens ook van toepassing is op de inkoopvoorwaarden. Na deze 
periode is het voor aanbestedende dienst mogelijk de prijzen te 
controleren middels de inzage in de inkoopfacturen en/of 
inkoopoffertes in combinatie met het opslagpercentage. Gaat u 
hiermee akkoord? Zo niet, graag uw motivatie.  

Niet akkoord, zie de toelichting op het antwoord op vraag 3. 

2.  2 Vervolgvr
aag nota 
#13 

U geeft aan dat u een overzicht wilt ontvangen van alle dienstverlening 
die inschrijver biedt, zowel de standaarddiensten als aanvullende 
activiteiten die mogelijk meerwaarde hebben voor u. U geeft daarbij aan 
dat het aan inschrijvers is om te bepalen hoe zij dit vormgeven. Omdat 
dit behoorlijk veel diensten betreft verzoekt inschrijver u om een extra 
A4 toe te staan, zodat u ook daadwerkelijk een volledige overzicht kunt 
ontvangen. Graag uw akkoord?  

We gaan er vanuit dat uw vervolg vraag gaat over NvI vraag 14. Inschrijvers 
is toegestaan maximaal 7 pagina’s A4 te gebruiken voor de 
beantwoording.  

Bijlage 1. Programma van eisen 
3.  7 Vervolgvr

aag nota 
1 #29 

In het antwoord op vraag 29 geeft u aan dat u akkoord gaat met de 
standaard fabrieksgarantie die wordt aangeboden door de fabrikant. 
Echter moeten inschrijvers op het prijsblad Pick-up and return garantie 
aanbieden. Inschrijver verzoekt u om het prijsblad aan te passen naar 
de gevraagde standaard fabrieksgarantie. Gaat u hiermee akkoord?  

Niet akkoord. Opdrachtgever wenst een prijs voor aanvullende Pick-up 
and return garantie te ontvangen. 
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4.  8 Vervolgvr
aag nota 
1 #39 

Op dit moment vraagt u voor de werkstation desktop 3x geïntegreerde 
HDMI-poort uit. Veel A-merk fabrikanten kunnen niet aan deze 
specifieke eis voldoen, waardoor u geen correcte productvergelijking 
kan uitvoeren en de marktwerking wordt beperkt. Om het speelveld 
open te trekken vraagt Inschrijver u om toe te staan dat de HDMI-
poorten worden ondersteund door adapters. Graag uw akkoord. 

Akkoord. Het moet echter wel mogelijk zijn om intern een adapter te 
plaatsen (een uitbreidingskaart). De prijs voor deze uitbreidingskaart 
dient in de prijs van de werkstation zijn te verdisconteerd. 
Opdrachtnemer kan hier later geen extra kosten voor in rekening brengen. 
 

5.  11 Vervolgvr
aag nota 
1 #56 

Is onze aanname correct dat Build-to order demomodellen in overleg 
geleverd moeten worden?  

Uw aanname is correct. 

6.  11 Vervolgvr
aag nota 
1 #56 

In de aanbesteding eist u dat u van iedere productcategorie een 
demomodel geleverd wordt na voorlopige gunning. Het aanleveren van 
demomodellen is tijdrovend en een administratieve last voor zowel de 
Inschrijver als de aanbestedende dienst. Het is voor Inschrijver 
onduidelijk wat het doel is van aanbestedende dienst met de demo 
modellen. Indien het doel is om te controleren of de modellen voldoen 
aan de technische specificaties, dan kan dit ook door middel van 
aangeleverde specificaties sheets. De controle via de 
specificatiesheets geeft geen administratieve last en is voor de 
Aanbestede dienst minder tijdrovend. Om deze reden verzoekt 
Inschrijver u het leveren van demo modellen te schrappen. Graag uw 
akkoord. 

Niet akkoord. 

7.  15 Vervolgvr
aag nota 
1 #87 

24” is geen standaard formaat gelieve dit aan te passen naar minimaal 
23.8” 
schermformaat. Graag uw bevestiging. 

Akkoord. 

8.   Specifica
ties - 
werkstati
on 
desktop 

Op dit moment vraagt u voor de werkstation desktop 2x USB A en 6x 
USB C uit. Dit is een zeer specifieke uitvraag waar niet alle A-merk 
fabrikanten aan kunnen voldoen. Inschrijver vraagt u voor een betere 
marktwerking en productvergelijking om de volgende aansluitingen ook 
toe te staan: 2x USB C en 6x USB A. Graag uw aanpassing.  

Akkoord. 

Overige bijlagen 
9.  16 Vervolgvr

aag nota 
1 #91 

Het is voor inschrijver niet te voorspellen wanneer u een gebrek in het 

product ontdekt, en dus ook niet wanneer de 60-dagen-termijn in zal gaan. 

Dit resulteert in rechtsonzekerheid. Deze termijn is niet realistisch. De 

Niet akkoord. De termijn van 60 dagen gaat in na levering. 
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wettelijke acceptatietermijn is 14 dagen. Inschrijver verzoekt nogmaals om 

de termijn aan te passen. Gaat u hiermee akkoord?  
 

Bijlage:  

Niet van toepassing 

 

Einde nota van inlichtingen.  


