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Nota van Inlichtingen 1 – Stichting Carmel College – Begrotingsapplicatie – 2024/0919RN 
 
Begin Nota van Inlichtingen:  

 
Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Aanbestedingsleidraad 

1. 8 3.1 U schrijft dat u aanbestedingsplichtig bent omdat de licentieprijs van Anago over 
de grens gaat. Als deze licentie binnen de aanbestedingsgrens was gebleven, 
had u dan een uitvraag gedaan? Wij hebben oprechte interesse. Inschrijver 
probeert in te schatten wat de kans van slagen is. Kunt u dit toelichten? 

Waarschijnlijk niet. Opdrachtgever is tevreden over de huidige 
applicatie en heeft buiten de aanbestedingsplicht in dit geval 
geen andere reden om aan te besteden. Deze aanbesteding is 
voor opdrachtgever wel een kans om te kijken naar 
optimalisatie- en efficiëntiemogelijkheden en andere applicaties 
in de markt. 

2. 16 6.2 Inschrijver is een beurtgenoteerde organisatie. Dat heeft tot gevolg dat 
bijvoorbeeld een kopie van verzekeringen niet toegestuurd mag worden. Wel 
versturen wij verklaringen en certificaten daaromtrent toe. Dit gaat breder dan 
alleen het punt bij paragraaf 6.2 en komt bijvoorbeeld ook mogelijk terug bij 
voorwaarden. Is het potentieel akkoord om niet het exact gevraagde aan te 
leveren, maar wel altijd een (notariele) verklaring? 

Door de vraag zo algemeen en zo breed te stellen is deze voor 
opdrachtgever niet te beantwoorden.  
 
T.a.v. de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering volstaat een 
verzekeringscertificaat en hoeft geen kopie verzekeringspolis 
aangeleverd te worden.  

3. 19 6.4 Kan aanbestedende dienst specificeren wat de rol van fiscaal beleidsadviseur en 
functioneel beheerder is binnen de beoordelingscommissie? 

Bij de samenstelling van de beoordelingscommissie is een brede 
vertegenwoordiging van de gebruikers van de applicatie 
geselecteerd. De functioneel beheerder is een gebruiker van de 
begrotingsapplicatie en dus inhoudelijke expert. De fiscaal 
beleidsadviseur is contractbeheerder en daarom 
vertegenwoordigd in de beoordelingscommissie.  

4. 19 6.5 Aangezien kwaliteit in de ogen van Inschrijver de hoogste prioriteit heeft, stelt 
Inschrijver voor de Open vragen met 40 punten mee te laten wegen en daarmee 
de weging van de prijs naar 20 aan te passen 

Niet akkoord. 

5. 21 6.5 Is het bij de open vragen toegestaan om te verwijzen naar bijlages als het 
bijvoorbeeld gaat om een schematische weergave en toelichting?  

Akkoord met maximaal 3 pagina’s met afbeeldingen die de 
antwoorden op de open vragen ondersteunen. Deze pagina’s 
mogen geen aanvullende teksten bevatten. 

6. 21 6.5 Aangezien het voor de aanbestedende partij van belang is om een compleet en 
kwalitatief toereikend beeld te verkrijgen op de gestelde open vragen, stelt 
Inschrijver voor het maximale aantal pagina’s te verhogen naar 4 pagina’s voor 
vraag 1 en naar 6 pagina’s voor de open vragen 2,3 en 4. 

Akkoord. 
 

7. 27 7.9 De verwerkersovereenkomst en voorwaarden (GIBIT 2020) zijn van toepassing. 
Dat is voor ons geen enkel probleem en daar zijn we ook altijd uitgekomen. 
Maar wij zullen aanpassingen hierop voorstellen. Is Carmelcollege ermee 
akkoord dat aanpassingen op deze voorwaarden in een later stadium met elkaar 
besproken worden? Ons inziens is deze fase van het traject bedoeld om we 
elkaar inhoudelijk te vinden en zijn juristen nog niet aangehaakt. Bent u het 
daarmee eens? 

Deze mening wordt in de basis niet gedeeld. Een kleine 
aanpassing kan besproken worden, maar dit mogen geen 
wezenlijke wijzigingen zijn. Het moet ten tijde van de 
inschrijving voor alle partijen duidelijk zijn op basis van welke 
voorwaarden er wordt ingeschreven, zodat er een gelijk 
speelveld is voor alle partijen. De nota’s van inlichtingen zijn 
mede bedoeld om dit soort vragen te stellen.    
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Bijlage 1. Programma van Eisen 

8.   PvE heeft het over meerdere zaken: Begroting, Meerjarenbegroting, Prognose, 
rollende prognose. Het is vanuit het schrijven niet geheel duidelijk hoe deze bij 
de stichting Carmelcollege in elkaar overlopen. Kunt u dit verhelderen? 

De begroting voor het komende boekjaar (2025) maakt 
onderdeel uit van de meerjarenbegroting voor de komende vijf 
jaar (2025 t/m 2029). 
 
De actuele exploitatie samen met de prognose (de resterende 
maanden van het huidige jaar) vormen de rollende prognose 
voor het lopende boekjaar.   

9.   Werkt Carmelcollege op basis van kalenderjaar of schooljaar? Beide. De begroting wordt formeel vastgesteld op basis van 
kalenderjaar. Intern op de instellingen wordt er ook op 
schooljaar begroot. 

10.   Is de personeels meerjaren begroting strategisch of operationeel, aangezien we 
eigenlijk zien dat deze bij al onze onderwijsklanten strategisch ingezet wordt 
dan wel dat men deze naar strategisch wil converteren (formatie vs per 
medewerker) 

Er wordt strategisch op medewerker niveau begroot voor de 
komende vijf jaar.   
 

11.   Wat zijn de wettelijk verplichtte documenten? Of is er een BI-team dat deze kan 
vervaardigen op basis van data uit de begrotingsapplicatie? 

Voor zover opdrachtgever weet zijn er geen wettelijk verplichte 
documenten met betrekking tot de begroting. Op welke 
documenten doelt inschrijver? 

12.   We lezen verschillende zaken met betrekking tot de exit procedure, namelijk: 
U wenst een inkijk-licentie. Data moet na beëindiging geconverteerd worden en 
u wenst een SAAS oplossing, wat een abonnementstructuur kent. Dat heeft tot 
gevolg dat de omgeving er niet meer is op het moment dat de licentie niet 
voortgezet wordt. Deze drie zaken zijn dus ietwat tegenstrijdig. Wij kunnen 
prima een invulling hieraan geven, maar liever stellen we de vraag: Wat wenst 
u? 

Bij exit moet de data geconverteerd kunnen worden. 

13.   Wordt er gebruik gemaakt van één grootboekrekeningstructuur en één 
kostenplaatsstructuur voor de gehele stichting? Of zijn er verschillen tussen 
scholen onderling? 

Er wordt binnen de gehele stichting gebruik gemaakt van één 
grootboekrekeningstructuur. 
Er is op stichtingsniveau sprake van één kostenplaatsstructuur, 

die bestaat uit 16 administraties (13 instellingen en 3 
bovenschools) en elke administratie heeft gemiddeld 7 
kostenplaatsen. 
Rapportages moeten gemaakt kunnen worden op 
stichtingsniveau, administratieniveau en kostenplaatsniveau. 

14. 2 b-e-10 Bedoelt aanbestedende partij hiermee dat de herverdeling flexibel in te 
stellen/onderhouden/aan te passen is zonder tussenkomst van de aanbiedende 
partij? 

Zonder tussenkomst van opdrachtnemer. De functioneel 
beheerder van opdrachtgever moeten dit zelf kunnen doen. 
 

15. 3 b-e-19 Wat wordt door aanbestedende partij exact verstaan onder een specificatie van 
de bekostiging? 

Een verdere uitsplitsing/verdieping van waar de bekostiging uit 
bestaat. 

16. 3 b-e-26 Wat wordt door aanbestedende dienst exact bedoeld met doorrekening conform 
de loonjournaalpost?  

Het moet voor opdrachtgever mogelijk zijn om verschillende 
looncomponenten te koppelen aan verschillende 
grootboekrekeningen. 

17. 5 b-e-45 Wat wordt door aanbestedende dienst exact bedoeld met het 4-ogen principe in 
deze context? 

Dit betreft het interne proces en heeft geen betrekking op de 
applicatie. 
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Bijlage 3. Overeenkomst 

18. 2 3 Looptijd overeenkomst en gelijkblijvende voorwaarden. Wij zien regelmatig dat 
bijvoorbeeld licenties ingekocht worden voor een looptijd van het initiele 
contract en dat onder gelijkblijvende voorwaarden aangeboden moet worden. In 
hoeverre wenst Carmelcollege te kunnen werken met een variabele licentie 
waarmee ook jaarlijks afschalen een mogelijkheid is? Dit kan financieel zeer 
verstandig zijn, maar de voorwaarden staan dat soms in de weg. 

Opdrachtgever wenst een vaste licentieprijs per FTE per maand. 
Het aantal FTE wordt jaarlijks vastgesteld en dient als 
rekeneenheid om te komen tot de maandelijkse licentiekosten 
voor het betreffende jaar. 

19. 3 Artikel 4 Inschrijver hanteert het jaarlijkse inflatiecijfer consumentenprijsindex (cpi) zoals 
gepubliceerd door het CBS (Het Centraal Bureau voor de Statistiek). Hierbij 
wordt uitgegaan van de gemiddelde cpi over de periode 1 oktober van het 
voorgaande jaar tot en met 30 september van het huidige jaar. Is 
aanbestedende dienst akkoord om deze index te hanteren als inflatiecijfer? 

Niet akkoord. 

20. 3 Artikel 4 In aanbestedende dienst akkoord om de FTE vaststelling op 1 oktober te laten 
plaatsvinden?   

Akkoord. 
 

Bijlage 4. GIBIT 2020 

21. 9 8.5 Aanbestedende dienst vermeld hier een beschikbaarheid van 08.00 – 18.00.  In 
pve s-e-5 wordt een dagelijkse bereikbaarheid van 08.00 – 17.00 beschreven. Is 
het akkoord als leverancier uitgaat van de beschikbaarheid zoals omschreven in 
het pve?. 

Akkoord. 

Bijlage 5. Prijzenblad 

22.   Licenties worden altijd per jaar vooruit betaald. Het betreft een SAAS oplossing. 
Is dat akkoord? 

Akkoord. 

23.   Licenties bestaan uit een vast deel (Het platform) en een variabel deel. Is het 
akkoord dat het prijzenblad hierop aangepast wordt? 

Niet akkoord. Opdrachtgever wil één vaste licentieprijs. 

24.   Licenties kunnen aangepast worden in de loop der tijd omdat licentiemodellen 
veranderen. Dat is ook in het voordeel van Opdrachtgever. Hoe ziet 
Opdrachtgever dit terug in de overeenkomst? 

Hierin is niet voorzien in de overeenkomst. 

Overige bijlagen 

25.   Demonstratie: U wenst inzage te krijgen in onze oplossing n.a.v. een 
demonstratie. Inschrijver is een serieuze partij binnen Onderwijs en is groot 
geworden binnen Wetenschappelijk en Hoger Onderwijs. De wens om ook VO 
daarbij te betrekken is nadrukkelijk aanwezig, maar niet alles is standaard 
beschikbaar binnen onze oplossing. In hoeverre bent u bereid om op voorhand 
informatie te delen, zodat wij kunnen laten zien dat wij dit kunnen? 

Over welke informatie heeft inschrijver het hier. De vraag is 
voor opdrachtgever op dit moment onvoldoende duidelijk om 
een antwoord te kunnen geven. De casussen zijn opgenomen in 
Bijlage 8. 

26. 1 Bijlage 8 
Demonstrat
ie 

Planning en locatie: Gezien de hoeveelheid casussen, de beperkte mogelijkheid 
om relevante onderscheidende elementen van de begrotingsapplicatie te 
demonstreren en tevens het toereikend kunnen beantwoorden van vragen stelt 
Inschrijver voor om de tijdsduur van maximaal 2 uur te verlengen met minimaal 
een half uur. 

Akkoord. Naast dinsdag 4 februari wordt woensdag 5 februari 
gereserveerd als reservedag voor demonstraties in geval van 
meer dan twee inschrijvingen.    

27. 3 Bijlage 8 
Demonstrat
ie 

Casus 6 Rapportage / analyse: Bedoelt aanbestedende dienst met totaal Carmel 
op neusniveau, totaal Carmel op medewerker niveau? 

Correct. 
 

 
Einde Nota van Inlichtingen 


