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Algemene informatie

Aanbesteding: Boor-zaag apparatuur
Aanbestedende Dienst: Erasmus MC
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
58 NFU 2024 Artikel 16.4

Vraag:
U geeft aan hier niet mee akkoord te gaan, gaat u wel akkoord met 
ISO27001 die gebruikelijk is in de Medische wereld?

Antwoord:
Dit is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
59 Vraag 7 Perceel 2 Programma van Eisen Algemeen

Vraag:
De set beschrijving zijn duidelijk echter verzoeken wij u om afbeeldingen 
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toe te voegen van de sets. Dit geeft meer duidelijkheid en om fouten te 
voorkomen bij onze aanbieding.

Antwoord:
Zie bijlage 8

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
60 Vraag 8 Perceel 1 Programma van Eisen Algemeen

Vraag:
De set beschrijving zijn duidelijk echter verzoeken wij u om afbeeldingen 
toe te voegen van de sets. Dit geeft meer duidelijkheid en om fouten te 
voorkomen bij onze aanbieding.

Antwoord:
Zie bijlage 8

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
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CBT

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
61 Vraag 2 Programma van Eisen Algemeen

Vraag:
Wij begrijpen dat er geen onderscheid gemaakt kan worden tussen de 
verschillende percelen. Is het echter mogelijk om een splitsing te maken 
tussen de OK en de Poliklinieken? Dit vanwege de verschillende praktische 
werkwijze van beide afdelingen.

Antwoord:
Nee dit is niet mogelijk. Wij doen op de poli niet heel veel andere 
werkzaamheden als op de OK. Het verschil zit hem in de mogelijkheid tot 
zagen bij orthognatische chirurgie. De wensen tav implantologie gelden ook 
op de OK.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
62 Vraag 45 Offerteleidraad, Hoofdstuk 2, 2.1 / Bijlage 6 Prijzenblad

Vraag:
Wij verzoeken u vriendelijk om het statief/de trolley optioneel op te nemen 
in het prijzenblad.

Antwoord:
Dit is akkoord en optioneel toegevoegd aan het prijzenblad.

Fase:
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 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
63 Vraag 47 Vragen aanbesteding EMC

Vraag:
Naar onze ervaring schaft het ziekenhuis doorgaans zelf de 
instrumentennetten aan, vanwege de specifieke wensen van de DSMH, CSA 
en gebruikers. Wij willen jullie daarom verzoeken dit buiten beschouwing te 
laten. Mocht dit niet wenselijk zijn, vragen wij vriendelijk om een aparte 
regel toe te voegen aan het prijzenblad met betrekking tot de aanschaf van 
instrumentennetten.

Antwoord:
In de offerteleidraad paragraaf 5.3 is een regel opgenomen 'De prijs is 
inclusief instrumentennetten en wordt gefixeerd in overleg met de DSMH's 
en CSA'.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
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KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
64 Vraag 38 2e vraagronde

Vraag:
Wij begrijpen dat jullie een plafond van 1,5% hanteren voor prijsindexering 
vanaf de optie jaren. Echter, wij zien dit niet als billijk, gezien de 
economische realiteit en de noodzaak om de kwaliteit van zorg en 
dienstverlening te waarborgen.
Wij stellen een plafond van 3% prijsindexering voor, omwille van volgende 
noodzakelijke redenen:
1.Kostenstijgingen: De kosten voor medische apparatuur, geneesmiddelen en 
andere essentiële middelen stijgen jaarlijks. Een plafond van 3% stelt ons in 
staat om deze kostenstijgingen op te vangen zonder concessies te doen aan 
de kwaliteit van zorg.
2. Innovatie en Onderzoek: Onze activiteiten vereisen aanzienlijke 
investeringen, die alleen mogelijk zijn met een realistische prijsindexering.
3. Personeelskosten: De lonen en arbeidsvoorwaarden in de zorgsector 
stijgen om gekwalificeerd personeel aan te trekken en te behouden. Een 
indexering van 3% helpt om deze stijgende personeelskosten te dekken.
4.Kwaliteit van Zorg: Om de hoogste standaard van zorg te kunnen blijven 
bieden, is het essentieel dat de financiële middelen in lijn zijn met de 
werkelijke kosten. Een plafond van 3% zorgt ervoor dat we kunnen blijven 
investeren in de beste zorg voor patiënten.

Antwoord:
Dit is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
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KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
65 NFU 2024

Vraag:
3. Artikel 8 – Eigendom en risico van goederen
In concreto - artikel 8.1 en 8.2: De eigendom van de Prestatie, alsmede 
onderdelen van de Prestatie, gaan over na volledige betaling door UMC van 
de prijs, belastingen en eventuele kosten die met betrekking tot die Prestatie 
gelden op basis van de afgesproken betalingsvoorwaarden en termijnen.
Het risico gaat over na levering bij UMC.
Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Niet akkoord. Erasmus MC stemt niet in met een dergelijk 
eigendomsvoorbehoud. Het eigendom gaat over naar Erasmus MC bij 
levering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
66 NFU 2024

Vraag:
Artikel 11 – Kwaliteit en Garantie



Nota van inlichtingen Boor-zaag apparatuur

Pagina 7 van 14 Datum genereren nota van inlichtingen: 4 dec. 2024

In concreto - artikel 11.1: Graag zien wij toegevoegd:
Alle aanspraken van UMC op garantie komen te vervallen indien UMC 
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Leverancier de geleverde 
Prestatie bewerkt of verwerkt of daarin wijzigingen aanbrengt, alsmede 
wanneer de gebruiksinstructies ten aanzien van de Prestatie niet worden 
nageleefd.
Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Het laten vervallen van de garantie is niet akkoord voor Erasmus MC, maar 
Erasmus MC zal geen wijzigingen aanbrengen in de Prestaties en de 
gebruiksinstructies opvolgen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
67 NFU 2024

Vraag:
artikel 14.9: Graag zien wij dit artikel als volgt aangepast:
"Wanneer Leverancier Product niet meer gaat leveren, informeert 
Leverancier UMC hiervan binnen een redelijke termijn, af te spreken tussen 
Partijen, voor datum uit gebruikname."

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Dit is voor Erasmus MC niet akkoord. In artikel 14.9 AIV is reeds een 
redelijke termijn van 6 maanden opgenomen. Dit is voor Erasmus MC de 
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uiterste termijn in verband met de vereiste continuiteit van de 
bedrijfsvoering.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
68 NFU 2024

Vraag:
Artikel 16 – Geheimhouding, databeveiliging en bescherming 
persoonsgegevens
In concreto - artikel 16.1 en 16.2: Deze artikelen zijn niet wederkerig 
opgesteld, wij zien graag een verwoording voor zowel Leverancier als UMC.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Erasmus MC zal artikel 16.1 en 16.2 AIV niet wederkerig maken, maar kan 
hierbij wel bevestigen dat zij informatie van Leverancier die als 
vertrouwelijk is aangemerkt, dan wel waarvan men in redelijkheid kan 
vermoeden dat die als zodanig zou moeten worden aangemerkt, niet zonder 
toestemming van Leverancier openbaar zal maken, tenzij Erasmus MC 
hiertoe verplicht wordt, de informatie reeds openbaar is of onafhankelijk 
door Erasmus MC is ontwikkeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
69 NFU 2024

Vraag:
artikel 16.3: Dit artikel bevat nu een boetebepaling in verband met 
overtreding van de geheimhoudingsverplichtingen. In het kader van de 
proportionaliteit stellen we voor dat deze bepaling op deze overeenkomst 
niet van toepassing is. In dat geval bestaat uiteraard alsnog de (wettelijke) 
mogelijkheid om schadevergoeding te vorderen, zonder dat een boete 
verschuldigd is.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
De boete in artikel 16.3 AIV 2024 is bedoeld als prikkel tot nakoming van 
afspraken die erg belangrijk zijn voor Erasmus MC. Erasmus MC acht deze 
bepalingen derhalve proportioneel en zal hiervan niet afwijken.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
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kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
70 NFU 2024

Vraag:
Artikel 17 – Intellectuele eigendom en/of andere (vergelijkbare) rechten
In concreto - artikel 17: Leverancier gaat akkoord met een gebruiksrecht 
voor Opdrachtgever, anders dan een volledig IP-recht. Dit laatste ligt bij 
Leverancier. Tevens is het disproportioneel dat alle IP-rechten aan 
Opdrachtgever worden toegekend en alle risico's bij Leverancier worden 
gelegd.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Op basis van artikel 17 AIV 2024 wordt in het algemeen een (sub)
gebruikslicentie verstrekt door Leverancier. Alleen in het geval van specifiek 
ten behoeve van Erasmus MC ontwikkelde Prestaties en/of daarmee 
samenhangende Prestaties bij Erasmus MC vindt een volledige overdracht 
van Intellectuele eigendomsrechten plaats, dit gebeurt dus niet zonder meer 
in alle gevallen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
71 NFU 2024

Vraag:
Artikel 20 – Ontbinding, Beëindiging, overmacht en opzegging van de 
Overeenkomst
In concreto - artikel 20.1, 20.2, 20.3 en 20.5: Wij zien deze artikelen graag 
wederkerig gesteld in het kader van het Gelijkheidsbeginsel. Waarbij tevens 
in Artikel 20.2 van het forfaitaire bedrag wordt afgezien.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
De boete in artikel 20.2 AIV 2024 is bedoeld als prikkel tot nakoming van 
afspraken die erg belangrijk zijn voor Erasmus MC. Erasmus MC acht deze 
bepalingen derhalve proportioneel en zal hiervan niet afwijken. Hetzelfde 
geldt voor de andere artikelleden van artikel 20. Erasmus MC zal dit artikel 
dus niet wederkerig maken. Erasmus MC acht dit verschil recht doen aan de 
verhouding tussen Opdrachtgever en Leverancier. Bovendien is continuïteit 
essentieel voor de bedrijfsvoering van Erasmus MC.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
72 NFU 2024

Vraag:
Artikel 33 – Rechten en verplichtingen
In concreto - artikel 33.10: Opdrachtgever draagt tijdens een Zichtperiode de 
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aansprakelijkheid over de Zichtapparatuur. Immers, Leverancier heeft geen 
toegang tot de apparatuur en geen invloed op de opslagomstandigheden. 
Daarvoor dient apparatuur tijdens de Zichtperiode onder de verzekering van 
Opdrachtgever te vallen.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Voor zover de Zichtapparatuur niet onder de verzekering van Erasmus MC 
valt, komt deze voor risico van Leverancier gedurende de Zichtperiode.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
73 NFU 2024

Vraag:
artikel 33.11: Dit artikel graag schrappen, dit wordt gedekt door Artikel 19.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Dit is voor het Erasmus MC niet akkoord, artikel 33.11 AIV 2024 blijft 
gehandhaafd. Dit artikel voorziet in een specifieke situatie.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
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 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
74 NFU 2024

Vraag:
Artikel 34 – Koop
In concreto - artikel 34.2: Leverancier kan met deze benadering niet akkoord 
gaan, gezien zij standaard een beleid heeft aangaande eigendomsoverdracht, 
zie opmerking hierboven bij Artikel 8.

Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Niet akkoord. Erasmus MC stemt niet in met een dergelijk 
eigendomsvoorbehoud.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT

Beantwoord op: 4 dec. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
75 Prijzenblad

Vraag:
In verband met twee verschillende prijzen van twee varianten 
boorhandstukken zouden wij graag 2 prijsbladen per perceel willen 
aanleveren. Is dit mogelijk?

Antwoord:
Dit is akkoord.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Percelen: P  1 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie op de afdelingen MKA, OK, Poli, 
CBT
P  2 Boor-zaagapparatuur voor specialisme 
kaakchirurgie, plastische chirurgie, neurochirurgie 
en KNO op de afdelingen Sophia-MKA, NCH, 
KNO, PCH

Beantwoord op: 4 dec. 2024
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