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1. ALGEMENE INFORMATIE

In dit hoofdstuk wordt algemene informatie met betrekking tot de marktconsultatie weergegeven.
Dit betreft een inleiding op de marktconsultatie en N.V. Nederlandse Gasunie als organisatie, het
doel van de marktconsultatie, de huidige situatie en de scope van de mogelijke aanbesteding.

1.1 Inleiding
Dit document bevat informatie over de marktconsultatie voor Fiscale dienstverlening in het
buitenland voor N.V. Nederlandse Gasunie.

Deze marktconsultatie is geen aanbesteding voor het verwerven van producten en/of diensten.
Derhalve leidt deze marktconsultatie niet tot enige verplichting voor Gasunie richting de
deelnemers (en andersom). Informatie verkregen uit de marktconsultatie wordt door Gasunie
gebruikt voor het vormgeven van de meervoudig onderhandse aanbesteding Fiscale
dienstverlening buitenland.

1.2 N.V. Nederlandse Gasunie

Gasunie is een infrastructuurbedrijf voor energie. In Nederland en Noord-Duitsland beheren we de
infrastructuur voor grootschalig transport, opslag en conversie van gas. Nu is dat nog vooral
aardgas. Met de energietransitie verschuift dit steeds verder naar groen gas en waterstof.
Daarnaast werken we aan de aanleg en het beheer van netwerken voor warmte en CO-.

Meer informatie over Gasunie is te vinden op www.gasunie.nl.

1.3 Doel van deze marktconsultatie

Het doel van deze marktconsultatie is het inwinnen van informatie bij marktpartijen, om de
dienstverlening van Fiscale dienstverlening in het buitenland via een meervoudig onderhandse
aanbesteding in de markt te zetten. Daarnaast wil Gasunie potentiéle marktpartijen bereiken om
deze te interesseren en te stimuleren tot meedenken en deel te nemen aan de toekomstige
aanbesteding. Gasunie wil graag antwoord krijgen op de vragen als gesteld in hoofdstuk 3 om de in
paragraaf 1.5 opgenomen dienstverlening te kunnen realiseren.

In Hoofdstuk 2 van dit document wordt aangegeven hoe marktpartijen hun reactie kunnen indienen
aan Gasunie.

1.4 Huidige Situatie

Gasunie heeft momenteel een overeenkomst voor fiscale dienstverlening in het buitenland gesloten
met één leverancier. Vanwege de looptijd en uitgaven onder dit contract, dient dit contract in 2025
opnieuw aanbesteed te worden.

1.5 Scope van de opdracht

Hieronder wordt de scope van de dienstverlening weergegeven zoals Gasunie die nu voorziet voor
de fiscale dienstverlening voor medewerkers in het buitenland. De scope wordt weergegeven om
inzicht te geven in de mogelijke scope van de opdracht en om antwoord te krijgen op nadere
invulling hiervan.

De dienstverlening bestaat naar verwachting uit de volgende werkzaamheden:

. Het informeren van de werknemer over zijn fiscale situatie in het buitenland en voor
zover nodig in Nederland (indien deze laatste beinvioed wordt door werken in het
buitenland);

. Het verzorgen van de aangifte inkomstenbelasting in het buitenland en waar nodig in
Nederland;

. Het beoordelen van opgelegde voorlopige en definitieve aanslagen inkomstenbelasting;

. Het waar nodig adviseren van werknemer en werkgever inzake sociale zekerheid.


http://www.gasunie.nl/

2. PROCEDURE

In dit hoofdstuk wordt de procedure van de marktconsultatie beschreven. Dit betreft de inrichting en
vormgeving van de marktconsultatie, de wijze van uitwisselen van informatie, hoe marktpartijen
dienen om te gaan met onduidelijkheden en vragen over de marktconsultatie, de planning, het
afronden van de marktconsultatie en de voorwaarden.

2.1 Toelichting procedure

Deze marktconsultatie wordt open in de markt gezet. Dit betekent dat iedere relevante marktpartij
op deze marktconsultatie kan reageren. Voor deze vorm is gekozen, omdat Gasunie onvoldoende
kennis (van het onderscheidend vermogen) van de markt heeft om objectieve criteria te bepalen
waarmee een selectie van marktpartijen gemaakt kan worden om uit te nodigen voor deze
marktconsultatie. Aan de hand van deze marktconsultatie wil Gasunie mede meer gevoel krijgen bij
de markt om voor de mogelijke meervoudig onderhandse aanbesteding juiste objectieve criteria te
kunnen stellen om tot een overwogen selectie van marktpartijen te kunnen komen.

2.2 Inrichting en vormgeving

Deze marktconsultatie bestaat uit een schriftelijke informatie-inwinning. Het uitsturen van de
vraagstelling vanuit Gasunie verloopt via TenderNed. Marktpartijen kunnen hierop een schriftelijke
reactie sturen. Gedurende de marktconsultatie is er een mogelijkheid tot het stellen van vragen.

De in hoofdstuk 3 opgenomen vragen vormen de kern van deze marktconsultatie. Wij verzoeken de
marktpartijen om, na kennisgeving van de verstrekte stukken, antwoord te geven op de gestelde
vragen. Gasunie ontvangt de antwoorden op de marktconsultatie graag aan de hand van het in
bijlage 1 opgenomen format (Bijlage 1 - Formulier beantwoording vragen voor deelname
marktconsultatie).

2.3 Informatie uitwisseling

De publicatie van deze marktconsultatie vindt plaats via TenderNed. Het document voor de
marktconsultatie is kosteloos en digitaal ter beschikking gesteld via TenderNed
(www.tenderned.nl). Voor vragen over de marktconsultatie kan contact worden opgenomen met
mevrouw J. Korte via de berichtenmodule van TenderNed.

2.4 Onduidelijkheden of vragen

Indien het marktconsultatie document leidt tot vragen en/of onduidelijkheden, dan wordt de
gelegenheid gegeven om vragen te stellen. Vragen dienen gesteld te worden door middel van het
invullen en sturen van het in bijlage 2 opgenomen format (Bijlage 2 — Model ten behoeve van het
stellen van vragen).

De deadline voor het stellen van vragen is maandag 4 november 2024 om 09:00 uur. Uiterlijk
maandag 11 november 2024 zullen de antwoorden op de vragen gedeeld worden via TenderNed.

2.5 Planning

Aankondiging marktconsultatie 22 oktober 2024 Gasunie
Mogelijkheid tot het stellen van 4 november 2024 Marktpartijen
vragen via de berichtenmodule van

TenderNed.

Beantwoording vragen delen met 11 november 2024 Gasunie
marktpartijen

Inzenden van een reactie op de 22 november 2024 Marktpartijen

marktconsultatie via de
berichtenmodule van TenderNed.


http://www.tenderned.nl/

2.5

Afronden marktconsultatie

De marktconsultatie wordt afgerond door een (geanonimiseerd) verslag te publiceren op
TenderNed. Het verslag zal een geabstraheerde weergave op hoofdlijnen bevatten van de
verkregen informatie en inzichten in de diverse onderdelen van de dienstverlening.
Concurrentiegevoelige of geheime bedrijfsinformatie wordt niet gepubliceerd.

2.6 Voorwaarden
Door deel te nemen aan de marktconsultatie, stemt de marktpartij in met de volgende
voorwaarden:
1. Communicatie verloopt in de Nederlandse taal;
2. Alle communicatie verloopt uitsluitend met de in paragraaf 2.3 vermelde contactpersoon;
3. De verstrekte informatie zal, indien de aanbesteding wordt gepubliceerd, samengevat
worden gedeeld als bijlage bij de aanbestedingsdocumenten. Indien antwoorden
vertrouwelijk zijn, dient de marktpartij dit aan te geven bij de beantwoording;
4. De verstrekte informatie wordt alleen gebruikt voor het opstellen van de
aanbestedingsdocumenten;
5. Deze consultatie heeft een vrijblijvend karakter en er kunnen geen rechten aan ontleend
worden;
6. Indien nodig kan Gasunie voor het verzamelen van meer informatie contact opnemen met
marktpartij(en);
7. Gasunie behoudt zich het recht voor de planning zo nodig te wijzigen.



3. VRAGEN MARKTCONSULTATIE

In dit hoofdstuk zijn de vragen van de marktconsultatie opgenomen. Gasunie vraagt marktpartijen
de onderstaande vragen kort en bondig op maximaal 10 A4tjes te beantwoorden conform het
format in bijlage 1.

Dienstverlening

1.

Branche
8.

9.

10.

11.

12.

13.

Gasunie is benieuwd op welke wijze de overdracht van de huidige naar een nieuwe
leverancier georganiseerd dient te worden. Hoe gaat u om met het overdragen van de
dienstverlening en wat zijn mogelijke aandachtspunten?

Maakt u voor de dienstverlening gebruik van partners in het buitenland? Zo ja, op
welke manier wordt de inzet daarvan doorbelast naar Gasunie?

Gasunie is benieuwd of het gebruikelijk is binnen de branche om levenspartners van
Gasunie medewerkers ook te adviseren. Kunt u vertellen wat gebruikelijk is binnen de
branche en waar de grens met betrekking tot de dienstverlening voor levenspartners
van Gasunie medewerkers?

Gasunie is benieuwd op welke manier wordt bepaald welke adviseurs ingezet worden
bij vragen en op welke manier kan Gasunie hier invioed op hebben. Kunt u hiervan een
beeld schetsen?

Gasunie wenst een overzicht te hebben van de uit te vragen adviseursrollen in
combinatie met de tarievenstructuur. Kunt u aangeven welke adviseursrollen er zijn en
welke tarievenstructuren daarbij horen?

Gasunie wenst met adviseurs te werken die op te hoogte zijn van recente
ontwikkelingen binnen het vakgebied. Op welke wijze houden uw adviseurs hun
vakkennis op peil?

Gasunie overweegt een raamovereenkomst van acht jaar; vier jaar met optie tot
verlenging van tweemaal twee jaar. Is dit een passende contractduur? Zo ja, wat zijn
de voordelen voor u? Zo nee, wat zijn de nadelen voor u?

Kunt u voor Gasunie een beeld schetsen van hoe de branche voor fiscale
dienstverlening eruitziet?

Is er onderscheid tussen de verschillende leveranciers binnen de branche? Zo ja, waar
zit dit onderscheid in?

Over welke certificeringen dienen organisaties die actief zijn binnen de branche voor
fiscale dienstverlening te beschikken?

Zijn uw adviseurs aangesloten bij de Nederlands Orde van Belastingadviseurs (NOB)
en is dit gebruikelijk binnen de branche?

Welke certificeringen of diploma’s zijn voor fiscaal adviseurs vereist om in de branche
te mogen werken?

Gasunie wenst inzicht te krijgen in op welke manier zij het beste de tarieven kan
uitvragen. Welke wijze is gangbaar binnen de branche (Bijvoorbeeld middels een vast
tarief per casus, uurtarieven of anders?)?

Communicatie

14.

15.

16.

Momenteel heeft Gasunie geen zicht op de contactmomenten die haar medewerkers
met de fiscaal dienstverlener hebben. Gasunie wenst dit wel te kunnen controleren om
te waarborgen dat het Gasunie gerelateerde vragen zijn. Welke mogelijkheden ziet u
hiervoor?

Gasunie hecht veel waarde aan privacy. Hoe gaat u om met het uitwisselen van
gegevens in combinatie met privacy? Welke systemen gebruikt u en vinden de
gegevensuitwisselingen plaats via beveiligde omgevingen?

Gasunie is benieuwd naar de doorlooptijden die u hanteert voor het beantwoorden voor
vragen. Hanteert u verschillende doorlooptijden voor de communicatie met
contractmanagement en medewerkers van Gasunie die in het buitenland fiscaal advies
nodig hebben? Wat zijn de gebruikelijke doorlooptijden?



17.

18.

Maakt u in de communicatie qua doorlooptijden onderscheid tussen reguliere en spoed
vragen? Zo ja, hoe ziet dat onderscheid eruit?

Gasunie is benieuwd naar de communicatiekanalen die gebruikt worden in de branche.
Kunt u hiervan een beeld schetsen? Zit hierin verschil tussen de kanalen die worden
gebruikt om de communiceren met het contractmanagement van Gasunie en
medewerkers van Gasunie die in het buitenland fiscaal advies nodig hebben?

Maatschappelijk verantwoord inkopen

19.

Afsluiting
20.

21.

Voor Gasunie is Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) en Sociale Return on
Investment (SROI) erg belangrijk. Gasunie zou graag inzicht willen krijgen op welke
wijze MVOI en SROI worden toegepast binnen fiscale dienstverlening. Kunt u hierop
een toelichting geven?

Zijn er nog belangrijke onderwerpen of inzichten ten behoeve van het inrichten van de
aanbesteding die u wilt delen, welke niet aan bod zijn gekomen in de bovenstaande
vragen?

Zou u op basis van de scope zoals omschreven in paragraaf 1.5 geinteresseerd zijn om
mee te doen aan de aanbesteding? Graag vernemen wij waarom wel of niet.



