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	Naam organisatie:
	

	Naam contactpersoon:
	

	Telefoonnummer
	

	E-mailadres:
	

	
	





Vragenlijst
	Vraag 1: 
Welke soorten medische advisering biedt uw organisatie aan?


	Antwoord:





	

	Vraag 2: 
Gezien het huidige tekort aan arbeidskrachten en de wettelijke termijnen van 8 weken binnen de Participatiewet, welke gezamenlijke oplossingen kunnen we implementeren om ervoor te zorgen dat deze termijnen gehaald worden zonder concessies te doen aan de gewenste kwaliteit van dienstverlening?


	Antwoord:





	

	Vraag 3: 
Heeft uw organisatie eerder te maken gehad met uitdagingen bij het behalen van de gewenste of wettelijke doorlooptijden? Welke maatregelen heeft u in dat geval genomen en wat was het effect van deze maatregelen? Is er daarbij een onderscheid te maken tussen de verschillende soorten advisering die u biedt?

Wat acht uw organisatie een redelijke doorlooptijd voor het verstrekken van een medisch advies? Is er hierbij een onderscheid te maken tussen verschillende soorten medisch advies? Hoe verhouden de door u voorgestelde doorlooptijden zich tot de wettelijke termijnen waaraan de gemeente zich moet houden?


	Antwoord: 








	

	Vraag 4: 
In welke regio(’s) en/of voor welke gemeenten is uw organisatie actief met betrekking tot het leveren van medische advisering?


	Antwoord:






	

	
Vraag 5: 
De gemeente is voornemens om de aankomende aanbesteding op te splitsen in meerdere percelen. Kunt u aangeven hoe u de verdeling van de percelen het liefst ziet?
· Is het opsplitsen van de opdracht in meerdere percelen wenselijk vanuit uw perspectief
· Welke verdeling van percelen zou naar uw mening het meest efficiënt en effectief zijn voor de uitvoering van de opdracht?
· Ziet u mogelijke risico's of voordelen van een dergelijke percelenstructuur voor uw organisatie of de markt in het algemeen?

	Antwoord:







	

	Vraag 6: 
Kunt u ons informeren over de methoden en strategieën die uw organisatie doorgaans gebruikt om voldoende personeel aan te trekken en te behouden?


	Antwoord:







	

	Vraag 7: 
Maakt uw organisatie onderscheid tussen adviezen van een arts en een ergonoom? Wat zijn de verschillen tussen deze adviezen, en heeft de keuze voor medisch of ergonomisch advies invloed op de doorlooptijd?


	Antwoord:





	

	Vraag 8: 
Op welke manieren organiseert uw organisatie de totstandkoming van een medisch advies? Gelieve gedetailleerd aan te geven of dit gebeurt via live consultaties, telefonische consultaties, videobellen, e-mail, online chat of andere methoden. Wij zijn geïnteresseerd in de specifieke processen en technologieën die u gebruikt voor elke methode, evenals de voordelen en eventuele beperkingen van deze benaderingen.


	Antwoord:








	Vraag 9: 
Welke specifieke informatie, middelen of ondersteuning heeft uw organisatie van ons nodig om ervoor te zorgen dat de doorlooptijden binnen de gestelde termijnen worden gegarandeerd?


	Antwoord:






	

	Vraag 10: 
De gemeente wil onderzoeken hoe het aanmeldproces verder geoptimaliseerd kan worden. We zouden graag uw inzichten ontvangen over de volgende punten: 
· Is het mogelijk om de cliënt meer controle te geven over het plannen van een afspraak? Denkt u dat een digitale omgeving, waarin de cliënt zelf een afspraak kan inplannen, haalbaar en wenselijk is? 
· In hoeverre is het realistisch om te verwachten dat we bij elke aanmelding de actuele status van de aanvraag kunnen inzien? Denk hierbij aan:
· De verwachte en maximale doorlooptijd per status in het proces.
· Het zichtbaar maken van eventuele vertragingen per status of procesfase.
· Het signaleren van verlopen statussen, waarbij direct een contactpersoon van de gemeente wordt gekoppeld die verantwoordelijk is voor die specifieke status.
· Zou een dergelijke omgeving tevens inzicht moeten bieden in de acties die onder een bepaalde status zijn uitgevoerd of nog uitgevoerd moeten worden? Heeft u suggesties hoe dit overzichtelijk en praktisch ingericht kan worden?


	Antwoord:









	Vraag 11: 
Kunt u advies geven inzake (medische) advisering voor arbeidsinschakeling voor werkzoekenden met een arbeidsbeperking in de Participatiewet.

Zoals:
meeneembare voorziening, vervoersvoorziening, intermediaire activiteit, werkplekaanpassing of jobcoaching en/of werkbegeleiding noodzakelijk is voor de werkzoekende om het werk op de werkvloer uit te voeren.


	Antwoord:







	Vraag 12: 
Kunt u advies geven inzake (medische) advisering voor arbeidsinschakeling voor werkzoekenden met een arbeidsbeperking in de Participatiewet.

Zoals:
Advies vragen of een voorziening noodzakelijk is om op de werklocatie te komen.  


	Antwoord:







	Vraag 13: 
Kunt u advies geven inzake (medische) advisering voor arbeidsinschakeling voor werkzoekenden met een arbeidsbeperking in de Participatiewet.

Zoals:
wat het effect is van de inzet van de voorziening op de arbeidsduur en intensiteit. Kan de inwoner bijvoorbeeld hierdoor meer uren werken of wordt de productiviteit verhoogd? Dat helpt bij het maken van een afweging (rendement en maatschappelijke opbrengst) van de investering


	Antwoord:
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