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Garantieverklaring Collectorveld en 
Warmteopwekkingsinstallatie 
 
Ondergetekende, _____________________ hierna te noemen "de opdrachtnemer", verklaart 
hierbij dat de door hem te leveren en installeren warmteopwekkingsinstallatie voldoet aan de 
onderstaande garantievoorwaarden, met een garantieperiode van 2 jaar (24 maanden), te rekenen 
vanaf de datum van oplevering en ingebruikname van het systeem. Deze garantie is aanvullend op 
de garantie op onderdelen van het werk conform § 22 van de U.A.V. 
 
Garantievoorwaarden 
De opdrachtnemer garandeert dat de warmteopwekkingsinstallatie gedurende de garantieperiode 
zal voldoen aan de in het Programma van Eisen (ToekomstEnergie, ref.nr. 20241001 HV-5, d.d. 1 oktober 
2024) beschreven prestatie-eisen. De installatie zal gedurende deze periode efficiënt functioneren 
zonder onvoorziene onderbrekingen, storingen of prestatieverminderingen, mits deze niet veroorzaakt 
zijn door externe factoren of oneigenlijk gebruik door de opdrachtgever. 
 
Lekdichtheid 
De opdrachtnemer staat in voor de lekdichtheid van alle leidingen, aansluitingen en componenten 
van de warmteopwekkingsinstallatie. Indien er gedurende de garantieperiode lekkages optreden, zal 
de opdrachtnemer deze zonder extra kosten herstellen. 
 
Onderdelen en Materialen 
Alle gebruikte materialen en onderdelen worden gegarandeerd tegen gebreken in zowel het 
materiaal als de fabricage. Indien zich binnen de garantieperiode gebreken voordoen die het gevolg 
zijn van defecte materialen of gebrekkige montage, zal de opdrachtnemer deze kosteloos vervangen 
of herstellen. 
 
Reparatie en Onderhoud 
De opdrachtnemer verbindt zich ertoe alle benodigde reparaties of vervangingen gedurende de 
garantieperiode uit te voeren, tenzij deze het gevolg zijn van onjuist gebruik, onvoldoende onderhoud 
door de opdrachtgever, of andere externe oorzaken buiten de invloedssfeer van de opdrachtnemer. 
 
Reactietijd 
De opdrachtnemer zal binnen 48 uur reageren op iedere melding van een gebrek of storing. Het 
gebrek dient binnen 5 werkdagen te zijn hersteld of er dient een actieplan te zijn overeengekomen 
met de opdrachtgever indien complexere storingen zich voordoen. 
 
Uitgesloten van Garantie 
Schade of gebreken veroorzaakt door overmacht (zoals natuurrampen, extreme 
weersomstandigheden) of door onoordeelkundige aanpassingen aan de installatie door derden, 
vallen buiten deze garantie. Tevens is schade door nalatigheid van de opdrachtgever in het 
periodieke onderhoud, zoals door de opdrachtnemer voorgeschreven, uitgesloten van deze garantie. 
 
Verlenging van Garantie 
Indien gedurende de garantieperiode herstelwerkzaamheden aan kritieke onderdelen van de 
installatie zijn uitgevoerd, wordt voor deze onderdelen een verlenging van de garantieperiode 
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toegekend, gelijk aan de oorspronkelijke garantieperiode van 2 jaar, gerekend vanaf het moment van 
herstel. 
 
Naam inschrijver: _______________________ 
 
Handtekening: ___________________________ 
 
Datum: ________________________________ 
 


