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Algemene informatie

Aanbesteding: Sanitaire Voorzieningen
Aanbestedende Dienst: Gemeente Tilburg
Referentie: 2023/601/ER

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
66 Uitwerkingsvereisten subcriterium Kwaliteit

Vraag:
U vraagt inschrijver om een geanonimiseerde inschrijving. Is inschrijver 
toegestaan namen van opdrachtgevers te benoemen als bewijslast?

Antwoord:
Wij staan dit niet toe, want met namen van opdrachtgevers zou Inschrijver 
mogelijk herleidbaar kunnen zijn voor de beoordelingscommissie.

Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Bijlage 3 Locatieoverzicht

Vraag:
In uw locatieoverzicht benoemt u de locatie 'Hazenest onderkomen RUV' te 
Hazenest 87 5012 TA. Inschrijver kan deze locatie niet vinden (online) en 
het is ons onduidelijk wat deze locatie is. Kunt u dit nader toelichten?

Antwoord:
Op de locatie Hazenest Onderkomen RUV werken medewerkers die vanuit 
deze locatie vertrekken om onderhoud te plegen aan rioleringen en 
waterschapsgemalen.

Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Vraag 29
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Vraag:
Inschrijver begrijpt uw antwoord op vraag 29. Bent u bereidt de marges te 
verruimen? Inschrijver heeft o.a. een compacte damesverbandcontainer van 
23 liter. Bent u bereidt deze, vanzelfsprekend wanneer deze passend is in de 
sanitaire ruimte, toe te staan?

Antwoord:
Wij zijn bereid om de marges van de damesverbandcontainer te verruimen 
naar max. 23 liter waarbij de eis van <11 liter bij de mindervalide toiletten 
blijft gelden.

Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
69 Vraag 40

Vraag:
Uit uw antwoord op vraag 40 blijkt dat u nog geen concrete informatie hebt 
aangaande de handdoekautomaten op sportlocaties. U geeft aan dat alle 
Inschrijvers uit dienen te gaan van de opgegeven aantallen. Kunt u 
bevestigen dat wanneer Inschrijvers de handdoekautomaten monteren, en dat 
gedurende de overeenkomst wordt besloten deze handdoekautomaten te 
vervangen door een alternatief, dat de investeringskosten en omzetderving 
verhaald kunnen worden op de aanbestedende dienst? Voor Inschrijvers is 
namelijk een calculatie maken met de onzekerheid of- en hoe lang u de 
handdoekautomaten bij Inschrijvers afneemt, plus dat niet zeker is dat u het 
alternatief bij de gegunde partij afneemt, niet geheel zonder risico. 
Inschrijver wil dit risico graag van tevoren hebben afgedekt.

Antwoord:
Nee, de investeringskosten en de omzetderving kunnen niet verhaald worden 
op Aanbestedende Dienst. Het staat Inschrijver vrij om dit naar eigen inzicht 
in de prijs te verdisconteren.

Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 Damesverbandcontainer

Vraag:



Nota van inlichtingen Sanitaire Voorzieningen

Pagina 3 van 4 Datum genereren nota van inlichtingen: 22 mei 2024

Inschrijver begrijpt uw antwoord op vraag 29, bent u bereidt de marges te 
verruimen? Inschrijver heeft een compacte damesverbandcontainer van 23 
liter die passend is vrijwel alle sanitaire ruimte binnen het overheidsegment 
blijkt uit ervaring. De damesverbandcontainer met een grotere inhoud kan 
een positief effect hebben op duurzaamheid aangezien de mogelijkheid 
bestaat de wisselfrequentie aan te passen naar 4 in plaats van 2 weken. Dit 
zorgt voor minder distributiebewegingen.

Antwoord:
Ja, zie de beantwoording van vraag 68. Echter, wij gaan niet akkoord met het 
ophogen van de wisselingsfrequentie. In het kader van hygiëne eisen wij een 
periodieke lediging per 2 weken in plaats van 4 weken (zie eis PVE 2.2.7.).

Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
71 NVI 1, vraag 9

Vraag:
U benoemt in uw antwoord 24 rollen in één doos. Kunt u toelichten hoe u 
bijvoorbeeld in tabblad 'verbruik Q3 2023' cel H9 op het aantal 80 komt? 
Betreft dit 80 toiletrollen?

Antwoord:
Uw conclusie is juist dat het om 80 stuks toiletrollen gaat.

Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 NVI 1, vraag 9

Vraag:
In uw antwoord op vraag 9 geeft u aan dat bij de overige artikelen de 
'aantallen' de individuele producten betreft. Kijkende naar het tabblad 
verbruik Q3 2023: Kunt u toelichten wat in dat geval het aantal '25' in cel 
H20 betekent? 25 handdoeken of 25 dozen met handdoeken? In geval van de 
dozen, hoeveel handdoeken zitten er in één doos?

Antwoord:
Het gaat om 25 dozen, dus 25 x 25 = 625 vouwhanddoekpakketten à 150 
handdoekvellen.
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Percelen: P  1 Sanitaire voorzieningen
Beantwoord op: 22 mei 2024
Label: Inhoud
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