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[bookmark: _Toc299468251][bookmark: _Toc463000368]BIJLAGE 4 	FORMAT VOOR HET STELLEN VAN VRAGEN

	Betreft
	Het stellen van vragen
	Datum
	4 september 2024

	Van
	Medipoint Wmo BV
	Ref.
	

	Project
	Aanbesteding voor de levering van Wmo hulpmiddelen voor de ISD Bollenstreek.



Toelichting: Onder het kopje ‘betreft’ dient u zo specifiek mogelijk aan te geven welk document van de aanbestedingsstukken het betreft, gespecificeerd naar paragraaf/pagina.
Bij de vraag dient ook zoveel mogelijk een voorstel te worden gedaan voor de door de onderneming gewenste aanpassing/uitkomst.
Het aantal vragen kan door de inschrijver conform het gegeven format worden uitgebreid.

	Nr.
	Betreft
	Vraag

	1. 
		Raamovereen-komst artikel 2.1

	



	U gaat een contract aan voor de duur van maximaal 5 jaar. De verlengoptie is daarbij eenzijdig. Een dergelijke lange overeenkomst neemt ook risico's met zich mee voor de inschrijver. De marktomstandigheden kunnen dusdanig wijzigen dat de overeenkomst niet zondermeer verlengd kan worden. Wij verzoeken u dan ook de verlengopties in onderling overleg te laten plaatsvinden. Desgewenst, kunt u de termijn waarbinnen de verlengoptie besproken wordt uitbreiden. Bent u daartoe bereid?


	Antwoord
	Deze eis zal worden aangepast naar een verlengingsvoorstel welke in overleg zal plaatsvinden



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	2. 
	Raamovereen-komst artikel 4.2

	De VNG heeft in haar adviesdocument 'Leidraad aanbesteden' aangegeven dat de indexatie van een contract op basis van 70% CPI indexcijfer en 30% Ova index cijfer arbeidscomponent een goede methode is om te indexeren. Deze mix geeft een reëel beeld van de kostenstijging voor onze branche en voorkomt pieken zoals we die in 2022 hebben gezien. Steeds meer contracten gaan over naar deze methodiek. Bent u bereid ook voor onderhavige opdracht deze methode toe te passen?


	Antwoord
	Als aanbestedende dienst volgen wij het VNG. De indexatie zal worden aangepast naar het VNG voorstel. Als het voorstel deze richtlijnen volgt en deze zijn correct berekend zal er geen afwijzing zijn.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	3. 
	Beschrijvend document 1.3.2; pagina 4

	Wij hebben een paar vragen over hoe de bestandsverdeling bij aanvang van de opdracht gaat plaatsvinden:
a) Behoud een opnieuw gegunde leverancier het eigen bij hem uitstaande park?
b) Hoe vindt de verdeling plaats indien een huidige leverancier niet gegund krijgt?


	Antwoord
	a) Als de huidige leverancier opnieuw geselecteerd word blijft het huidige park bij deze leverancier.
b) De verdeling zal opgedeeld worden onder de geselecteerde leveranciers



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	4. 
	Beschrijvend document 1.3.2; pagina 5

	Mogen wij aannemen dat de beschreven overnameregeling ook geldt aan het einde van de nieuwe overeenkomst voor de dan opvolgende aanbesteding?

	Antwoord
	Dat blijft hetzelfde



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	5. 
	Beschrijvend document 2.2; pagina 9
	Kunt u bevestigen dat de lijst met documenten in deze paragraaf alle documenten omvat die bij inschrijving moeten worden ingestuurd? Zo nee, welke documenten wenst u nog meer te ontvangen? 

	Antwoord
	Dit zijn alle aan te leveren documenten.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	6. 
	Beschrijvend document 2.5.2; pagina 11
	Als met één referentie kan worden voldaan aan alle drie gevraagde kerncompetenties kan dan met één referentieformulier worden volstaan?

	Antwoord
	Dat is akkoord



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	7. 
	Beschrijvend document 4.1.2; pagina 14
	In Bijlage 7 zijn uniforme tarieven voor alle inschrijvers opgenomen. We gaan er dan ook vanuit dat de prijs (tarief) geen rol speelt bij de beoordeling op basis van de (sub)gunningscriteria. Graag uw bevestiging.

	Antwoord
	Als alle leveranciers deze uniforme tarieven accepteert dan vervalt de eis om de beoordelen op het tarief.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	8. 
	Bijlage 1 Programma van Eisen Eis 62
	Wij zien graag dat een KTO onderzoek voor alle leveranciers gelijkwaardig is. Dit kan door het KTO onderzoek door hetzelfde onafhankelijke bureau te laten uitvoeren. Hierover kunnen afspraken worden gemaakt tijdens de implementatieperiode. Gaat u daarmee akkoord?

	Antwoord
	Het KTO onderzoek zal voor alle leveranciers hetzelfde zijn.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	9. 
	Bijlage 1 Programma van Eisen Eis 68
	Productieverantwoording is ongebruikelijk in onze branche. Wellicht is deze eis per abuis overgenomen uit een bestek voor andere Wmo-diensten. Verzoek om deze eis te laten vervallen. 

	Antwoord
	Een productieverantwoording is zeker niet gebruikelijk in deze branche. De productieverantwoording komt dan ook te vervallen. Wel zien wij graag de totale kosten opgenomen in de kwartaalrapportages.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	10. 
	Bijlage 1 Programma van Eisen Eis 70

	Hoe gaat u toezien op deze eis en wat gaat u doen als deze eis niet wordt behaald door een inschrijver?


	Antwoord
	In de kwartaalgesprekken zal dit ter sprake komen hoe de voortgang hierin is. Als er niet goed onderbouwd aan de eis kan worden voldaan en kan worden aangegeven wanneer het wel mogelijk is, zal er geen verlengingsoptie zijn.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	11. 
	Bijlage 1 Programma van Eisen Eis 70

	Hoe gaat u toezien op deze eis en wat gaat u doen als deze eis niet wordt behaald door een inschrijver?


	Antwoord
	Zie vorige antwoord



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	12. 
	Bijlage 1 Programma van Eisen Eis 73

	In uw opgave heeft u al 3 verschillende categorieën met scootmobielen. Al deze scootmobielen zijn elektronisch in snelheid terug te zetten. Scootmobielen met standaard een maximale rijsnelheid van 8 km/u én geschikt voor de Wmo zijn er niet (vaak deelbare modellen en minder geschikt voor de Wmo/geen MDR). Wij verzoeken u om deze eis te laten vervallen en de 8 km/u versie onder te brengen in de categorie 12201, bent u daartoe bereid?


	Antwoord
	Welke mogelijkheden zijn er wel voor de bestaande categorieën, welke snelheid in minimaal in te regelen en is deze scootmobiel dan ook voorzien vaan een standaard accupakket.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	13. 
	
	

	Antwoord
	



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	14. 
	
	

	Antwoord
	



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	15. 
	
	

	Antwoord
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