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Concept Raamovereenkomst Internationale Dienstreizen 
Ondergetekenden, 

 

Stichting NHL Stenden Hogeschool, statutair gevestigd te Leeuwarden, kantoorhoudende aan de 

Rengerslaan 8-10 te (8917DD) Leeuwarden, ingeschreven in het handelsregister onder nummer 41002686, 

hierbij vertegenwoordigd door <naam en functie>, hierna aan te duiden als: Opdrachtgever 

 

en 

 

<naam Opdrachtnemer zoals geregistreerd bij KvK>, statutair gevestigd te <plaats>, kantoorhoudende 

aan <adres>, ingeschreven in het handelsregister onder nummer <KvK-nummer>, hierbij vertegenwoordigd 

door <naam en functie>, hierna aan te duiden als: Opdrachtnemer 

 

Ondergetekenden worden hierna tezamen tevens aangeduid als ‘partijen’ en ieder afzonderlijk als ‘partij’.  

 

in aanmerking nemende dat: 

 

▪ Opdrachtgever de opdracht tot <naam> met kenmerk <kenmerk> heeft aanbesteed;  

▪ Opdrachtnemer in het kader van deze aanbesteding een inschrijving heeft gedaan; 

▪ Opdrachtgever heeft geoordeeld dat de inschrijving van Opdrachtnemer de economisch meest 

voordelige inschrijving is;  

▪ Opdrachtgever de opdracht daarom aan Opdrachtnemer heeft gegund en het aanbod van 

Opdrachtnemer wenst te aanvaarden;   

▪ partijen hun afspraken schriftelijk wensen vast te leggen in deze Raamovereenkomst.  

 

verklaren als volgt te zijn overeengekomen: 

 

Artikel 1 Begripsomschrijvingen en algemene bepalingen 

1 Deze Raamovereenkomst is een raamovereenkomst in de zin van artikel 1.1 Aanbestedingswet 

2012.  

2 De begrippen in deze Raamovereenkomst worden gebruikt in de betekenis die hieraan wordt 

gegeven in artikel 1 Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het 

verrichten van diensten 2018 (ARVODI-2018). 

3 Onder een begrip in het enkelvoud wordt mede het meervoud begrepen en onder een begrip in het 

meervoud wordt mede het enkelvoud begrepen.  

4 Aan de opschriften van de bepalingen in deze Raamovereenkomst of de bijlagen komt geen 

zelfstandige betekenis toe en deze hebben geen invloed op de aard en omvang van de wederzijdse 

rechten en verplichtingen of de uitleg van de bepalingen. 

 

Artikel 2 Opdracht  

1 Opdrachtgever verstrekt aan Opdrachtnemer opdracht tot Internationale Dienstreizen, in deze 

Raamovereenkomst tevens aan te duiden als de Opdracht, op basis van tussen partijen te 

sluiten nadere overeenkomsten als bedoeld in artikel 4 van deze Raamovereenkomst, welke 

Opdracht Opdrachtnemer hierbij aanvaardt. De Opdracht is nader bepaald in bijlage 1 

(beschrijvend document). 

2 Partijen kunnen onder deze Raamovereenkomst, inclusief eventuele verlengingen, nadere 

overeenkomsten sluiten tot een totaalbedrag van EUR €6.000.000,- Bij het bereiken van dit bedrag 

voor het einde van de looptijd van deze Raamovereenkomst heeft deze overeenkomst geen effect 

meer. 
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3 De Opdracht wordt beheerst door: Voor zover deze bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn, geldt 

de navolgende rangorde, waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager 

genoemde. 

a  deze Raamovereenkomst en de daaraan verbonden bijlagen voor zover niet hieronder in dit 

lid vermeld; 

b de verwerkersovereenkomst (bijlage 5); 

c de nota van inlichtingen d.d. <datum> met kenmerk <kenmerk> met de daaraan verbonden 

bijlagen (bijlage 2);  

d het beschrijvend document met als kenmerk TN 446230 (bijlage 1) met de daaraan 

verbonden bijlagen, met uitzondering van de ARVODI-2018; 

e de ARVODI-2018 (bijlage 4);  

f de inschrijving van Opdrachtnemer met kenmerk <kenmerk> (bijlage 3). 

4 Bij strijdigheid van de in lid 3 van dit artikel genoemde documenten geldt als rangorde de volgorde 

waarin de documenten zijn genoemd, waarbij het eerder genoemde document prevaleert boven het 

later genoemde. Het bepaalde in een later genoemd document vult daarbij het bepaalde in een 

eerder genoemd document aan, maar kan het bepaalde in een eerder genoemd document niet 

beperken.  

5 Algemene voorwaarden van Opdrachtnemer, branchevoorwaarden en branchegebruiken zijn niet 

van toepassing.  

6 Naast deze Raamovereenkomst en de daaraan verbonden bijlagen bestaan er geen andere 

afspraken of overeenkomsten betreffende de opdracht, althans deze afspraken of overeenkomsten 

zijn vervallen door het aangaan van deze Raamovereenkomst, waarin partijen hun afspraken 

betreffende de Opdracht uitputtend hebben geregeld. 

 

Artikel 3 Duur en einde Overeenkomst 

1 Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een periode van twee jaar en wel met ingang van 

01-09-2024 tot en met 31-08-2026.  

2 Deze Raamovereenkomst kan door Opdrachtgever met maximaal vierentwintig (24) maanden, in 

één of meer verlengingen, schriftelijk worden verlengd. Opdrachtgever zal indien hij gebruikmaakt 

van zijn recht op verlenging de verlenging uiterlijk twee maanden voor het verstrijken van de 

geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk aan Opdrachtnemer meedelen.     

3 Op de verlengde Raamovereenkomst zijn de bepalingen van deze Raamovereenkomst van 

toepassing.  

4 Deze Raamovereenkomst met inbegrip van verlengingen daarvan eindigt zonder dat daarvoor een 

nadere rechtshandeling van partijen is vereist door het verstrijken van de looptijd.  

 

Artikel 4 Nadere overeenkomsten 

1 Opdrachtgever kan, zonder daartoe derhalve verplicht te zijn, betreffende de Opdracht nadere 

overeenkomsten met Opdrachtnemer sluiten. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn 

van toepassing op deze nadere overeenkomsten. 

2 Een nadere overeenkomst komt tot stand door acceptatie door Opdrachtgever van een nadere 

offerte van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer is verplicht op verzoek van Opdrachtgever een nadere 

offerte uit te brengen die beantwoordt aan deze Raamovereenkomst. Opdrachtgever is niet verplicht 

tot acceptatie van een nadere offerte.  

 

Artikel 5 Aanvullende opdrachten 

1 Opdrachtgever kan Opdrachtnemer verzoeken aanvullende opdrachten voor Opdrachtgever te 

verrichten. Opdrachtnemer zal zo spoedig mogelijk Opdrachtgever schriftelijk berichten of en zo ja 

tegen welke voorwaarden hij bereid is deze opdrachten uit te voeren. 
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2 Deze Raamovereenkomst is tevens van toepassing op de aanvullende opdrachten als bedoeld in het 

eerste lid van dit artikel, tenzij partijen schriftelijk uitdrukkelijk anders zijn overeengekomen.  

 

Artikel 6 Uitvoering Opdracht  

1 Opdrachtnemer zal de Opdracht als een bekwaam en zorgvuldig Opdrachtnemer uitvoeren en alles 

doen en nalaten wat van hem als bekwaam en zorgvuldig Opdrachtnemer mag worden verwacht.  

2 Opdrachtnemer zal de Opdracht uitvoeren in overeenstemming met de toepasselijke wettelijke 

voorschriften. Opdrachtnemer zal daarbij handelen in overeenstemming van de algemeen in 

Nederland geldende maatschappelijke opvattingen betreffende verantwoord maatschappelijk 

ondernemen. 

 

Artikel 7 Vergoeding 

1 De Vergoeding betreffende de Opdracht is bepaald in het prijsinvulformulier dat is opgenomen in 

bijlage 3 (inschrijving Opdrachtnemer).  

2 De prijzen staan vast voor de vaste contractperiode van de raamovereenkomst. De prijzen kunnen 

na de vaste contractperiode jaarlijks worden geïndexeerd na overleg met en na schriftelijke 

goedkeuring van de Opdrachtgever. De maximale aanpassing van de prijzen wordt gebaseerd op 

het door het CBS vastgestelde en openbaar gemaakte indexcijfer: CBS Dienstenprijsindex 

(2015=100), Berekening geschiedt over de maand april huidige jaar – april voorgaande jaar. Zie ook: 

https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/83760ned 

 

Indien Inschrijver de prijzen wenst aan te passen aan deze indexering legt hij een schriftelijk voorstel 

met een onderbouwing uiterlijk twee (2) maanden voor afloop van het contractjaar voor aan de 

Opdrachtgever. Wanneer de Opdrachtgever vaststelt dat het voorstel overeenstemt met de hiervoor 

genoemde indexering, geeft zij schriftelijke goedkeuring voor de tariefaanpassing zodat deze geldt 

voor het volgende contractjaar. 

 

Artikel 8 Facturering, verschuldigdheid en betaling 

1 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de wijze als bepaald in de nadere overeenkomst. 

Opdrachtgever is de Vergoeding of een gedeelte daarvan eerst verschuldigd na ontvangst van de 

daarop betrekking hebbende factuur.  

2 Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de facturen voldoen aan de wettelijke voorschriften, zijn 

gespecificeerd op kostenplaatsniveau, voorzien van het contractnummer en overigens voldoen aan 

de factuurvereisten zoals vermeld in bijlage 1 (factuurvereisten) bepaald.. 

3 Een aanspraak op betaling vervalt indien Opdrachtnemer de door Opdrachtgever verschuldigde 

Vergoeding of een gedeelte daarvan niet aan Opdrachtgever heeft gefactureerd binnen één jaar na 

het eerste tijdstip waarop hij dat had mogen doen. 

 

 

Artikel 9 Verzekering 

Aan hetgeen is bepaald in artikel 26 ARVODI-2018 (verzekering) wordt toegevoegd: ‘op een naar 

verkeersnormen passende en gebruikelijke wijze‘ verzekerd voor de genoemde aansprakelijkheidsrisico’s 

betekent dat:  

a er sprake is van een in Nederland gangbare verzekeringsdekking;  

b de verzekering is afgesloten bij een verzekeraar die is gevestigd of is toegelaten tot een staat die lid 

is van de Europese Unie of een staat, niet zijnde een lidstaat van de Europese Unie, die partij is bij 

de Overeenkomst betreffende de Europese Economische Ruimte.  

 

Artikel 10 Contactpersonen en voortgangsrapportages 

1 De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn: 

https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/83760ned
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 Contactpersoon (naam/functie) Opdrachtgever:  

 Contactpersoon (naam/functie) Opdrachtnemer:  

2 Opdrachtnemer rapporteert <periode> over de voortgang van de werkzaamheden. Deze 

voortgangsrapportage omvat ten minste: <voorwerp van de rapportage>. 

 

Artikel 11 Integriteitsverklaring 

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de Opdracht Personeel van Opdrachtgever generlei 

voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde 

personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 

Artikel 12 Aanvullingen en wijzigingen 

Aanvullingen en wijzigingen van deze Raamovereenkomst en de daaraan verbonden bijlagen zijn uitsluitend 

van toepassing indien deze zijn vastgelegd in een schriftelijke aanvullende overeenkomst die door daartoe 

bevoegde personen van partijen is ondertekend.  

 

Artikel 13 Geschillen en toepasselijk recht 

In afwijking van artikel 33.1 ARVODI-2018 (geschillen en toepasselijk recht) worden geschillen voorgelegd 

aan de daartoe bevoegde rechter te Leeuwarden. 

 

Artikel 14 Bijlagen 

1 De considerans van deze Raamovereenkomst en de bijlagen maken integraal onderdeel uit van 

deze Raamovereenkomst. 

2 Deze Raamovereenkomst bevat de volgende bijlagen: 

• Bijlage 1 Beschrijvend document met de daaraan verbonden bijlagen, met uitzondering van 

de ARIV-2018; Deze Raamovereenkomst bevat de volgende bijlagen:  

• Bijlage 2 de nota van inlichtingen d.d. <datum> met kenmerk <kenmerk> met de daaraan 

verbonden bijlagen;   

• Bijlage 3 de inschrijving van Opdrachtnemer met kenmerk <kenmerk> 

• Bijlage 4 de ARVODI-2018;  

• Bijlage 5 de verwerkersovereenkomst; 

 

3 Opdrachtgever en Opdrachtnemer verklaren deze bijlagen te hebben ontvangen. In afwijking van 

artikel 1.2 ARVODI-2018 (Begrippen) is parafering van de bijlagen niet vereist voor toepasselijkheid. 

 

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend,  

 

Opdrachtgever,      Opdrachtnemer, 

Stichting NHL Stenden Hogeschool   <Opdrachtnemer> 

 

 

<naam>      <naam> 

<functie>      <functie> 

 

Plaats       Plaats 


