
Ontvangen Ref. Label Onderwerp Vraag Antwoord

28-3-2024 4 Contract Bijlage 1 Concept 

Overeenkomst E, W & B 

Adviesdiensten

Informatie betreffende onderaannemers op wier draagkracht de ondernemer geen beroep doet.

Gedeelte dat alleen moet worden ingevuld wanneer de aanbestedende dienst of aanbestedende entiteit expliciet om deze 

gegevens vraagt.

Bovenstaande vraag is ons niet duidelijk (uiteraard hebben wij voorkeurfirma’s); heeft u als aanbestedende dienst niet gewenste 

firma’s?

Op voorhand zijn er geen onderaannemers uitgesloten. 

Opdrachtgever wordt van tevoren op de hoogte gesteld indien er een 

onderaannemer wordt ingezet bij de advieswerkzaamheden. 

Opdrachtgever dient  voorafgaand aan de adviezen expliciet 

goedkeuring te geven aan de inzet van onderaannemers.

28-3-2024 5 Uitvoering Leidraad E, W & B 

Adviesdiensten

Hoe gaat inschrijver zorgen voor een effectieve ureninzet? - op welke wijze per uit te vragen opdracht wordt aangetoond dat in te 

zetten uren realistisch zijn, op welke wijze in te zetten uren tot een minimum worden beperkt.

Dit deel van het gunningscriterium kunnen we verklaren in ons plan van aanpak; is dat voor u voldoende?

Betreft subgunningscriterium 3. Voor de beantwoording is één A4 

beschikbaar, zoals aangegeven. 

28-3-2024 6 Uitvoering Leidraad E, W & B 

Adviesdiensten

In de aanloop naar schoolvakanties.

Schoolvakanties spelen in het bedrijfsleven een andere rol in het bedrijfsleven.

Bedoeld u de aanwezigheid van onze adviseur(s) in de schoolvakanties?

Betreft subgunningscriterium 2. Opdrachtgever heeft met name 

tijdens schoolvakanties veel projecten lopen; adviseurs kunnen 

afhankelijk van deze projecten en/of adviezen noodzakelijk zijn in of 

tijdens die periodes.

28-3-2024 7 Contract Leidraad E, W & B 

Adviesdiensten

“Opdrachtnemer blijft volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor door derden in verband met de opdracht verrichte 

handelingen”.

Wij geven advies: 

1.	Hoe kan de opdrachtnemer nagaan dat onze adviezen zijn opgevolgd?

Indien adviezen opgevolgd en uitgevoerd worden door 

Opdrachtgever blijft Opdrachtnemer aansprakelijk voor het 

geleverde advies. Opdrachtnemer kan op eigen kosten de uitvoering 

van het opgevolgde advies tijdens de eindinspectie controleren.

28-3-2024 8 Uitvoering Leidraad E, W & B 

Adviesdiensten

Geef in uw inschrijving ten minste aan hoe u voldoende bezetting borgt op alle gevraagde disciplines, met name in de aanloop 

naar schoolvakanties. 

Heel graag geven wij aan hoe wij de bezetting in onze gedachten hebben.

Bedoeld u met de term voldoende bezetting hoe wij de invulling willen gaan doen?

Bedoeld u met de term voldoende bezetting”, de persoonsbezetting (namen incl. kennisniveau)?

Betreft subgunningscriterium 2. Beide wordt gevraagd, zowel op het 

gebied van capaciteit, expertise en senioriteit.

28-3-2024 9 Contract Bijlage 1 Concept 

Overeenkomst E, W & B 

Adviesdiensten

Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever is het Opdrachtnemer niet toegestaan de Overeenkomst of 

zijn verplichtingen daaruit over te dragen aan derden.

Bij het geven van specialistische adviezen is het zeer wel verstandig informatie van een nu nog onbekende specialist te halen.

(V.b. voor het geven van adviezen met het risico op straling zijn beperkte en zeer selectieve bureaus beschikbaar) 

Wordt een vrijwel zekere toestemming gevraagd voor het benaderen van een specialist. Heeft u een overall toestemming aan het 

begin van het contract?

Voor het inhuren en of consulteren van derden dient altijd vooraf 

aan Opdrachtgever per opdracht uitdrukkelijk toestemming gevraagd 

te worden. Zonder uitdrukkelijke toestemming mag geen overdracht 

naar derden plaatsvinden.

28-3-2024 10 Contract Leidraad E, W & B 

Adviesdiensten

“Opdrachtnemer blijft volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor door derden in verband met de opdracht verrichte 

handelingen”.

Wij geven advies: 

3.	Wordt de opdrachtnemer betrokken bij uitvoering, oplevering, garantieovereenkomsten?

Opdrachtnemer geeft alleen advies. Uitvoering valt buiten de scope.

Betreft Art. 19 Concept overeenkomst. Artikel wordt niet gewijzigd.

28-3-2024 11 Contract Leidraad E, W & B 

Adviesdiensten

“Opdrachtnemer blijft volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor door derden in verband met de opdracht verrichte 

handelingen”.

Wij geven advies: 

1.	2.	Hoe kan de opdrachtnemer nagaan dat de uitvoering volgens wet- en regelgeving heeft gehandeld?

Opdrachtnemer blijft altijd verantwoordelijk voor het advies. 

Opdrachtgever is verantwoordlijk voor de uitvoering conform wet- 

en regelgeving. Opdrachtnemer kan op eigen kosten de uitvoering 

van het opgevolgde advies tijdens de eindinspectie controleren.

29-3-2024 12 Juridisch Inkoopvoorwaarden "In de leidraad wordt omschreven dat: Inschrijver is afdoende verzekerd voor de opgenomen bedragen uit de ROCvA-F 

inkoopvoorwaarden (artikel Aansprakelijkheid). Te weten € 1.500.000,-- voor de aansprakelijkheid per gebeurtenis met een 

maximum van € 3.000.000,-- per contractjaar. Betreft dit de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering?"

Correct, het betreft de bedrijfsaansprakelijkheid.

29-3-2024 13 Uitvoering Aanvullende informatie Kan het SHP (2020-2030) worden aangeleverd, om zo zicht te krijgen op de werkzaamheden op de toekomst t.b.v. inschatting 

inzet.

SHP (2020-2030) kan na afsluiten van de overeenkomst worden 

gedeeld.

29-3-2024 14 Contract Externe inhuur Kan opdrachtgever nog andere adviseurs inhuren t.b.v. soortgelijke werkzaamheden zoals beschreven in de leidraad. Ja, zoals beschreven in Art. 19 Concept overeenkomst.

29-3-2024 15 Proces Gunningscriteria 

Referentieverklaring

Wij stellen voor om een gunningscriteria op te nemen met een 2x referentieverklaring binnen de in te dienen stukken van deze 

tender van soortegelijke werkzaamheden conform de leidraad

Wij zien hier geen vraag in, voorstel wordt niet gehonoreerd.

29-3-2024 16 Contract Opdrachtsom De waarde van de opdracht is 800.000 euro incl. BTW. Dit staat haaks op hetgeen wat eerder benoemd wordt dat er geen 

afnameverplichting is. Wat is leidend?

Er is geen afnameverplichting. De geraamde waarde wordt rond € 

800.000 incl. btw geschat over een periode van 6,5 jaar. Aan deze 

contractwaarde kan geen rechten worden ontleend.

TN457184 1e Nota van Inlichtingen



Ontvangen Ref. Label Onderwerp Vraag Antwoord

29-3-2024 17 Inhoud Aanvullende informatie Kan het MJOB (2024-2030) worden aangeleverd, om zo zicht te krijgen op de werkzaamheden op de toekomst t.b.v. inschatting 

inzet.

MJOB (2024-2030) kan na afsluiten van de overeenkomst worden 

gedeeld.

29-3-2024 18 Contract Benaming offerte De benaming offerte suggeert dat er meerdere aanvragen kunnen worden gedaan bij verschillende potentiele opdrachtgevers. Is 

dit een juiste veronderstelling of is de term offerte meer gericht op projectplan, waarbij bij goedkeuring van opdrachtgever 

gestart kan worden met de werkzaamheden.

De veronderstelling is incorrect. Er is sprake van één Opdrachtgever. 

Er worden geen offertes uitgevraagd bij meerdere partijen. Na 

akkoord op een offerte kan het advieswerk behorende bij die offerte 

worden gestart.

29-3-2024 19 Contract Afnameverplichting (1.2.6) In de leidraad wordt aangegeven dat er geen verplichting is tot afname. Dit maakt het voor het vastzetten van bezetting 

t.b.v. partnership lastig om hierop in te spelen. Dit spreekt ook gunningscriteria 3 tegen. Ons voorstel zou zijn om wel een 

minimale verplichting 70.000 euro ex. BTW (84.700 incl. BTW) op te nemen, zodat opdrachtnemer ook rekening hiermee kan 

houden in de capaciteit.

Voorstel is niet akkoord.

29-3-2024 20 Uitvoering KPI Tevredenheid De meetmethodiek is erg subjectief. Hoe denkt dat opdrachtgever over alternatieve wijzes van meten bijv. externe beoordeling 

rondom de klanttevredenheid

Opdrachtgever houdt vast aan de genoemde KPI's en de daarbij 

behorende meetmethode.

29-3-2024 21 Contract Verantwoorlijkheid 

monitoring KPI

Ons voorstel zou zijn om dit onderdeel te maken van de aanbesteding, in plaats van achteraf Dit voorstel wordt niet opgevolgd.

29-3-2024 22 Contract Regel 28 - eisen van de 

opdracht

De tekst suggereert dat er externe worden ingehuurd t.b.v. aanvullende werkzaamheden. Hoe wordt dit in het prijzenblad 

verweven? Of maakt dit geen onderdeel uit van deze tender?

Eis 28 stelt dat de tarieven nimmer boven de prijzen van het 

prijzenblad zullen uitstijgen.

29-3-2024 23 Juridisch Regel 22 t/m 28 - eisen 

van de opdracht

Deze regels zijn heel erg gericht op wat lijkt leveranciers. Moeten wij dit ook op deze wijze zo interpreteren? Deze eisen hebben betrekking op onderaanneming; zij moeten aan 

dezelfde eisen voldoen als de hoofdaannemer.

29-3-2024 24 Uitvoering Communicatie In de stukken wordt geschreven over communicatie. Heeft de opdrachtgever al een beeld bij de frequentie van overleggen? Afhankelijk van de inzet

1. Structureel één maal per zes weken;

2. Frequentie in relatie tot projecten en adviesvragen.

29-3-2024 25 Inhoud Regel 27 - eisen van de 

opdracht

Het programma van eisen is niet gedeeld binnen deze tender. Kan deze alsnog met ons gedeeld worden? Het Programma van Eisen is opgenomen in hoofdstuk 4.1 van de 

leidraad.
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