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Ref. 
nr. 

Document Vraag Antwoord 

1 Aanbestedings-
leidraad 
hoofdstuk 4.2 
Kwaliteitscriteria 

Opdrachtgever stelt dat wij de communicatie van de gemeente 
moeten overnemen. Kan opdrachtgever toelichten wat hiermee 
wordt bedoeld? Verwacht opdrachtgever bijvoorbeeld dat wij een 
klantcontactcentrum opzetten? Of zoekt de opdrachtgever het 
proces hoe wij omgaan met de door de gemeente doorgegeven 
meldingen? 
 
   

Zie pag. 14 van de aanbestedingsleidraad K3 COMMUNICATIE. Hier 
wordt beschreven wat de OG verwacht. Gezien het feit dat dit een 
beoordelingscriteria betreft voor het op te stellen PvA wordt er geen 
aanvullende informatie versterkt. 

2 Bijlage 2 - 
wegenkaart 

Is het correct dat de hoofdverkeerswegen, zoals aangegeven in 
bijlage 2, de gebiedsontsluitingswegen zijn waarop bloktijden van 
toepassing zijn? 

Bestek 01 13 02 en bijlage 2 geven voldoende antwoord op deze 
vraag. 

 


