
Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord

1 Bijlage 4 post 15 hier staat uurtarief monteur met een eenheid stuks, wilt u deze post aanpassen ? Uw aanname is correct. Bijlage 4 is hierop aangepast. U dient Bijlage 4 - 

Specificatieblad Inschrijving v2 te gebruiken. De eerdere Bijlage 4 komt hierbij te 

vervallen.

2 Programma van eisen	pag. 15	par. 2.3.4 "De voorrijkosten welke gemaakt worden naar aanleiding van een dergelijke melding dienen bij de inschrijfprijs inbegrepen te 

zijn en geven dan ook geen recht op extra vergoeding. Dit is een zeer ontechte eis, de aannemer wordt ter plaatse gestuurd 

en ziet ilegaal aangesloten hemelwater, de locaties en aantallen zijn niet bekend geeft het PVE weer. De aannemer kan dit 

rapporteren en vetrekken zonder dat hij zijn gemaakte kosten kan verrekenen. Wilt u deze eis aanpassen ?"

Aanbestedende dienst past deze eis niet aan. Wanneer hier sprake van is, gaat het 

om een klein aantal drukrioolunits. In geval van gemaakte uren kunnen deze via het 

aangeboden uurtarief onder post 14 en/of post 15 van Bijlage 4 - Specificatieblad 

Inschrijving v2 worden gefactureerd. Het uurtarief van post 14 en 15 dient inclusief de 

voorrijkosten te zijn.

3 Programma van eisen pag. 15 par. 2.3.4 een all-in tarief voor het oplossen van persleidingverstoppingen betekend dat dit exorbitant hoog tarief wordt omdat alles wat 

beschreven staat in het tarief moet zijn opgenomen, veelal kan dit veel efficiënter of goedkoper. Wanneer er niet gegraven 

hoeft te worden of als het een drukgemaal of hoofdgemaal betreft kan ook verschillen. Wilt u deze eis aanpassen ?

Aanbestedende dienst past deze eis niet aan en houdt vast aan een all-in uurtarief. In 

geval van gemaakte uren kunnen deze via het aangeboden uurtarief onder post 14 

en/of post 15 van Bijlage 4 - Specificatieblad Inschrijving v2 worden gefactureerd.

4 Programma van eisen pag. 14 par. 2.3.2.2 geld deze responstijd 24/7 ? Ja, deze responstijd geldt 24/7.

5 Programma van eisen pag. 14 par. 2.3.2.2 een oplostijd van 1 uur bij hoofdgemalen en drukgemalen lijkt ons inziens niet geheel realistisch, deze tijd kan al een 

uitdaging zijn om ter plaatse te komen, tevens sluit u niet lokale partijen hiermee uit van inschrijven. Wilt u deze termijn 

aanpassen naar een meer realistische tijd ?

Aanbestedende dienst past deze eis niet aan en houdt vast aan de oplostijd van één 

uur. Opdrachtgever maakt een eerste selectie qua urgentie. Indien urgentie aanwezig 

is dan moet Opdrachtnemer de storingen uiterlijk binnen de in tabel genoemde tijd van 

paragraaf 2.3.2.2, verholpen hebben of maatregelen genomen hebben, zodat de 

urgentie wordt weggenomen.

6 Programma van eisen pag. 13 par 2.3.2 verwijderen van vuil uit het pomphuis, ook daar waar sprake is van vuil boven de waaier. Moet in de verrekenprijs voor 

correctief onderhoud te zijn ingegrepen, u vraagt echter een tarief per uur. Het verwijderen van vuil uit een pomp is een 

veelvoorkomende storingsoorzaak hoe moeten we dit in een uurtarief verwerken ?

Aanbestedende dienst past deze eis niet aan. In geval van gemaakte uren kunnen 

deze via het aangeboden uurtarief onder post 14 en/of post 15 van Bijlage 4 - 

Specificatieblad Inschrijving v2 worden gefactureerd.

7 Programma van eisen pag. 13 par. 2.3.2 "Naar aanleiding van storingen dienen aangetroffen kleine gebreken te worden verholpen. De kosten die met de reparaties 

van kleine gebreken gemoeid zijn worden geacht in de verrekenprijs te zijn inbegrepen. Met welke hoeveelheden moet de 

inschrijver rekening houden in zijn calculatie (zie ook vraag 4)?"

De levering van klein materiaal wordt verrekend via de stelpost (nummer 13) van 

Bijlage 13 - Lijst meest gebruikte materialen

8 Programma van eisen pag. 10 par. 2.2.3.1 "controle van de kwaliteit van de olie in de olieruimte. Indien vervuild dient de oliekamer te worden gereinigd en de olie te 

worden vervangen. Omdat (zie ook vraag 4) op voorhand geen hoeveelheden bekend zijn, is deze actie dan verrekenbaar ?"

De levering van klein materiaal (w.o. olie) wordt verrekend via de stelpost (nummer 13) 

van Bijlage 13 - Lijst meest gebruikte materialen

9 Programma van eisen pag. 9 ar. 2.2.3 aanbestede dienst dient een gelijk speelveld te waarborgen tussen de inschrijvers, het verdisconteren van "mogelijke" 

werkzaamheden kan dit verstoren. U geeft aan dat werkzaamheden zoals genoemd in 2.2.3 in de prijs moeten zitten maar er 

is op voorhand niets bekend van hoeveelheden, de inschrijver kan dit alleen maar inschatten. Wilt u deze eis aanpassen ?

Aanbestedende dienst past deze eisen niet aan. Jaarlijks wordt er onderhoud 

gepleegd en de staat van onderhoud is goed. Wij gaan er vanuit dat het aantal kleine 

storingen en gebreken totaal de 10% van het aangegeven areaal niet overstijgt. De 

levering van klein materiaal kan verrekend worden via de stelpost (nummer 13) van 

Bijlage 13 - Lijst meest gebruikte materialen.

10 Programma van eisen pag. 8 par. 2.2.2.2 "Op aangeven van de Opdrachtgever het reinigen van de aanvoerriolen (vrijverval riool) naar het betreffende hoofdgemaal of 

randvoorziening. Zijn deze werkzaamheden verrekenbaar ?"

Ja, in het geval van gemaakte uren kunnen deze via het aangeboden uurtarief onder 

post 14 en/of post 15 van Bijlage 4 - Specificatieblad Inschrijving v2 worden 

gefactureerd.

11 Programma van eisen pag. 8 par. 2.2.2.2 "De mate van vervuiling kan verschillen. De mate van vervuiling geeft geen recht op extra vergoeding in welke zin dan ook. 

Met welke vervuilingsgraad moet de inschrijver dan rekening houden in zijn calculatie ?"

Zoals aangegeven is de mate van vervuiling niet bekend. Er dient rekening te worden 

gehouden met een gemiddelde vervuiling.

12 Programma van eisen pag. 6 par. 2.1 is het beheerpakket RioData in te zien voor de aanbesteding om inzicht te verkrijgen in het areaal ? Nee, dit is niet mogelijk. Alleen winnende inschrijver krijgt, na opdrachtverstrekking, 

toegang tot RioData. 

13 Programma van eisen hoofdstuk 2.1 Kunnen we een kijkersaccount ontvangen van RioData, zodat we de huidige status kunnen bekijken Nee, dit is niet mogelijk. Alleen winnende inschrijver krijgt, na opdrachtverstrekking, 

toegang tot RioData. 

14 Programma van eisen hoofdstuk 2.3.2.2 In tabel 1.6 staan de oplostijden genoemd voor de type installaties. Mogen we aannemen dat deze oplostijd exclusief de 

reistijd is.

Nee, de oplostijd geldt vanaf het moment dat de melding is gedaan.
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