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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: WENB
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Europese aanbesteding Collectieve Zorgverzekering

Beschrijving:

Het doel van de aanbesteding is het sluiten van een Overeenkomst met één (1) 
Opdrachtnemer met betrekking tot de Collectieve Zorgverzekering en een 
voorziening arbeidsgerelateerde zorg ten behoeve van de leden van WENB en 
WWb, hun gezinsleden en gepensioneerden. 0

Identificatiecode van 
de procedure:

0bffa44b-9fd0-4ec0-8057-0d65d90d0f59

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

66510000Verzekeringsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Europese aanbesteding collectieve zorgverzekering

Beschrijving:

Het doel van de aanbesteding is het sluiten van een Overeenkomst met één (1) 
Opdrachtnemer met betrekking tot de Collectieve Zorgverzekering en een 
voorziening arbeidsgerelateerde zorg ten behoeve van de leden van WENB en 
WWb, hun gezinsleden en gepensioneerden. Opdracht bestaat uit 1 perceel.

Interne identificatiecode
:

1



5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

66512200Ziektekostenverzekeringen

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Het contract dient een looptijd van vier (4) jaar te hebben met einddatum 1 
januari 2029 en de mogelijkheid van stilzwijgende verlenging door de WENB 
met maximaal tweemaal 2 jaar. De maximale looptijd van de collectieve 
zorgverzekering en de voorziening arbeidsgerelateerde zorg, inclusief 
stilzwijgende verlengingen, is acht (8) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-04-05+02:00
Einddatum: 2024-11-01+01:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

maximaal tweemaal 2 jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Geen crimineel verleden

De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van 
gewijsde heeft, veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele 
organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 
98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 
3 van het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) 
respectievelijk artikel 3, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 98/742



Beschrijving:

/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de 
overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de 
Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d. witwassen van geld in de zin van artikel 1 
van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming van 
het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 
1991, L 166) zoals gewijzigd bij richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld 
onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond 
van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, 
tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E2 Gedragsverklaring aanbesteden

Beschrijving:

De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van 
gewijsde heeft, veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele 
organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 
98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 
3 van het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) 
respectievelijk artikel 3, eerste lid, van Gemeenschappelijk Optreden 98/742
/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de 
overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de 
Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d. witwassen van geld in de zin van artikel 1 
van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming van 
het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 
1991, L 166) zoals gewijzigd bij richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees 
Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld 
onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond 
van artikel 140, 177, 177a, 178, 225, 226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, 
tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E3 Verklaring van de Belastingdienst

Beschrijving:

Deelnemer wordt verzocht om een afschrift te overleggen van de Verklaring van 
de Belastingdienst (die niet ouder is dan zes (6) maanden), inzake betaling van 
sociale zekerheidspremies en/of belastingen, zoals bedoeld in lid 3 van artikel 
2.89, van de Aanbestedingswet.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E4 Inschrijving nationaal beroeps-/handelsregister

Beschrijving:
Deelnemer dient een recente verklaring (niet ouder dan zes maanden), zoals 
bedoeld in lid 1 van artikel 2.89 Aanbestedingswet te overleggen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt



Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Instemming met Programma van Eisen

Beschrijving:

In de Uitnodiging tot Inschrijving en de bijbehorende Bijlagen treft Inschrijver 
alle eisen ten aanzien van deze opdracht. Door in te stemmen met deze eis 
verklaart Inschrijver dat hij, zonder enig voorbehoud, zich conformeert aan de 
eisen uit het Programma van Eisen uit de Uitnodiging tot Inschrijving. Deze 
eisen gelden als hard. Dit betekent dat bij de uitvoering van de Overeenkomst 
de Opdrachtnemer aan de eisen dient te voldoen. Indien niet aan één of 
meerdere eisen kan worden voldaan volgt afwijzing.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E6 Aanbiedingsbrief

Beschrijving:

Deelnemer dient een aanbiedingsbrief bij de Inschrijving te voegen, zoals 
opgenomen in Standaardformulier A: Checklist. In de aanbiedingsbrief dienen 
ten minste de volgende zaken zijn opgenomen: • referentie aan het 
publicatienummer van de aanbesteding; De aanbiedingsbrief dient rechtsgeldig 
te zijn ondertekend door de persoon die bevoegd is Deelnemer in dezen te 
vertegenwoordigen en die, in geval van gunning, de overeenkomst zal 
ondertekenen. Dit betekent dat de aanbiedingsbrief dient te zijn voorzien van 
een rechtsgeldige ondertekening.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E7 Beroepsaansprakelijkheidsverzekering

Beschrijving:

Inschrijver dient voldoende verzekerd te zijn tegen aansprakelijkheidsrisico's in 
verband met de uitvoering van de Overeenkomst. Hiertoe acht Opdrachtgever 
een minimale dekking van € 3.000.000,- per gebeurtenis en een minimale 
dekking van € 5.000.000,- per kalenderjaar passend. Tevens verklaart 
Inschrijver door ondertekening van het Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument dat gedurende de contractperiode voor tenminste het 
voornoemd bedrag de verzekering wordt gehandhaafd. Ten bewijze van het feit 
dat Inschrijver voldoet aan het bovenstaande dient Inschrijver binnen zeven (7) 
kalenderdagen na een eerste verzoek een kopie van het betreffende polisblad in 
pdf-formaat te overleggen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E8 Beroepsbekwaamheidseis

Beschrijving:

De Inschrijver beschikt zowel op de acceptatieafdeling als op de schadeafdeling 
over voldoende deskundig personeel. Inschrijver dient bij inschrijving de 
genoemde beroepsbekwaamheid te bevestigen door middel van het 
ondertekenen van Standaardformulier D: Beroepsbekwaamheidseis.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt



Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E9 Volmachtverklaring

Beschrijving:

Door ondertekening van het UEA, staat de Gevolmachtigde ervoor in dat zijn 
volmachtbedrijf en de volmachtgevers (als gespecificeerd in de 
Volmachtverklaring Standaardformulier E: Volmachtverklaring voldoen aan de 
in dit Bestek gestelde eisen en dat hij bevoegd is om namens deze 
volmachtgevers te participeren in de onderhavige aanbesteding. Niet voldoen 
aan het voorgaande impliceert uitsluiting van de aanbesteding. In het UEA dient 
dit te worden ingevuld bij Deel II D.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: G1 Premie/voorwaarden

Beschrijving:
Toelichting : afwijkend van het wegingspercentage hieronder vermeld, geldt 
voor het onderdeel Premie/Voorwaarden een wegingsfactor van 32,5% zoals 
ook opgenomen in het Bestek. Het Bestek is leidend.

Gewicht (punten, exact)
:

32

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G2 Programma van Wensen Collectieve Zorgverzekering
Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G3 Programma van Wensen Gezondheidswaarde

Beschrijving:

Toelichting : afwijkend van het wegingspercentage hieronder vermeld, geldt 
voor het onderdeel Programma van Wensen Gezondheidswaarde een 
wegingsfactor van 22,5% zoals ook opgenomen in het Bestek. Het Bestek is 
leidend.

Gewicht (punten, exact)
:

23

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: G4 Klantwaardering
Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor 
verzoeken om 2024-05-17+02:0012:00:00+02:00



aanvullende informatie:
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/331644,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/331644
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-06-28+02:0012:00:00+02:00

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-06-28+02:0012:15:00+02:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

WENB

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

WENB

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

WENB

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

WENB

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: WENB
Registratienummer: 552705633
Afdeling: WENB



Postadres: Utrechtseweg 310B42
Stad: ARNHEM
Postcode: 6812 AR
Onderverdeling land 
(NUTS):

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Land: Nederland
Contactpunt: Esengul Avci
E-mail: esengul.avci@aon.nl
Telefoon: +31 615312439
Internetadres: http://www.wenb.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Postadres: Prins Clausplein 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Den Haag
E-mail: rechtbankdenhaag@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883622200

Internetadres:
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

db935de3-8911-43d0-afc1-bec15a7415af-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-04-05+02:0012:14:15.510517+02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


