
Casuïstiek  
 

Casus Functioneel Beheer  

Wie/wat? Omschrijving Actiepunten 

 

Gebruikersbeheer  Toon op welke wijze binnen de ICT-
oplossing gebruikers worden 
aangemaakt en onderhouden en op 
welke wijze(n) de autorisaties van 
deze gebruikers kunnen worden 
aangemaakt en onderhouden. GR de 
Bevelanden wenst te autoriseren op 
functies en / of rollen. 
 

 

Inrichten processen en documenten 
 

Toon op welke wijze binnen de ICT-
oplossing werkprocessen kunnen 
worden ingericht. En toon op welke 
manier wij documenten kunnen 
inrichten met onze eigen huisstijl.  
 
Geef eveneens concreet aan hoe 
tijdens het doorlopen van een proces 
stappen terug kunnen worden gezet 
en/of naar een voorgaande 
behandelaar kan worden gezet. 

 

 

Managementinformatie  
 

Toon op welke wijze binnen de ICT-
oplossing managementinformatie 
kan worden gegenereerd. Zijn 
hiervoor voldoende mogelijkheden 
voor binnen de ICT-oplossin? Of is 
hier een koppeling met een BI-Tool 
(Cognos) voor nodig. 

 

 

Logging Toon op welke wijze binnen de ICT-
oplossing logging kan worden 
aangezet en kan worden 
geraadpleegd. Met deze logging 
willen we kunnen zien wat en door 
wie er iets is gewijzigd. 
 

 

 


