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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Sociaal-Economische Raad - SER
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Economische zaken

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Software Broker II

Beschrijving:

De Sociaal Economische Raad (hierna SER) maakt gebruik van verschillende 
standaard softwareoplossingen in de markt. De SER wenst een deel hiervan 
onder één raamovereenkomst te brengen zodat zij op efficiëntere wijze 
verlengingen, vernieuwingen en uitbreidingen van licenties kan realiseren. 
Hiervoor wenst zij een raamovereenkomst af te sluiten met één software broker. 
De opdracht heeft een maximale waarde van 1.300.000 euro.

Identificatiecode van 
de procedure:

2c2e12d6-25cc-4c1e-9225-8dc8e4e9f8de

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

De SER is op zoek naar één partij voor de aanschaf van softwarelicenties, 
software vernieuwingen, uitbreidingen en onderhoud.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Software Broker

Beschrijving:

De Sociaal Economische Raad (hierna SER) maakt gebruik van verschillende 
standaard softwareoplossingen in de markt. De SER wenst een deel hiervan 
onder één raamovereenkomst te brengen zodat zij op efficiëntere wijze 
verlengingen, vernieuwingen en uitbreidingen van licenties kan realiseren. 
Hiervoor wenst zij een raamovereenkomst af te sluiten met één software broker.

Interne identificatiecode



: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

De duur van de raamovereenkomst is drie jaar met eenmaal de mogelijkheid tot 
één jaar verlenging.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

1

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De duur van de raamovereenkomst is drie jaar met eenmaal de mogelijkheid tot 
één jaar verlenging.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Aanpak van de uitvraag
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad
Gewicht (punten, exact)
:

40

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Beheerplan
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.



Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Maatschappelijk Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen (MVOI)
Beschrijving: Zie aanbestedingsleidraad.
Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Inschrijfprijs
Gewicht (punten, exact)
:

20

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Sociaal-Economische Raad - SER

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Sociaal-Economische Raad - SER

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Sociaal-Economische Raad - SER

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Sociaal-Economische Raad - SER

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

1 300 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

1 300 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Bechtle B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 



de inschrijving: 1
Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding:

1 300 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Software Broker
Datum van sluiting van 
het contract:

12/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Sociaal-Economische Raad - SER

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Sociaal-Economische Raad - SER
Registratienummer: 561984994
Postadres: Bezuidenhoutseweg 60



Stad: 'S-GRAVENHAGE
Postcode: 2594AW
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Yvonne van den Heuvel-Loerakker
E-mail: info@ser.nl
Telefoon: +31 703499499
Fax: +31 703832535
Internetadres: http://www.ser.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Postcode: 2595AJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
E-mail: akg.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internetadres: http://rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Bechtle B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Groot

Registratienummer: 17239940
Postadres: Meerenakkerplein 27
Stad: EINDHOVEN
Postcode: 5652BJ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Land: Nederland
Contactpunt: Olaf van de Ven
E-mail: Olaf.vandeven@bechtle.com
Telefoon: +31 650819098
Internetadres: http://www.bechtle.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000



11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

79227a69-47bf-483b-a8e2-3540c1e06fad-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

13/12/202412:34 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


