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	Nr.
	Vraag
	Antwoord

	1. Algemene bedrijfsinformatie

	1.1
	Organisatienaam
	

	1.2
	Adres
	

	1.3
	Naam contactpersoon
	

	1.4
	Functie contactpersoon
	

	1.5
	Telefoonnummer contactpersoon
	

	1.6
	E-mailadres contactpersoon
	

	2. Algemene vragen (van toepassing op iedere productcategorie)

	2.1
	Welke innovaties zijn er of worden verwacht?
	

	2.2
	Wat zijn de onderhoud, beheer- en service mogelijkheden van uw onderneming?
· Reparatie doorlooptijden
· Mogelijkheden m.b.t. trainingen onderhoudswerkzaamheden
· RFID-tags, Barcodes en of QR-codes
· Mogelijkheden om te programmeren/uitlezen op afstand
	

	2.3
	Is het mogelijk om het onderhoud en de reparatie in eigen beheer uit te voeren? En welke eisen worden daaraan gesteld?
	

	2.4
	Wat is de verwachte technische levensduur van accu en hydraulisch redgereedschap?
	

	2.5
	Wat zijn op dit moment de verwachte levertijden van de producten?
	

	2.6
	Wat zijn de standaard garantietermijnen voor het gereedschap?
Op producten en accessoires (accu’s)?
	

	2.7
	Wat doen jullie in het oogpunt van duurzaamheid en milieu?
· Verpakking
· Inruil oude apparatuur
· Vervoer 
· MVI (Maatschappelijk Verantwoord Inkopen)
	

	2.8
	Hoe milieuvriendelijk zijn de accu’s, zowel in productie als bij afvoer aan het einde van hun levensduur?
	

	3. HV-gereedschap (Accu en Hydraulisch)

	3.1
	Geef een omschrijving van een set accu-redgereedschap waarvan u denkt dat deze optimaal is voor een inzet van een TS. De set dient minimaal een spreider, schaar, minischaar en ram te bevatten. U motiveert ook waarom u denkt dat deze set het beste is. 
	

	3.2
	Geef een omschrijving van een in uw ogen geschikte set redgereedschap, accu-redgereedschap en/of hydraulisch t.b.v. de hulpverleningswagens (HV’s). 
	

	3.3
	Hoe verhouden de voorgestelde “set” van de Ts en HV-bepakking zich tot elkaar? Zijn de ‘sets” op elkaar afgestemd en werken ze in het verlengde van elkaar? 
	

	3.4
	Kunt u aangeven wat de kosten van de door u geadviseerd sets (TS en HV) zijn? Per stuk en van het genoemde aantal. 
	

	3.5
	Hoe presteren de voorgestelde scharen bij het knippen van verschillende materialen (bijvoorbeeld gehard staal, aluminium, etc.) en verschillende voertuigtypes?
	

	3.6
	Hoe gebruiksvriendelijk zijn de voorgestelde scharen in termen van hanteerbaarheid, gewicht, en ergonomie tijdens langdurige operaties?
	

	3.7
	Hoe veilig zijn de voorgestelde scharen in gebruik, en welke veiligheidsvoorzieningen zijn geïntegreerd om risico's te minimaliseren?
	

	3.8
	Wat is de maximale spreidkracht en spreidbereik van de voorgestelde spreiders, en hoe effectief zijn deze bij verschillende incidenten?
	

	3.9
	Hoe snel en efficiënt kunnen de voorgestelde spreiders worden ingezet en bediend, vooral in noodsituaties waar tijd van essentieel belang is?
	

	3.10
	Wat is de maximale drukkracht en het bereik van de voorgestelde rammen, en hoe veelzijdig zijn deze in verschillende redding scenario’s?
	

	3.11
	Hoe eenvoudig zijn de voorgestelde rammen te bedienen in situaties met beperkte ruimte, en welke maatregelen zijn genomen om het gebruik in dergelijke omstandigheden te vergemakkelijken?
	

	3.12
	Hebben de rammen een intern oliereservoir bij accu redgereedschap of gaat dit over in een extern reservoir?
	

	3.13
	Hoe robuust zijn de voorgetelde rammen bij herhaaldelijk gebruik onder zware omstandigheden, en wat is de verwachte levensduur van het gereedschap?
	

	3.14
	Wat is het advies voor gebruik betreft accu’s?
· Wat is de levensduur van de accu’s? (Aantal Laadcycli)
· Wat is de gebruiksduur van 1 accu lading bij een inzet?
· Wat is het prestatie verlies bij extreme temperaturen?
· Tussen welke tempraturen blijft de accu werken? 
· Welke ervaringen zijn er met de accu duur?
· Welke mogelijkheden zijn er om de accu conditie uit te lezen?
· Hoe snel kan de accu worden opgeladen? 
· Wat zijn de veiligheidsrisico’s verbonden aan het gebruik en opladen van de accu’s, en hoe worden deze geminimaliseerd?
· Hoe gemakkelijk is het om de accu's te verwisselen en welke impact heeft dit op de inzetbaarheid van het gereedschap tijdens een langdurige inzet?
· Zijn de accu’s voor alle gereedschappen van hetzelfde type?
· Wat is de impact van de accu op het totale gewicht en de hanteerbaarheid van het gereedschap?
· Hoe verhouden de kosten van accugereedschap zich tot de kosten van traditionele systemen, inclusief aanschaf, onderhoud, en vervanging van accu's?
	

	3.15
	Hoe presteert het accugereedschap in vergelijking met traditionele hydraulische systemen op het gebied van kracht, snelheid, en betrouwbaarheid?
	

	3.16
	Welke management tools zijn er om de conditie van de gereedschappen en accu’s te bepalen. 
	

	3.17
	Welke mogelijkheden kent uw gereedschap op het gebied van diefstalbeveiliging.
	

	3.18
	In hoeverre heeft u ergonomisch zaken in uw producten verwerkt?
Denk aan gewicht, geluid, bediengemak en veiligheid.
	

	[bookmark: _Hlk100838952]3.19
	Welke onderhoudsintervallen kennen uw producten?
	

	3.20
	Heeft uw onderhoud systeem de mogelijkheden om te koppelen met het door BGM gebruikte onderhoud en beheersysteem (Ultimo) 
	

	4. Tot slot 

	4.1
	Welke factoren zijn van belang in de afweging om al dan niet in te schrijven?
	

	4.2
	Welke informatie is nodig om een goede inschrijving te doen?
	

	4.3
	Op welke wijze zou BGM haar testdag moeten inrichten en wat moet zeker aan bod komen?  Daarbij is niet het doel certificeringstesten te herhalen.
	

	4.4
	Welke informatie is niet besproken en is in uw optiek wel relevant voor deze marktconsultatie?
	

	4.5
	Welke beoordelingscriteria voor de aanbesteding zou u ons adviseren?
	



	Voorkeur datum
	Ochtend 
	Middag

	Woensdag 30 oktober 2024
	
	


We proberen zoveel mogelijk met uw voorkeur rekening te houden!

