

	

[image: ]


Levering, implementatie en onderhoud van een overstapmonitor  VO – MBO 
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Kwaliteitsvragen   

In dit Formulier zijn de kwaliteitsvragen behorende bij de subcriterium Kwaliteit opgenomen die door de Inschrijvers beantwoord dienen te worden. Hierbij geldt dat wat in de antwoorden beschreven en/of aangeboden wordt onderdeel uitmaakt van de aanbieding en zonder extra kosten geleverd dient te worden. 


	[bookmark: _Hlk149844435]Subcriterium 1 : Implementatieplan 

	Aanleveren bij Inschrijving
 
	Inschrijver beschrijft dit onderdeel op maximaal vier (4) pagina’s A4, lettertype Arial, 10 pnt. Indien er meer dan vier (4) pagina’s A4 ingediend zullen worden, zullen enkel de eerste vier (4) pagina’s beoordeeld worden.

	Beschrijving 

	Wegings factor


	Vraag:
Uw oplossing dient per 1 november 2024 in bedrijf te worden genomen. Beschrijf op basis hiervan uw implementatieplan. Een belangrijk onderdeel van uw implementatieplan naast de installatie, inrichting en conversie van data, dient een beschrijving te zijn van hoe u de actoren, die met de applicaties gaan werken, zodanig opleidt en instrueert, dat zij te allen tijde alle functionaliteiten van de applicaties kunnen gebruiken. 
1. Beschrijf de standaard aanpak van de implementatie met daarin aangegeven uit welke stappen deze bestaat. 
2. Geef aan hoe u ons tijdens de uitvoering van de opdracht de Opdrachtgever denkt te ontzorgen ten aanzien van het ter beschikking stellen van een projectleider, projectstructuur, communicatie en escalaties.
3. Geef aan welke capaciteit en expertise Opdrachtgever en deelnemers dienen te leveren. 
4. Beschrijf welke training en instructies u ter beschikking stelt om de deelnemers gebruik te laten maken van de applicatie. 
5. Beschrijf de projectorganisatie. Wij vragen u een Plan van Aanpak te overleggen waarin u aangeeft invulling te geven aan elk van onze uitgangspunten. 
6. Beschrijf risico’s en beheersmaatregelen. 

Beoordelingssystematiek:
U wordt beoordeeld op basis van volledigheid, gedetailleerdheid en realisme van uw antwoord.  
	3,0



	Antwoord:

















	Subcriterium 2 : Integratie met volgsystemen  

	Aanleveren bij Inschrijving
 
	Inschrijver beschrijft dit onderdeel op maximaal twee (2) pagina’s A4, lettertype Arial, 10 pnt. Indien er meer dan twee (2) pagina’s A4 ingediend zullen worden, zullen enkel de eerste twee (2) pagina’s beoordeeld worden.

	Beschrijving

	Wegings factor 


	 Vraag:
1. Geef aan hoe u de integratie met de volgsystemen van de gemeenten en onderwijsinstellingen (bijv. Osiris, Eduarte, Magister, Somtoday) denkt te realiseren.
2. Geef aan wat voor koppelingen u daarvoor gebruikt.
3. Lever een implementatieplan aan op basis van planning en op te leveren mijlpaalproducten.  

Beoordelingssystematiek:
Inschrijver wordt beoordeeld op basis van de mate waarin zij in staat is een realistisch antwoord te formuleren. 
	1,0

	Antwoord:









	Subcriterium 3 : Diverse functionaliteiten

	Aanleveren bij Inschrijving
 
	Inschrijver mag voor de beantwoording van deze vraag maximaal één (1) enkelzijdige, leesbare pagina A4 (Arial 10pt) benutten. Indien er meer dan één (1) pagina A4 ingediend zullen worden, zal enkel de eerste pagina beoordeeld worden.

	Beschrijving 

	Wegings factor

	Vraag:
Geef aan of en hoe invulling kunt geven aan de volgende zaken:
1. Kan er een signaal naar het VO worden gezonden wanneer een leerling wordt afgewezen?
2. Indien een leerling voor een intake wordt uitgenodigd, kan dan de geplande intake-datum zichtbaar zijn voor de betrokkenen?
3. Indien een leerling wordt afgewezen kan de reden van afwijzing (niet plaatsen) ingevoerd worden? 
4. Hoe denkt u doorstroomdossier/portfolio/LOB-dossier te kunnen integreren in uw oplossing? 

Beoordelingssystematiek:
U wordt beoordeeld op basis van volledigheid en gedetailleerdheid van het antwoord. 

	1,0

	Antwoord:








	Subcriterium 4 : Duurzaamheid, diversiteit en inclusie

	Aanleveren bij Inschrijving
 
	Inschrijver beschrijft dit onderdeel op maximaal twee (2) pagina’s A4, lettertype Arial, 10 pnt. Indien er meer dan twee (2) pagina’s A4 ingediend zullen worden, zullen enkel de eerste twee (2) pagina’s beoordeeld worden. 

	Beschrijving 

	Wegings factor

	Vraag:
· Welke beleid en doelstellingen ten aanzien van duurzaamheid, diversiteit en inclusie heeft Inschrijver geformuleerd en geïmplementeerd binnen de eigen organisatie;
· Hoe zal Inschrijver de doelstellingen ten aanzien van duurzaamheid, diversiteit en inclusie vertalen naar uitvoering van de opdracht;
· Op welke wijze zal Inschrijver zich inspannen om innovatieve ideeën te genereren en de organisatie van inzichten verrijken met betrekking tot de doelstellingen ten aanzien van duurzaamheid, diversiteit en inclusie. 

Beoordelingssystematiek:
· De relevantie van voorgestelde duurzaamheidsmaateregelen ten aanzien van uitvoering van de opdracht. 
	1,0

	Antwoord:











Ondertekening:

Naam Inschrijver: 	………………………………………………………………………….
Naam persoon: 	………………………………………………………………………….
Datum:		………………………………………………………………………….


Handtekening:	………………………………………………………………………….



	Dit Formulier dient te worden ondertekend door een daartoe rechtsgeldig bevoegd persoon.
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