Bijlage E KPI overzicht Europese aanbesteding Accountantsdiensten

Overeenkomst Accountantsdiensten T
Looptijd 1 april 2024 t/m 1 juli 2028 1|Conf0rm afspraak
Verlenging Twee maal voor maximaal 2 jaar 2|Niet conform afspraak, verbetering noodzakelijk
Opdrachtnemer n.tb. Niet conform afspraak, verbetering direct noodzakelijk
Dienst Centrale Administraties en Inkoop
Contractmanager n.tb. |
Nr. KPI Omschrijving H1 Opmerkingen
1 itei Kwalitatief goed transitieplan/aanpak
Transitie en kennisopbouw conform afspraak
Duidelijke visie op de adviesfunctie en bestuurlijke ondersteuning
Nr. KPI Omschrijving H1 H2 |Opmerkingen
1 Kwaliteit Controle conform vooraf planning
dienstverlening Managementrapportage conform afspraak
Tijdige communicatie
Kennis HBO-sector
Beschikbaarheid, continuiteit en kwaliteit controleteam
Aantoonbaarheid SROI
Nr. KPI Omschrijving H1 H2 |Opmerkingen
2 Fi Facturatie tijdig, transparant en correct (conform prijzenblad)
Meerwerk conform afspraken vooraf
[Ne ] KPI [Omschrijving [ w1 H2 [Opmerkingen
[3] ¢ [Algemene beoordeling kwaliteit dienstverlening |

Notities en afspraken tijdens evaluatie:

Te meten afspraken volgende evaluatie:

Voor akkoord

Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten

Voor akkoord Opdr

Naam en datum:

Naam en datum:

Na transitie vervalt deze KPI



	KPI Accountantdienst

