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Bijlage 8 Raamovereenkomst 1
EA Visuele Communicatie
voor Staat van de Uitvoering

TN487623
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De ondergetekenden:

1. Stichting ICTU, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de Bestuurder /
Algemeen directeur, [....... ]. hierna te noemen: Opdrachtgever,

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant],
(statutair) gevestigd te ........,

te dezen vertegenwoordigd door

............... (en .............) [naam ondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

1. Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van
Visuele Communicatie gedurende een zekere fijd vaste afspraken met 1 dienstverlener
wil maken;

2. Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van 1 jaar
met 3 maal een verlengingsoptie van 1 jaar, waarin de voorwaarden voor alle door
Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten
van Diensten zijn vastgelegd;

3. een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze
Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document
onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4, Opdrachtgever de inschrijving van Opdrachtnemer als de beste prijs-
kwaliteitverhouding heeft beoordeeld;

KOMEN OVEREEN:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt.
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de
Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van
Diensten 2018 (ARVODI-2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de
volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. 25 september 2024
referentie TN487623 waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de
vitvoering van Diensten gedurende een bepaalde periode, de te volgen
aanbestedingsprocedure en de selectie- en gunningscriteria worden beschreven en
toegelicht

Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst
gesloten Nadere Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever te verrichten
werkzaamheden op het gebied van [perceel x zoals omschreven in de
inschrijvingsdocumentatie]

Inschrijving: de in het kader van de (Europese) aanbesteding Visuele Communicatie met

kenmerk TN487623 door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document
ingediende inschrijving d.d. [...datum...] met kenmerk .........
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Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer

overeenkomstig het model aangehecht als Bijlage 9, op basis waarvan Opdrachtgever
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer opdrachten tot
het verrichten van Diensten kan verstrekken

Offerte: een aanbieding fot het verrichten van Diensten die Opdrachtnemer naar aanleiding
van een Offerteaanvraag vitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamvereenkomst

Offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamvereenkomst aan

de Opdrachtnemer tot het uitbrengen van een Offerte voor een opdracht tof het verrichten
van Diensten

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

Voorwerp van de Raamovereenkomst

Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
een Offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van
Diensten. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Offerfeaanvraag een
Offerte uit te brengen, die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer
ingediende Inschrijving. Opdrachtnemer is verplicht de opdracht uit te voeren
overeenkomstig de voorwaarden van de Raamoverenkomst. Daartoe is de
Opdrachtnemer alsdan verplicht met Opdrachtgever een Nadere Overeenkomst te
sluiten.

De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover
deze documenten met elkaar in tegenspracak zijn, prevaleert het eerder genoemde
document boven het later genoemde:

1. de Raamovereenkomst (dit document);

2. de ARVODI-2018;

3. de Nota's van Inlichtingen;

4. het Beschrijvend document (inclusief bijlagen);
5. de Inschrijving (inclusief bijlages).

Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze
Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is
daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het
verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van
deze Raamovereenkomst.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn infegraal van toepassing op alle
Nadere Overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten met
betrekking tot opdrachten tot het verrichten van in een Offerteaanvraag
gespecificeerde Diensten, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk
van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke
Diensten en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst
wordt aangegaan.

Duur van de Raamovereenkomst

Deze Raamovereenkomst gaat, na ondertekening door beide Partfijen, in op 20-1-2025

voor de duur van 1 jaar, met drie (3) opfies, eenzijdig uit te oefenen door
Opdrachtgever, tot verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijivende
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2.2

23

2.4

2.5

2.6

3.1

3.2

3.3

voorwaarden met een periode van telkens één (1) jaar. Opdrachtgever stelt
Opdrachtnemer uiterlik twee (2 Jmaanden voor het verstriken van de initiéle / dan
geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt
gemaakt door Opdrachtgever van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie
door Opdrachtgever niet wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van
rechtswege na het verstriken van de in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn /
op dat moment geldende termijn.

Beéindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten
en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De
voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere
Overeenkomsten die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

De duur van de Nadere Overeenkomst(en) die onder deze Raamvereenkomst aan
Opdrachtnemer wordt / worden gegund wordt in de Nadere Overeenkomst(en) per
opdracht vastgelegd.

De duur van Nadere overeenkomsten die onder deze Raamovereenkomst worden
gegund, mogen de duur van deze Raamovereenkomst overschrijden met maximaal
één (1) jaar.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 van de ARVODI-2018 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst, met inachtneming van een opzegtermijn van 30 (dertig)
kalenderdagen, schrifteliik opzeggen indien de maximale hoeveelheid en/of waarde
van € 600.000,00, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door
een eerstvolgende nadere opdrachtverstrekking kan worden overschreden.
Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de
gevolgen van de opzegging van de Overeenkomst.

In aanvulling op artikel 22.1 t/m 22.4 van de ARVODI-2018 heeft Opdrachtgever het
recht om de Raamovereenkomst geheel of gedeelielik te ontbinden in de volgende
gevallen:

a) zonder dat enige ingebrekestelling is vereist, indien Opdrachtnemer niet langer
voldoet aan één van de uitsluitingsgronden en/of geschiktheidseisen uit het
Beschrijvend Document;

b) met een ingebrekestelling en een hersteltermijn van één maand, indien
Opdrachtnemer niet langer voldoet aan één van de gunningseisen en/of wensen uit
het Beschrijvend Document;

c) Opdrachtnemer anderszins niet langer in staat moet worden geacht de
verplichtingen uit de Raamovereenkomst c.q. Nadere Overeenkomst na te kunnen
komen.

Nadere overeenkomsten

Opdrachtnemer is verplicht om binnen 3 Werkdagen na ontvangst van een reguliere
Offerteaanvraag [en [....] werkdag(en) voor een spoedaanvraag van
Opdrachtgever], met inachtneming van het bepaalde in deze Raamovereenkomst,
een Offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever
geen kosten verbonden.

De Offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet
minder gunstig zijn dan de ingediende Inschrijving.

Een door Opdrachtnemer uitgebrachte Offerte heeft een minimale
gestanddoeningstermijn van 30 kalenderdagen.
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3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Indien Opdrachtnemer geen passende Offerte uitbrengt is Opdrachtgever te allen
tijde gerechtigd de opdracht uit te zetten bij partijen buiten de Raamovereenkomst.

Opdrachtnemer zal Opdrachtgever onverwijld op de hoogte stellen indien een
Offerteaanvraag niet binnen de scope van de Raamovereenkomst valt.

Opdrachtnemer zendt een afschrift van de Offerte en getekende Nadere
Overeenkomst naar Opdrachtgever.

Prijs en overige financiéle bepalingen

Opdrachtnemer verricht de Diensten tegen de overeengekomen tarieven, zoals
vastgelegd in het Priizenblad (Bijlage X). Aanvullende werkzaamheden die niet in het
Prijzenblad zijn omschreven, worden bepaald aan de hand van de uurtarieven uit het
Prijzenblad.

De te betalen vergoeding vergoeding voor Diensten wordt in de Nadere overeenkomst
vastgelegd.

Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt,
maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze
niet ten laste komt van Opdrachtgever.

De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle
door Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst te
verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief
eventuele reis- en verblijffskosten en alle eventueel bilkomende kosten en exclusief BTW.

De door Opdrachtnemer in zijn Inschrijving aangeboden tarieven zijn vast en
onveranderlijk gedurende de duur van deze Raamovereenkomst, behoudens
eventuele indexering op grond van art. 4.6.

De mogelijkheid bestaat om jaarlijks, eenmaal per jaar, de tarieven uit art. 4.1 op basis
van de CBS prijsindexcijfer, Dienstenprijzen; commerciéle dienstverlening en fransport,
index 2015 = 100; 73 Reclame en marktonderzoek, jaren per kwartaal, vervolgens 4e
kwartaal aan te passen. Voor het indexeren wordt uitgegaan van de jaarmutaties van
het voorafgaande confractjaar. De maximale procentuele prijzen- en / of
tariefswijziging is het percentage dat staat in de kolom “jaarmutaties”. Van de
mogelijkheid kan voor het eerst per 1-1-2026 gebruik worden gemaakt. De
Opdrachtnemer dient de Opdrachtgever hiervan minimaal twee (2) maanden
voorafgaand aan de wijzigingsdatum van zijn voornemen schriftelijk op de hoogte te
hebben gebracht. De wijziging kan uitsluitend na schriftelijk akkoord van de
Opdrachtgever plaatsvinden, welk akkoord niet zal worden onthouden op onredelijke
gronden.

De indexering geldt uitsluitend voor de (plafond)tarieven bedoeld in art. 4.1 ten
behoeve van Offerteaanvragen die worden uitgebracht nddat de indexering van
kracht is geworden. De indexering zal nimmer van toepassing zijn op reeds
uitgebrachte Offertes en reeds gesloten Nadere Overeenkomsten.

Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen elektronisch naar fa-crediteuren@ictu.nl
ICTU. In de factuur/facturen dient het verplichtingennummer vermeld te zijn:
[...nummer...]. Wanneer het verplichtingnummer niet in de factuur staat, zal deze niet
in behandeling worden genomen en direct worden teruggestuurd.
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4.8

4.9

4.10

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

7.1

7.2

Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Nadere
Overeenkomst verrichte Diensten.

Aanvullend op art. 8 ARVODI is het in rekening brengen van kosten van derden alleen
foegestaan na schriftelijke toestemming van opdrachtgever en alleen voor zover de in
rekening te brengen kosten direct te relateren zijn aan de uitvoering van Diensten
onder deze Raamovereenkomst. De kosten van derden dienen onderbouwd,
marktconform en duidelik te zijn gespecificeerd en mogen alleen €én-op-€én zonder
foeslag worden doorberekend.

Reis- en verbliffkosten worden niet vergoed.

Contactpersonen / Projectleiders

Contactpersoon voor Opdrachtgeveris. ..............
Contactpersoon voor Opdrachtnemeris ..............

Ten minste 2 maal per jaar vindt strategisch overleg plaats tfussen de contactpersonen
van Partijen over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd
(tussentijdse evaluatie(s)).

In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de
contactpersonen hun Partij niet.

Tijden en plaats werkzaamheden

De werkzaamheden die verband houden met de uitvoering van Diensten onder deze

Raamovereenkomst worden hoofdzakelijk verricht op locatie van Opdrachtnemer,
tenzij anders overeenkomen in een Nadere overeenkomst.

Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de
plaats waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Nadere
Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit
Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelike
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.
Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering
geldende huisregels na te leven.

Overige Voorwaarden

Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van
Diensten overeenkomstig een Nadere Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de
ARVODI-2018 (Bijlage 7) . De toepasselikheid van (eventuele) algemene en bijzondere
voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.

Indien de Raamovereenkomst om welke reden ook (tussentijds) eindigt, door einde
looptijd, ontbinding of opzegging, doet Opdrachinemer op eerste verzoek van
Opdrachtgever kosteloos datgene wat redelijkerwijs noodzakelijk is om ervoor te zorgen
dat een nieuwe opdrachtnemer zonder belemmeringen tot de uitvoering van de
opvolgende (raam)overeenkomst kan overgaan. Dit kan ook inhouden dat
Opdrachtnemer op eerste verzoek van Opdrachtgever, gedurende een korte
fransitieperiode de Diensten bilijft uitvoeren onder gelike voorwaarden zoals in deze
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Raamovereenkomst is bepaald. De duur van de transitieperiode zal door Partijen
schriftelijk worden vastgelegd in een addendum bij de Raamovereenkomst.

7.3  Artikel 19 van de ARVODI-2018 is niet van toepassing.

7.4 In aanvulling op artfikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer
Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade
als gevolg van het tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De
staffel inzake aansprakelijkheid opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is van
overeenkomstige toepassing.

8. Integriteitsverklaring
Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze
Raamovereenkomst en evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van
Diensten onder Nadere Overeenkomsten, Personeel van Opdrachtgever generlei
voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven, respectievelijk
zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij zal dat ook niet alsnog

doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling
te verrichten of na te laten.

9. Slotbepaling

9.1  Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst zijn slechts
bindend voor zover zjj uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk ziin overeengekomen.

9.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder
door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken
van opdrachten tot het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere
Overeenkomst.

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend,

Den Haag, [datum] [Plaats], [datum]

Namens het bestuur van de Namens [naam Opdrachtnemer]

Stichting ICTU/Opdrachtgever,

Bestuurder/Algemeen directeur [functie en naam ondertekenaar]
[naam ondertekenaar]

[Bijlage(n): ...]
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