
 
 

 

Procedure schadeafhandeling 
In het geval van aanrijdschade en/of vernieling aan een object of verharding binnen de openbare ruimte 
dient de aannemer, voor het kunnen verhalen van de schade, volgende werkzaamheden uit te voeren: 
1. verzamelen van de noodzakelijke gegevens conform ‘Standaard schadeformulier en 

getuigenverklaring’, zie bijlage I; 
2. digitaal vastleggen van de schade middels foto’s; 
3. aangifte doen bij de politie; 
4. de schade binnen 3 werkdagen per e-mail te melden bij de Opdrachtgever met onderstaande 

stukken. 
 

Per schadegeval en/of vernieling draagt de aannemer de verantwoordelijkheid voor het aanleveren van 
volgende stukken: 
 ingevuld schadeformulier en indien van toepassing getuigenverklaring; 
 foto’s:  

o overzichtsfoto, detailfoto van de schade en een foto van het object waarbij de schade duidelijk 
zichtbaar is; 

o foto’s van kenteken betrokken voertuigen; 
o aanvullende foto’s van bijvoorbeeld sporen, woonadressen en andere relevante gegevens. 

 korte beschrijving van het object en datum + tijd van het voorval; 
 beschrijving van de exacte locatie/ligging van het object; 
 beschrijving van de mogelijk oorzaak en, als de veroorzaker bekend is, gegevens van deze 

veroorzaker; 
 vermelden of er getuigen zijn en door wie de schade is geconstateerd inclusief contactgegevens 

vermelden of de politie aanwezig is geweest en of zij een registratie hebben opgemaakt; 
 bewijs van aangifte bij de politie. Bij voorkeur een kopie en bevestiging van de aangifte; 
 gespecificeerde kostenopstelling voor herstel van de schade. Deze kostenopstelling moet minimaal 

zijn uitgesplitst naar materieel, materiaal, arbeid. In de kostenopstelling moeten de kosten voor het 
opnemen van de schade en het veilig stellen van de situatie tevens zijn gespecificeerd. 

 
De aannemer wordt op geen enkele wijze gemachtigd om schades en/of vernieling zelfstandig te 
claimen. De Opdrachtgever draagt zorg voor de verdere afwikkeling en verhalen van de schade. Indien 
de aannemer buiten de termijn van 3 werkdagen bovengenoemde werkzaamheden afrondt, blijven de 
totale kosten voor herstel voor de aannemer. Zie ook ‘Boeteclausule schadeafhandeling’ hieronder. 

 
Het aantal te verhalen aanrijdingsschades en vernielingen is naar verwachting 65 stuks/jaar. Dit is 
gebaseerd op data van 2016 en 2017. 
 
 
Boeteclausule schadeafhandeling 
Indien de aannemer niet binnen de termijn van 3 werkdagen na constatering de procestappen zoals 
hierboven genoemd afrondt, dan komen de herstelkosten van de schade en/of vernieling geheel voor 
rekening van de aannemer. Dit behoudens het eigen risico van de gemeente. Deze herstelkosten 
worden in eerste instantie als korting ingehouden op één van de facturen die de aannemer indient. Deze 
korting wordt verbeurd zonder dat deswege een ingebrekestelling nodig is. De Opdrachtgever zal de 
aannemer schriftelijk op de hoogte stellen over het voornemen om deze korting op te leggen. Deze zal 
voorzien zijn van een gefundeerde onderbouwing. Indien de aannemer op basis van een gefundeerde 
onderbouwing kan aantonen dat sprake is van omstandigheden die buiten zijn invloedssfeer vallen, zal 
geen korting worden opgelegd. 
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Wanneer aangifte? 
Namens de gemeente moet aangifte gedaan worden als: 
 er schade is door een ongeval en de dader/het voertuig onbekend is. Dit zijn de situaties waarbij 

de dader de plaats van het incident heeft verlaten en zich niet gemeld heeft; 
 er schade is door een ongeval, waarbij de dader/het voertuig bekend is, maar zich niet gemeld 

heeft. Dit zijn de situaties waarbij de dader wel bekend is (b.v. door getuigen of bekend kenteken), 
maar zich niet gemeld heeft. 

 er schade is door (opzettelijke) vernieling; 
 er een diefstal heeft plaatsgevonden van gemeentelijk eigendom in de openbare ruimte. 

 
 
Aandachtspunten: 
 Er moet sprake zijn van redelijkheid en billijkheid. Dit wil zeggen dat de omvang van de schade in 

verhouding moet zijn met de extra werkzaamheden die de aannemer moet verrichten om aangifte 
te doen. 

 In bepaalde gevallen kan het wenselijk zijn aangifte te doen vanuit pedagogische oogpunt. 
Bijvoorbeeld als bekend is dat een dader telkens weer vernielingen aanricht, maar de vernielingen 
op zich onder € 100,- blijven. 

 Als er sprake is van een onbekend voertuig dan is aangifte alleen zinvol als het schadebedrag 
hoger is dan € 250,-. Dit is het eigen risico van het waarborgfonds. 
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Bijlage I – Standaard schadeformulier en getuigenverklaring 
 

Rapportage schade aan de openbare ruimte 
RB12-    

Datum waarneming:    Tijdstip waarneming: 
Naam waarnemer:   
Straatnaam:   
Aanvullende locatiegegevens:   
     

Omschrijving toedracht: 
  
Omschrijving schade: 
  
  
Naam veroorzaker:   
Kenteken:   
Bedrijfsnaam:   
Straatnaam:   
Postcode + woonplaats:   
Telefoonnummer:   
Is de veroorzaker aangesproken?: ja/nee 
Contactpersoon:   
Verklaring van veroorzaker: 
  
Naam getuige:   
Bedrijfsnaam:   
Straatnaam   
Postcode + woonplaats:   
Telefoonnummer:   
     

Verklaring van getuige: 
  
 
  
  
svp getuige vragen getuigenverklaring in te vullen 

     

Indien van toepassing datum aangifte politie:   

Bijlagen: ja/nee   

Aantal foto's:     

Politierapport:    Kenmerk: 
Situatieschets (bijlage):     

Kostencalculatie:    Nummer: 
Getuigenverklaring:    Nummer: 
Contactpersoon Opdrachtnemer:   
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  Getuigenverklaring 
   

 
Ondergetekende, 
 
Naam en voorletters : 
 
Geb. datum  : 
 
Adres   : 
 
Postcode  :              Woonplaats: 
 
 
 
verklaart getuige te zijn geweest van ………………………. 
die plaatsvond te   …….  op (datum) …….   Om ……… 
 
 
Ondergetekende verklaart het volgende te hebben waargenomen: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ondergetekende bevond zich op dat tijdstip: 
 
 
 
Verder waren nog aanwezig: 
 
1. Naam :     2.Naam  : 
    Adres :     Adres  : 
    Woonplaats :     Woonplaats : 
 
 
 
Al dus naar waarheid ingevuld en ondertekend: 
 
Plaats:                                    Datum:     Handtekening:                         
 


