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ONDERGETEKENDEN:

en

De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Eindhoven, gevestigd en kantoorhoudend te 5611 EM Eindhoven aan het
Stadhuisplein 1, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam], [functie, afdeling], daartoe op grond van artikel 171
Gemeentewet aangewezen door de burgemeester, hierna ook te noemen "Opdrachtgever";

[naam en rechtsvorm raamcontractant], ingeschreven in de registers van de Kamer van Koophandel onder nummer [nr.kvk],
gevestigd en kantoorhoudende te [postcode en plaats] aan [straat en nr.], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door
[naam en functie], hierna ook te noemen "Raamcontractant";

tezamen hierna verder aan te duiden als "Partijen" dan wel afzonderlijk als "Partij",

OVERWEGENDE DAT:

Opdrachtgever op het gebied van aanschaf , onderhoud en inspectie van sportinventaris gedurende een zekere tijd vaste
afspraken met Raamcontractant wil maken.

Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot een openbare Europese aanbestedingsprocedure is
overgegaan, gepubliceerd op TenderNed onder nummer TN480058.

Raamcontractant zich op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken en op basis daarvan
in bovengenoemde aanbesteding een inschrijving heeft ingediend waarmee een aanbod is gedaan tot het sluiten van deze
Raamovereenkomst.

Opdrachtgever de inschrijving van Raamcontractant als Beste Prijs-Kwaliteit Verhouding (BPKV) heeft beoordeeld.
Opdrachtgever de raamovereenkomst heeft gegund aan Raamcontractant per gunningsbeslissing d.d. [datum] en nu het
aanbod van Raamcontractant door de ondertekening van deze schriftelijke Raamovereenkomst heeft aanvaard.
Opdrachtgever in deze Raamovereenkomst de voorwaarden heeft vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot
leveringen of het verrichten van diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze
raamovereenkomst.

ZIJN OVEREENGEKOMEN DAT:

Artikel 1. Voorwerp van de raamovereenkomst

11

1.2

13

1.4
1.5

De voorwaarden van deze raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle deelopdrachten die gedurende de loop-
tijd van deze raamovereenkomst door Opdrachtgever aan Raamcontractant worden verstrekt op het gebied van aanschaf,
onderhoud en inspectie sportinventaris.
De door Raamcontractant uit te voeren werkzaamheden resulteren in hetgeen beschreven in de aanbestedingstukken als-
mede het aanbod van Raamcontractant.
Deze raamovereenkomst vormt op zich geen opdracht. De uit te voeren werkzaamheden worden door de Opdrachtgever in
deelopdrachten of op afroep opgedragen.
In een deelopdracht wordt vastgelegd welke specifieke dienst(en) voor welke periode wordt aangegaan.
De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegen-
spraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven elk later genoemd document:
i dit document;
ii. Deelopdracht, onderdeel van deze raamovereenkomst als Bijlage 1;
iii. de Nota(’s) van inlichtingen die gedurende de aanbesteding zijn gepubliceerd, waarbij een later verschenen
nota prevaleert boven een eerder verschenen nota, onderdeel van deze Raamovereenkomst als Bijlage 2;
iv. het Programma van Eisen, onderdeel van deze raamovereenkomst als Bijlage 3;
V. het Beschrijvend document voor de aanbesteding, inclusief de daarbij behorende bijlagen met uitzondering van
bovengenoemd Programma van Eisen als Bijlage 4;
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vi. de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 gemeente Eindhoven voor leveringen en diensten, onderdeel van deze
Raamovereenkomst als Bijlage 5;
vii. de inschrijving door Raamcontractant, inclusief alle daarbij behorende bijlagen, gezamenlijk onderdeel van deze
Raamovereenkomst als Bijlage 6;
viii. Service Level Agreement, onderdeel van deze Raamovereenkomst als Bijlage 7.
Opdrachtgever heeft geen afnameplicht gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst, maar is daartoe gerechtigd.
Raamcontractant kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot leveringen of het verrichten
van diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.
De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle deelopdrachten die gedurende de loop-
tijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Raamcontractant worden gesloten, tenzij in een deelopdracht
uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

Artikel 2. Duur van de Raamovereenkomst

2.1
2.2
2.3

24

2.5

2.6

De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 maart 2025.

De Raamovereenkomst heeft een looptijd van 24 maanden en duurt tot en met 28 februari 2027.

De voornoemde looptijd van de Raamovereenkomst kan onder gelijkblijvende voorwaarden door een eenzijdige verklaring
van Opdrachtgever aan Raamcontractant worden verlengd met voor maximaal 24 maanden. Opdrachtgever spant zich er-
voor in om de mededeling omtrent de verlenging uiterlijk vijf (5) maanden voor het einde van de looptijd te doen.

Deze raamovereenkomst eindigt van rechtswege op het moment dat de cumulatieve waarde van alle deelopdrachten die
bij Raamcontractant zijn geplaatst, de in de aanbesteding bekendgemaakte maximale waarde van deze raamovereenkomst
heeft bereikt.

Beéindiging van deze Raamovereenkomst, om welke reden dan ook, laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit
(een) deelopdracht(en) onverlet. De voorwaarden van deze raamovereenkomst blijven van toepassing op alle deelopdrach-
ten die na het eindigen van deze raamovereenkomst nog voortduren.

De duur van de deelopdracht(en) die onder deze raamvereenkomst aan Raamcontractant wordt / worden gegund wordt in
de deelopdracht(en) per opdracht vastgelegd.

Artikel 3. Omvang raamovereenkomst

31

3.2

Deze raamovereenkomst wordt gesloten voor een maximale omvang van 150% van de in de aanbestedingsstukken ge-
noemde aantallen, om te voorkomen dat de geraamde waarde wordt overschreden, voordat de looptijd van de raam-
overeenkomst is verstreken.

Raamcontractant kan aan genoemde bedragen en/of aantallen geen rechten in termen van (minimale) afzet/omzet ontle-
nen. Alle genoemde bedragen en/of aantallen in een aanbestedingsstuk, zijn indicatief.

Artikel 4. Prijs en overige (financiéle) bepalingen

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

De door Opdrachtgever aan Raamcontractant verschuldigde prijzen en tarieven zijn opgenomen als onderdeel van deze
overeenkomst als Bijlage 6, meer specifiek het prijsblad dat daarvan deel uitmaakt en dat aan het hoofddocument van deze
raamovereenkomst is gehecht.

De in het vorige lid bedoelde prijs heeft betrekking op alle door Raamcontractant in het kader van de desbetreffende deel-
opdrachten te verrichten diensten en leveringen.

De door Raamcontractant in de inschrijving opgegeven tarieven zijn tenzij expliciet anders vermeld exclusief btw en bevat-
ten alle kosten die nodig zijn voor de te verrichten diensten, inclusief overhead, reiskosten woon- en werkverkeer, salaris-
kosten, werving- en selectiekosten, opleidingskosten, uitvoeringskosten, algemene kosten, winst en risico, afschrijvingskos-
ten en dergelijke.

Het is niet toegestaan om zonder overleg met en akkoord van Opdrachtgever enige andere vorm van kosten separaat bij
Opdrachtgever in rekening te brengen.

Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Raamcontractant geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de dien-
sten of leveringen geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Opdrachtgever.
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Prijzen en tarieven zijn vast tot en met 31 december 2025. Daarna mogen prijzen en tarieven jaarlijks, voor het eerst per 1
januari 2026 door Raamcontractant worden aangepast, mits deze minimaal, op straffe van verval van recht, één maand
voorafgaand is aangekondigd. De wijziging volgt de Dienstenprijzenindex (DPI), Dienstenprijzen; commerciéle dienstverle-
ning en transport, index 2021=100. Per 1 januari van het jaar N is wijziging mogelijk volgens de breuk: (jaarcijfer DPI N-2) /
(jaarcijfer DPI N-3) (ter toelichting: het cijfer over het jaar N-1 is per 1 januari nog niet beschikbaar).

Raamcontractant dient uiterlijk op 1 december (voor het eerst uiterlijk 1 december 2025) van het lopende contractjaar en
voorafgaande aan de ingangsdatum van de prijswijziging schriftelijk een gespecificeerd en rekenkundig onderbouwd in-
dexeringsverzoek in dat door Opdrachtgever schriftelijk moet worden bekrachtigd. Na goedkeuring door Opdrachtgever
worden geindexeerde eenheidsprijzen, prijzen en tarieven per januari daaropvolgend toegepast.

Raamcontractant verstrekt bij de in het vorige lid bedoelde aanpassing van de eenheidsprijzen, prijzen en tarieven een
geactualiseerde versie van het prijsblad.

Voor leveringen of dienst(en) waarvoor bij het aangaan van de raamovereenkomst nog geen eenheidsprijs is overeengeko-
men geldt dat Partijen in onderling overleg treden voor het maken en vastleggen van de betreffende prijs. Indien Partijen
in onderling overleg niet uit de prijsvorming komen dan staat het Opdrachtgever vrij om de betreffende levering of
dienst(en) elders af te nemen.

4.10 Raamcontractant factureert elektronisch op de in de aanbestedingsstukken voorgeschreven wijze.

4.11 Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een deelopdracht verrichte dienst(en) of leve

ring(en).

Artikel 5. Overleg en contactpersonen

5.1 Partijen zullen regelmatig overleggen, tenminste viermaal per jaar. Overleggen vinden afhankelijk van de agenda op drie

niveaus plaats te weten:

a. strategisch overleg (directie/management);

b. tactisch overleg (contractbeheer);

c. operationeel overleg.

Opdrachtgever (de contractmanager) neemt initiatief voor deze overleggen en stelt een agenda op. Afhankelijk van het
type overleg komen de volgende onderwerpen aan de orde:
a) Uitgevoerde activiteiten en/of resultaten;

b) Beoordeling kwalitatieve toezeggingen (inschrijving);

c) Algehele voortgang;

d) Stand van zaken planning;

e) Financiéle zaken en afname op artikelniveau;

f) Lopende opdrachten en eventuele backorders;

g) Eventuele klachten of aandachtspunten.

5.2 Indien naar het redelijk oordeel van Opdrachtgever tussentijds extra overleg noodzakelijk is, komen Partijen telkens op
initiatief van Opdrachtgever vaker bijeen.

5.3 Overleg vindt plaats op locatie van Opdrachtgever.

5.4 De verslaglegging inclusief de actiepunten wordt telkens binnen een week na het overleg door Opdrachtgever (de contract-
manager) aangeleverd bij de contactpersoon van Raamcontractant. Deze verslaglegging wordt door beide Partijen voor
akkoord ondertekend. Indien Raamcontractant het verslag niet ondertekent, geeft hij gemotiveerd aan waarom de goed-
keuring onthouden wordt.

5.5 De door Raamcontractant te maken kosten (overlegkosten, reiskosten en dergelijke) komen voor diens rekening. Compen-
satie hiervoor wordt geacht te zijn inbegrepen in de overige overeengekomen prijzen en tarieven.

5.6 Raamcontractant wijst bij aanvang van de raamovereenkomst één vast en rechtstreeks te benaderen contactpersoon aan.
Ook wijst Raamcontractant bij aanvang van de raamovereenkomst een geschikte vervanger aan in geval van ziekte, verlof
of uitdiensttreding van de vaste contactpersoon.

5.7 Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere Partij. De wijziging zal mini-
maal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgevallen.
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5.8 Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel mededeling wordt gedaan,
zijn de in lid 6 bedoelde contactpersonen bevoegd de Partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van
deze raamovereenkomst, te vertegenwoordigen en in dat kader operationele uitvoeringsafspraken te maken, voor zover
deze niet in tegenspraak zijn met de raamovereenkomst.

Artikel 6. Overige voorwaarden

6.1 Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 gemeente Eindhoven voor leveringen en diensten
van toepassing. Opdrachtnemer verklaart een exemplaar van deze voorwaarden in zijn bezit te hebben en bekend te zijn
met de inhoud daarvan.

6.2 Eventuele leveringsvoorwaarden van Raamcontractant zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.

Artikel 7. Inzet van derden

7.1 Aan de toestemming voor de inzet van derden als bedoeld in artikel 27.6 van de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 ge-
meente Eindhoven voor leveringen en diensten kan Opdrachtgever voorwaarden verbinden.

7.2 Door Opdrachtgever verleende toestemming voor de inzet van derden laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid en
aansprakelijkheid van Raamcontractant voor de nakoming van de krachtens de raamovereenkomst op hem rustende ver-
plichtingen en de krachtens de belasting- en socialeverzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende verplichtingen.

Artikel 8. Wijzigingen

8.1 Wijzigingen en/of afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een deelopdracht zijn slechts bindend voor zover deze uit-
drukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen en vastgelegd inclusief ondertekening door de bevoegde verte-
genwoordigers van beide Partijen.

Artikel 9. Tussentijdse beéindiging

9.1 De Opdrachtgever is gerechtigd de Raamovereenkomst tussentijds schriftelijk direct te (laten) beéindigen indien de
Raamcontractant jegens Opdrachtgever toerekenbaar tekortschiet in het nakomen van zijn verplichtingen en Raamcon-
tractant niet binnen een redelijke termijn na ingebrekestelling alsnog correct nakomt.

9.2 Opdrachtgever is in bovenstaand geval tevens gerechtigd haar betalingsverplichtingen op te schorten en/of de werkzaam-
heden geheel of gedeeltelijk aan derden op te dragen, zonder dat Opdrachtgever tot enige schadevergoeding gehouden
is.

Artikel 10. Sancties op niet halen kwaliteitscriteria

10.1 Indien tijdens de looptijd van de raamovereenkomst blijkt dat Raamcontractant niet of niet meer voldoet aan de in de
aanbestedingsstukken gestelde kwalitatieve gunningscriteria, dan is Opdrachtgever gerechtigd overeenkomstig de daar-
toe in de aanbestedingsstukken gestelde procedure(s) een sanctie aan Raamcontractant op te leggen.

10.2 Opgelegde sancties laten de overige rechten van Opdrachtgever onverlet, waaronder uitdrukkelijk begrepen het recht om
naast de sanctie de daadwerkelijke schade te verhalen en het recht de raamovereenkomst te ontbinden.

Artikel 11. Toepasselijk recht en geschillen

11.1 Op deze raamovereenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

11.2 Partijen zullen trachten om geschillen, die naar aanleiding van of in verband met deze Raamovereenkomst ontstaan, op te
lossen in onderling overleg.

11.3 Indien het onmogelijk is gebleken een geschil op te lossen in onderling overleg, zullen Partijen het geschil voorleggen aan
de bevoegde rechter van de rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-Hertogenbosch.
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Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud door:

Namens Opdrachtgever: Namens Raamcontractant:
Naam: Naam:

Functie: Functie:

Datum: Datum:

Handtekening Handtekening

BIJLAGEN

Bijlage 1 Deelopdracht (te verstrekken met deelopdracht);
Bijlage 2 nota(‘s) van inlichtingen (reeds in het bezit van Partijen);

Bijlage 3 het Programma van Eisen ‘Aanschaf onderhoud en keuring sportinventaris’ met kenmerk 2024-0064 (reeds in het
bezit van Partijen);
Bijlage 4 beschrijvend document ‘Aanschaf onderhoud en keuring sportinventaris’ inclusief bijlagen met kenmerk 2024-0064

(reeds in het bezit van Partijen);

Bijlage 5 de Algemene inkoopvoorwaarden 2020 gemeente Eindhoven voor leveringen en diensten (reeds in bezit van Par-
tijen);

Bijlage 6 inschrijving Raamcontractant (inclusief alle daarbij behorende bijlagen, gezamenlijk onderdeel van deze Raamover-
eenkomst (reeds in het bezit van Partijen);

Bijlage 7 concept Service Level Agreement (SLA) (reeds in het bezit van Partijen).
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