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Algemene informatie

Aanbesteding: Totally Traffic (verkeerseducatie)
Aanbestedende Dienst: Metropoolregio Rotterdam- Den Haag
Referentie: 113.984

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 4.2 Planning, “Schriftelijke vragenronde - 2 oktober 2024”

Vraag:
In paragraaf 4.2 Planning staat “Schriftelijke vragenronde - 2 oktober 2024”
Op TenderNed staat “Uiterlijke ontvangst van vragen voor inschrijvingen – 
4 okt. 2024, 17:00”. Welke datum is de juiste

Antwoord:
De vragen voor de schriftelijke vragenronde dienen op 2 oktober 2024 te zijn 
ontvangen.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 27 sep. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
2 4.2 Planning

Vraag:
Op TenderNed staat “Inlichtingenbijeenkomst inschrijffase - 2 okt. 2024, 16:
00”. Wat wordt met een inlichtingenbijeenkomst bedoelt?

Antwoord:
Er komt geen inlichtingenbijeenkomst. Vragen dienen uiterlijk op 2 oktober 
2024 te worden ingediend.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 27 sep. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
3 TN486889 - EF21 Aankondiging van een opdracht, 5.1.10 Gunningscriteria

Vraag:
Zowel aan het criterium prijs als kwaliteit wordt een gewicht van 100 punten 
toegekend waarbij wordt verwezen naar het aanbestedingsdocument. In het 
aanbestedingsdocument wordt hier niet over geschreven. Zijn er 
gunningscriteria van toepassing?
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Antwoord:
Nee er zijn geen gunningscriteria van toepassing. Er zijn 
perceelvoorwaarden.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
4 TN486889 - EF21 Aankondiging van een opdracht, 5.1 Technische ID van 

het kavel:LOT-0001

Vraag:
Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten op het tegengaan
/verminderen van afleidende factoren voor bestuurders… Totaal circa € 
250.000
Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich richten op het tegengaan
/verminderen van alcohol/drugs gebruik van bestuurders…. Totaal alle 
percelen geraamd € 250.000
Bij perceel 3, 4, 5 en 6: geen bedrag
Vraag: Wat gebeurd er wanneer dit bedrag wordt overschreden?

Antwoord:
Bij de percelen 3,4,5 en 6 is het totaal per perceel circa €250.000

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
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op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
5 TN486889 - EF21 Aankondiging van een opdracht, 5.1.15 Technieken, 

Maximumaantal deelnemers: 18

Vraag:
Wat gebeurd er als er meer deelnemers zijn?

Antwoord:
Bij meerdere deelnemers kan er een wachtlijst worden ingesteld.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
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P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
6 TN486889 - EF21 Aankondiging van een opdracht, 5.1.15 Technieken, 

Maximumaantal deelnemers: 18

Vraag:
Is er een maximaal aantal deelnemers per perceel?

Antwoord:
Het maximum is zoals omschreven 18 per perceel. Bij meerdere deelnemers 
kan er een wachtlijst worden ingesteld.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024
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Ref.nr. Onderwerp:
7 1.6 “De enige restrictie die wordt meegegeven voor deelname van een 

school, is dat de school niet meerdere soortgelijke lessen voor dezelfde 
leerlingen per schooljaar aanvraagt.”

Vraag:
Wat wordt verstaan onder “soortgelijke lessen”?

Antwoord:
Dit zijn lessen met een zelfde thema en met een soortgelijke lesmethodiek.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
8 2. De samenwerking, Het daadwerkelijk aantal lessen is geheel afhankelijk 

van de scholen die aan het programma TT willen meedoen. En daarmee het 
aantal lessen dat door de scholen worden aangevraagd.

Vraag:
In eerdere jaren werkte de MRDH met een zogenaamd raamcontract. Wordt 
in de nieuwe uitvoering gewerkt op basis van incidentele aanvragen? Zo ja, 
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moet er per aanvraag een offerte worden ingediend?

Antwoord:
De MRDH heeft het voornemen om met jaaropdrachten te werken.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
9 2.1 Taakomschrijving van de lesaanbieder, “Administratieve afwikkeling 

van lessen in de portal van de website Totally Traffic“

Vraag:
Wat wordt er onder “administratieve afwikkeling” verstaan?

Antwoord:
Het zorgdragen van een juiste administratie in de portal van Totally Traffic 
zover de genoemde taken (2.1) en het portal hierom vragen te komen tot een 
juiste afstemming en uitvoering van de lessen te waarborgen.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
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richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
10 5. Perceelvoorwaarden, “Heeft een les betrekking op meerdere onderwerpen, 

dan dient de aanbieder aan te geven welk primair onderwerp bepalend is 
voor de les.”

Vraag:
Op de TotallyTraffic website wordt gesproken over “thema’s”. Aan een les 
kunnen op de website meerdere thema’s gekoppeld zijn. Heeft het aanbieden 
van een les aan één perceel gevolgen voor de thema’s die op de website aan 
de les gekoppeld zijn?

Antwoord:
Nee dit heeft geen gevolgen.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
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P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
11 5. Perceelvoorwaarden “De aangeboden les is voor de leeftijdsgroep 12-16 

jaar of 16-25 jaar.” Versus 1.6 Doelstelling “Het programma is bedoeld voor 
de onderbouw van het voortgezet onderwijs.”

Vraag:
Hoe verklaart u het verschil tussen 16-25 jaar en onderbouw?

Antwoord:
Er worden verschillende leeftijdscategorieën toegepast in de Totally Traffic 
en de CROW toolkit verkeerseducatie. Vanwege de gewenste 
kwaliteitskoppeling aan de toolkit is gekozen om de mogelijkheid te bieden 
lessen voor leeftijdsgroep 12-16 en 16-25 jaar aan te laten bieden.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
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fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
12 Bijlage A: FORMULIER MINIMALE EISEN, punt 6

Vraag:
Hoe oud mag de Verklaring Omtrent Gedrag zijn?

Antwoord:
De VOG mag maximaal 1 jaar oud zijn.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
13 Bijlage B: FORMULIER JURIDISCHE VOORWAARDEN punt 5 

“Inschrijver accepteert onvoorwaardelijk dat betalingen pas zullen 
plaatsvinden indien de overeengekomen prestatie volledig is geleverd en de 
school dat verklaart aan MRDH”

Vraag:
Op welke wijze dient de school dit te verklaren?
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Antwoord:
Dit zit gekoppeld aan de afhandeling in de portal van Totally Traffic.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
14 Bijlage C: BESCHRIJVING VERKEERSEDUCATIE LES, 4d “aantal 

docenten”

Vraag:
Wordt hiermee het aantal gastdocenten/uitvoerders vanuit onze organisatie 
bedoeld?

Antwoord:
Ja hiermee worden het aantal gastdocenten/uitvoerder bedoeld.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
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P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage C: BESCHRIJVING VERKEERSEDUCATIE LES, punt 6: “Geef 

een indicatie van het aantal keren per kalenderjaar dat de les gegeven kan 
worden.”

Vraag:
Wat wordt met het aantal keren bedoeld (klassen, scholen, lesdagen)?

Antwoord:
Het aantal klassen

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
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P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
16 Bijlage C: BESCHRIJVING VERKEERSEDUCATIE LES

Vraag:
Er wordt niet gevraagd voor welke leerjaren de les bedoeld is. Dit lijkt mij 
waardevolle informatie. Wat is de reden dat dit niet in de beschrijving is 
meegenomen?

Antwoord:
Deze informatie is minder relevant, daar er al een restrictie zit in 
leeftijdscategorieën en de lessen geschikt moeten zijn voor de onderbouw.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
17 Gedragsverklaring
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Vraag:
Bij Aanmelding/inschrijving, staat een paragraaf over 'crimineel verleden'. 
Is het verplicht hier een 'gedragsverklaring' up te loaden? En is dat hetzelfde 
als een VOG? En moet dat voor 1 persoon (de aanvrager) worden 
aangevraagd of voor onze organisatie als geheel? Of voldoet het te zeggen 
dat we geen crimineel verleden hebben.

Antwoord:
Alleen bijlage A, B en C dienen door de inschrijver ondertekend ingediend 
te worden.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage C - percelen

Vraag:
Wij gaan ons inschrijven met 1 project. 
We behandelen hierin 2 van de 6 percelen nadrukkelijk en aan 1 andere raakt 
ons project. (In Totally Traffic is ons project aan 3 'thema's' gekoppeld).
Kan ik Bijlage C eenmalig invullen of moet ik toch per perceel het formulier 
indienen (met dan dus steeds exact dezelfde informatie omdat het om slechts 
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1 project van ons gaat).

Antwoord:
In hoofstuk 5, perceelvoorwaarde staat: "Heeft een les betrekking op 
meerdere onderwerpen, dan dient de aanbieder aan te geven welk primair 
onderwerp bepalend is voor de les. En de les voor dit perceel aan te bieden." 
Per lesaanbieder dient er slechts 1x bijlage C voor een les te worden 
ingevuld.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
19 Antwoorden op vragen schriftelijk

Vraag:
In de aanbestedingsleidraad benoemt u onder 4.2 Planning dat de 
antwoorden op de vragen schriftelijk of in een gezamenlijk (video)gesprek 
bekend worden gemaakt op 7 oktober. Voor een inzichtelijke verwerking 
van de antwoorden en eenduidige betekenis hiervan wil ik u vragen of het 
mogelijk is de antwoorden in ieder geval schriftelijk te delen.

Antwoord:
De antwoorden op de vragen worden alleen op TenderNed gedeeld.
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Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
20 Gunningscriteria

Vraag:
Welke documenten dienen geüpload te worden bij gunningscriteria? Zijn dan 
bijlagen A, B en C?

Antwoord:
Bij inschrijving dienen bijlage A, B en C te worden geüpload.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
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in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
21 Aanmeldingsprocedure (blz 9)

Vraag:
Blz 9: MRDH beoogt een eenvoudige, transparante procedure te volgen met 
als resultaat dat: voor de zes percelen marktpartijen beschikbaar zijn om naar 
aanleiding van de keuze van de school de lessen voor het programma TT op 
de scholen uit te voeren. 
Vraag: blijft het mogelijk dat dezelfde les door twee verschillende 
lesaanbieders (organisaties) wordt uitgevoerd (zoals nu bijvoorbeeld bij 
Voortgezet Fietsvaardig het geval is).

Antwoord:
Het is mogelijk dat een les door twee verschillende lesaanbieders wordt 
aangeboden.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
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P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
22 Samenwerkingsovereenkomst (blz 10)

Vraag:
Blz 10: De prijzen gelden in geval van opname in een perceel en het aangaan 
van de samenwerkingsovereenkomst.
Vraag: Hoe ziet deze samenwerkingsovereenkomst eruit?

Antwoord:
Er is nog geen concept samenwerkingsovereenkomst beschikbaar. In de 
overeenkomsten komen afspraken over tijd, kwaliteit en facturatie om de 
uitvoering van het programma Totally Traffic te waarborgen.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
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23 Acquisitie van scholen (blz 6 en blz 11)

Vraag:
Blz 6: Deze accountmanager heeft als hoofdtaak de acquisitie van scholen 
voor deelname aan het programma TT en zorgen voor bekendheid van het 
verkeerseducatieaanbod.
Blz 11: Bij de opgave van de prijs wordt ervan uit gegaan dat deze met 
inbegrip zijn van, voor zover deze kosten direct noodzakelijk zijn voor de 
uitvoering van de lessen:
- Acquisitie, voorbereiding en planning van de les

Vraag: Hoe worden scholen geworven voor deelname aan een lesmodule uit 
het programma TotallyTraffic. Is dat een taak van de accountmanager 
TotallyTraffic van de MRDH of kunnen ook lesaanbieders zelf scholen 
acquireren?

Antwoord:
De acquisitie is een taak van de accountmanager.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
24 Criterium
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Vraag:
Dient er bij criterium ingevuld te worden wat de kosten zijn per jaar of voor 
de looptijd van de aanbesteding? En de documenten die moeten worden 
geüpload zijn dat de offertes of andere documenten?

Antwoord:
Bij de inschrijving dienen alleen bijlage A, B en C te worden geupload.
De kosten zie bijlage C, onderdeel 7. 
Er worden geen kosten per jaar gevraagd.

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024

Ref.nr. Onderwerp:
25 NUTS gebied

Vraag:
hoe werkt het met de diverse NUTS gebieden? is dit een afbakening van de 
regio waarin gewerkt gaat worden?

Antwoord:
De NUTS, Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques, is de 
regionale indeling van het Europese statistiekbureau Eurostat. Deze is 
ingevoerd om over heel Europa vergelijkbare regio’s te hebben, waardoor 
Europese statistieken regionaal goed vergelijkbaar zijn.
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Het zegt in deze niets over de afbakening van de uitvoering van het 
programma Totally Traffic. De afbakening voor deze inschrijving is de 
metropoolregio Rotterdam Den Haag

Percelen: P  1 Perceel 1: Afleiding - Producten die zich richten 
op het tegengaan/verminderen van afleidende 
factoren voor bestuurders (bijv. bijrijders en 
mobieltjes)
P  2 Perceel 2: Alcohol en Drugs - Producten die zich 
richten op het tegengaan/verminderen van alcohol
/drugs gebruik van bestuurders.
P  3 Perceel 3: Dagelijkse routes - Producten die zich 
richten op het veilig afleggen van belangrijkste 
dagelijkse routes van de bestuurder.
P  4 Perceel 4: Gevaarlijk gedrag - Producten die zich 
richten op bewustwording (optioneel: aanpassingen) 
in het vertonen van gevaarlijk gedrag in het verkeer.
P  5 Perceel 5: Groepsdruk - Producten die zich 
richten op de invloed van groepsdruk op de 
deelname aan het verkeer (bijv. groepsdruk rond 
overtreden regels zoals gevaarlijk rijgedrag, 
snelheid en middelengebruik).
P  6 Perceel 6: Voertuigvaardigheden - Producten die 
zich richten op het leren besturen van een voertuig 
en de bijbehorende risicoperceptie. Bijv: kind op de 
fiets, beginnende automobilist, overstap van fiets 
naar E-bike.

Beantwoord op: 4 okt. 2024


	Algemene informatie
	Vraag en antwoord

