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BEGRIPPEN 

Aanbestedende dienst: De gemeente Capelle aan den IJssel. 

  

Bijlage: Document dat in en/of bij het Marktconsultatiedocument is 
gevoegd. Een bijlage maakt integraal onderdeel uit van de 
Marktconsultatiedocumenten. 

  

Inkoopbeleid 2023: Het inkoopbeleid 2023 van de gemeente Capelle aan den 
IJssel, vastgesteld op 3 juli 2023 door het college van 
burgemeester en wethouders. Het inkoopbeleid beschrijft de 
bestuurlijke uitgangspunten en ambities die de gemeente op 
het gebied van inkopen en aanbesteden nastreeft. 

  

Marktconsultatie: Een door een aanbestedende dienst georganiseerde 
informatie-uitwisseling met belanghebbende partijen over 
een voorgenomen aanbesteding. 

Marktconsultatiedocument: Dit document, inclusief alle bijlagen, waarin de informatie is 
opgenomen die relevant is voor het proces rondom de 
Marktconsultatie. 

Marktpartijen: Alle natuurlijke - of rechtspersonen die deel wensen te 
nemen aan deze Marktconsultatie en hierbij en/of bij de 
eventueel hierop volgende aanbesteding belang hebben. 

Opdracht: De opdracht, die het onderwerp van de overeenkomst is die 
Opdrachtgever afsluit met Opdrachtnemer. 

Offerte: Een door Inschrijver tijdig ingediende inschrijving op basis 
van de aanbestedingsstukken. 

Opdrachtgever: De gemeente Capelle aan den IJssel. 

Opdrachtnemer: De ondernemer of het samenwerkingsverband van 
ondernemers aan wie de aanbestedende dienst de opdracht 
heeft gegund en die conform de overeenkomst de opdracht 
gaat uitvoeren. 

Overeenkomst: 

 

Het tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer aangegane 
verbintenis met betrekking tot het uitvoeren van de opdracht. 
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LEESWIJZER 

In dit document wordt de procedure voor de Marktconsultatie voor dierenopvang en vervoer voor de 
gemeente Capelle aan den IJssel (hierna “de Aanbestedende dienst”) beschreven. 

Hoofdstuk 1  bevat, naast de algemene inleiding, de achtergrondinformatie bij de opdracht.  
Hoofdstuk 2  wordt ingegaan op de procedure van de Marktconsultatie.  
Hoofdstuk 3  zijn de vragen aan de Marktpartijen opgenomen. 
 

De volgende documenten zijn separaat als digitale bestanden bij dit Marktconsultatiedocument 
gevoegd: 
 

⎯ Bijlage A   Standaardformulier beantwoording vragen; 

⎯ Bijlage C Social return waarderingsmogelijkheden. 
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1. ACHTERGRONDINFORMATIE 

Dit document betreft de marktconsultatie voor dierenopvang en vervoer voor de gemeente Capelle 
aan den IJssel, met onder meer informatie over de organisaties, de opdracht, de procedure voor de 
marktconsultatie en de vragen die de Aanbestedende dienst aan de Marktpartijen wil stellen. 

1.1. AANLEIDING 

De Aanbestedende dienst heeft momenteel haar activiteiten op het gebied van dierenopvang en 
vervoer uitbesteed. Het contract met de huidige leverancier  loopt af. Om deze reden wordt naar 
waarschijnlijkheid, conform het Inkoopbeleid, een meervoudig onderhandse procedure opgestart met 
als doel één of meerdere leverancier(s) te contracteren per 1 februari 2025.  De voorkeur van de 
gemeente Capelle aan den IJssel gaat uit naar de opvang en vervoer van zowel gehouden dieren als 
wilde te regelen binnen één overeenkomst. 

Deze Marktconsultatie vindt plaats ter voorbereiding op de voorgenomen aanbesteding. De 
Marktconsultatie is daarbij een hulpmiddel om tot een optimale uitvraag te kunnen komen. De 
resultaten van de Marktconsultatie kunnen worden meegenomen in de verdere uitwerking van het 
Programma van Eisen en de aanbestedingsprocedure. 

De Marktconsultatie wordt uitgevoerd door een projectteam onder leiding van de afdeling 
samenleving. 

1.2. ORGANISATIES EN AMBITIES 

Capelle aan den IJssel is een zelfstandige gemeente. Behorend tot de dichtstbevolkte gemeenten van 
Nederland, maar ook tot de groenste. In de gemeente Capelle aan den IJssel is een uitgebreid 
aanbod op het gebied van gezondheidszorg, onderwijs, sport en cultuur. 

De gemeente Capelle aan den IJssel ziet zich als een slagvaardige organisatie die dingen écht voor 
elkaar krijgt, ter verbetering van het leven van bijna 68.000 Capellenaren. Van het veilig houden en 
opknappen van de straten, tot het inspireren van Capellenaren om elkaar te helpen. 

1.2.1. Maatschappelijk verantwoord inkopen 

De Aanbestedende dienst streeft ernaar dat de haar beschikbare middelen doelmatig en efficiënt 
worden ingezet, waarbij maatschappelijk verantwoord inkopen het uitgangspunt is. Dit houdt in dat bij 
aanbestedingen, naast aandacht voor het milieu, ook getracht wordt sociale doelen te realiseren dan 
wel dat er vanuit sociaal oogpunt positieve neveneffecten worden bereikt. 

1.2.2. Social return 

De Aanbestedende dienst stelt als bijzondere uitvoeringsvoorwaarde dat 3% van de opdrachtwaarde 
exclusief btw dient te worden ingezet ten behoeve van social return. Deze social return-verplichting 
kan door Opdrachtnemer gedurende de looptijd van de overeenkomst uitsluitend worden ingevuld 
door middel van: (1) werken, (2) leren, (3) sociaal inkopen, (4) maatschappelijke activiteiten, (5) 
sociaal investeren, (6) open sociale impact-invulling en/of (7) aanschaf Capelse Duiten.  

De Aanbestedende dienst heeft het voornemen in de komende aanbesteding een social return-
verplichting toe te passen. De wijze waarop dit ingevuld dient te worden, is nader beschreven in 
Bijlage C social return waarderingsmogelijkheden. 

1.2.3. Duurzaam 

De Aanbestedende dienst heeft het voornemen in de komende aanbesteding haar beschikbare 
middelen doelmatig en efficiënt in te zetten, waarbij maatschappelijk verantwoord inkopen het 
uitgangspunt is. 

De raad van de gemeente Capelle aan den IJssel heeft het Koersdocument Duurzaam Capelle 
(https://www.duurzaamcapelle.nl/over-duurzaam-capelle/) vastgesteld. In het Koersdocument wordt de 
Capelse stip op de horizon voor 2050 beschreven: 100% duurzame energie met lagere lasten, droge 
voeten in een groene stad en nieuwe economische kansen en hergebruik van grondstoffen in de 

https://www.duurzaamcapelle.nl/over-duurzaam-capelle/
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circulaire economie. 

 

 

1.3. DE OPDRACHT IN HOOFDLIJNEN 

De opdracht bestaat uit het uitvoeren van de wettelijke taak van de gemeente:  

• Vervoer en opvang van hulpbehoevende dieren met een vermoedelijke eigenaar 
(gezelschapsdieren gedurende 14 dagen. 

• Overdracht gevonden dier van gemeente naar de opdrachtnemer (na 14 dagen). 

• Op verzoek van de deurwaarder of politie ophalen en gedurende maximaal 13 weken in 
bewaring nemen van ten gevolge van huisontruimingen vrijkomende gezelschapsdieren. Het 
dier tijdens of na deze periode zo mogelijk retourneren aan de eigenaar (art. 5.29 Algemene 
Wet Bestuursrecht). 

• Het vervoer en destructie van kadavers die in de openbare ruimte zijn aangetroffen. 
 

Naast de wettelijke taak wil de gemeente ook wilde dieren in nood opvang bieden inclusief vervoer.  

Deze taken worden nu uitgevoerd door één organisatie. De voorkeur van de gemeente Capelle aan 

den IJssel gaat uit naar de opvang en vervoer van zowel gehouden dieren als wilde te regelen binnen 

één overeenkomst.  

Het huidige contract voor de dierenopvang en vervoer loopt af op 31 januari 2025. Naar verwachting 
wordt met een meervoudig onderhandse aanbestedingsprocedure gehouden die moet leiden tot een 
nieuw contract. 
 
De Aanbestedende dienst heeft het voornemen om met ingang van 1 februari 2025 voor een periode 
van twéé jaar met de optie voor verlenging  twéé keer één jaar een overeenkomst af te sluiten met 
één of meerdere partijen.  

In onderstaande tabellen vindt u het aantal opgevangen dieren, het vervoer van gehouden dieren en 
vervoer en meldingen van dieren in het wild. 

Overzicht: 

Aantal opgevangen dieren 

Jaar Hond  Kat  Konijn  Knaagdieren   Totaal  Waarvan 
zwerfdieren  

2021 12 49 38 13 112 37 

2022 10 32 42 10 94 44 

2023 11 37 34 10 92 42 

 

 

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiMusHigZDeAhWMalAKHQ2UCeQQjRx6BAgBEAU&url=http://www.energiewijzercapelle.nl/2017/08/31/capelle-maakt-werk-duurzame-stad/&psig=AOvVaw3O43Ipbs400uXHc5V1ArNW&ust=1539952906299694
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In de onderstaande tabel is het vervoer van gehouden dieren vermeld 

Jaar Aantal 
meldingen  

Aantal ritten Aantal 

Vervoerde dieren  

  Aantal 
vervoerde 
kadavers  

2021 201 167 258* - 

2022 161 226 93 148 

2023 121 115 53 21 

*inclusief kadavers 

 
Het aantal meldingen en ritten van dieren in het wild is hieronder weergegeven 

Jaar Aantal 
meldingen  

Aantal ritten Aantal 

Vervoerde dieren  

  Aantal vervoerde     

  kadavers  

2021 528 491 450* - 

2022 427 384 263 88 

2023 480 452 276 54 

*inclusief kadavers 
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2. PROCEDURE MARKTCONSULTATIE 

In dit hoofdstuk wordt een nadere toelichting gegeven over de wijze waarop de procedure voor de 
Marktconsultatie verloopt.  

Let op: de Marktconsultatie vindt volledig digitaal plaats via het aanbestedingsplatform 
www.tenderned.nl  

2.1. SCHRIFTELIJKE VRAGEN  

Deze Marktconsultatie is openbaar. Dat betekent dat deze op www.tenderned.nl is gepubliceerd en 
dat elke geïnteresseerde marktpartij mag reageren.   
De Aanbestedende dienst heeft een aantal vragen die zij aan de markt wil voorleggen. Deze zijn in 
hoofdstuk 3 opgenomen. In bijlage A is het standaard document opgenomen voor de antwoorden.  
Antwoorden op deze vragen en eventuele aanvullende motivering dienen uiterlijk via 
www.tenderned.nl op 10-10-2024 vóór 12:00uur (Nederlandse tijd) ingediend te zijn.  

Vragen over deze Marktconsultatie kunnen uitsluitend via de berichtenmodule van www.tenderned.nl 
worden gesteld. Deze vragen van de Marktpartijen kunnen tot uiterlijk op 27-9-2024 vóór 12:00 uur 
worden ingediend. Vragensteller wordt verzocht in de vraagstelling geen gebruik te maken van 
bedrijfsnamen, productnamen en/of andere aan de organisatie van vragensteller gerelateerde namen. 

Indien een geïnteresseerde van mening is dat bepaalde informatie, vanwege het bedrijfsgevoelige 
karakter ervan, niet geschikt is voor openbare verspreiding dan kan dit aangegeven worden.  

Het streven is om de Nota van inlichtingen uiterlijk op 1-10-2024 te publiceren, waarna deze te 
downloaden is via www.tenderned.nl. 

2.2. VERSLAGLEGGING ANTWOORDEN MARKTCONSULTATIE 

De gegeven antwoorden op de vragen van deze Marktconsultatie worden geanonimiseerd vastgelegd. 
Deze verslaglegging wordt bij een eventuele vervolg aanbestedingsprocedure openbaar gemaakt. Het 
document maakt dan onderdeel uit van de aanbestedingsdocumenten. Het gaat hierbij om hoofdlijnen. 
Er worden geen herleidingen naar Marktpartijen of inhoudelijke oplossingen opgenomen. 

2.3. NADERE MONDELINGE TOELICHTING 

Het is mogelijk dat de Aanbestedende dienst enkele Marktpartijen uitnodigt voor nadere mondelinge 
toelichting op de gegeven antwoorden. Dit zijn gesprekken met 1 marktpartij tegelijk.   

2.4. CONTACTGEGEVENS 

Alle communicatie over deze Marktconsultatie dient schriftelijk via de berichtenmodule van 
www.tenderned.nl  plaats te vinden. Sherwin Chaturi van de taakgroep Inkoop is het aanspreekpunt 
gedurende het gehele traject. 

Telefoon: 06-43171335 
E-mail: aanbesteding@capelleaandenijssel.nl  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nl/
http://www.tenderned.nl/
mailto:aanbesteding@capelleaandenijssel.nl
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2.5. OVERIGE BEPALINGEN 

- Deze Marktconsultatie maakt geen onderdeel uit van een aanbestedingsprocedure;  
- Deelname aan de Marktconsultatie is vrijwillig en vrijblijvend en heeft op geen enkele wijze 

gevolgen voor deelname aan een eventuele aanbesteding die volgt;  
- Partijen kunnen geen aanspraak maken op vergoedingen van eventueel gemaakte kosten in 

het kader van de Marktconsultatie; 
- De Marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op een eventuele aanbesteding, 

waarvoor deze Marktconsultatie als voorbereiding dient; 
- De Aanbestedende dienst mag de Marktconsultatie en daaropvolgende eventuele 

aanbesteding op een andere wijze uitvoeren dan in dit document beschreven is;  
- De Aanbestedende dienst heeft het recht om de Marktconsultatie en/of de 

aanbestedingsprocedure geheel of gedeeltelijk te staken; 
- Op geen enkele wijze kunnen rechten worden ontleend aan de verstrekte informatie. De 

informatie die wordt verstrekt gedurende de Marktconsultatie kan afwijken van de informatie 
die later wordt gedeeld voor de eventuele aanbestedingsprocedure;  

- De grondbeginselen van het aanbesteden, transparantie en non-discriminatie zijn bij deze 
Marktconsultatie van toepassing;  

- De Marktconsultatie en alle verdere communicatie is in de Nederlandse taal; 
- De Aanbestedende dienst behandelt alle ingediende documenten, gegevens en andere 

informatie vertrouwelijk. De door Marktpartijen ingediende reacties worden na afloop van de 
Marktconsultatie niet teruggestuurd.  

 

2.6. SAMENVATTING PLANNING 

In de volgende tabel is de planning van de Marktconsultatie beschreven. De Aanbestedende dienst 
streeft ernaar deze planning te volgen. Aan deze planning kan op geen enkele wijze rechten worden 
ontleend.  

Activiteit Marktconsultatie datum 

Publicatie van de Marktconsultatie 19-9-2024 

Uiterste inleverdatum vragen van Marktpartijen 27-9-2024 

Publiceren Nota van Inlichtingen 1-10-2024 

Uiterste termijn indienen reactie op gestelde vragen 10-10-2024 

 

Onderstaande planning is een globale planning voor de eventuele vervolgprocedure. Onderstaande 
data zijn streefdata. 

Activiteit eventuele vervolgaanbesteding datum 

Publicatie van de aanbestedingsdocumenten 28-10-2025 

Start overeenkomst 01-02-2025 
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3. VRAGEN 

Voor een overzicht van de gestelde vragen, verwijzen wij u naar Bijlage A, in dit document kunt u de 
vragen beantwoorden. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


