
Bijlage C – Programma van Eisen 

Perceel 1: Bomen 
Nummer Eisen 

1.  Leveringen geschieden conform bestelling. 

2.  Opdrachtnemer levert de bestelde producten af op het door de besteller aangegeven 
afleveradres en aangegeven tijd. 

3.  Leveringen worden vergezeld van een duidelijke pakbon, waarop minimaal is gespecificeerd:  
- soort, maat, kwaliteit; 
- besteller; 
- omschrijving: locatie/eventueel project; 
- het aantal verpakkingen. 
Alle gegevens zijn op de verpakking weergegeven. 

4.  De verplichting tot betaling van de geleverde producten ontstaat na acceptatie van de 
producten en goedkeuring van de kwaliteitstoets. 

5.  De Gemeenten hebben op basis van de Raamovereenkomst geen verplichting tot afname van 
bepaalde (minimum) aantallen. 

6.  Er geldt geen minimale bestelhoeveelheid per (afroep) order. 

7.  Opdrachtnemer dient iedere Opdracht geplaatst door de Gemeenten binnen twee werkdagen 
te bevestigen (schriftelijk of per email). 

8.  De offerte dient binnen vijf werkdagen door de gemeenten ontvangen te zijn tenzij dit in de 
minicompetitie of offerteaanvraag anders is aangegeven. 

9.  De Opdrachtnemer moet de opgegeven bestelling binnen tien werkdagen na afroep kunnen 
leveren tenzij anders afgesproken. 

10.  Binnen 1 week na verstrekking van een opdracht biedt de aannemer de bomen op de kwekerij 
aan ter goedkeuring. De partijkeuring wordt uitgevoerd door de directie of een door de 
directie in te schakelen deskundige. 

11.  De keuring van de bomen vindt plaats door de directie of een door de directie in te schakelen 
deskundige, kort voor het planten of tijdens het laden en lossen; hierbij heeft de directie het 
recht om bomen af te keuren op beschadigingen, ziektes of andere afwijkingen. Afgekeurde 
bomen dienen vervangen te worden door nieuwe exemplaren en binnen 5 werkdagen 
opnieuw geleverd te worden. 

12.  Tijdens de keuring heeft de directie of de door de directie in te schakelen deskundige het 
recht om de te leveren bomen te labelen. De opdrachtnemer mag dit label niet verwijderen. 

13.  De voor de afroepen geldende leveringsconditie is Delivery Duty Paid Incoterms 2020 (franco 
huis) op een door de Gemeente nader te bepalen locatie binnen de gemeentegrenzen van de 
Gemeente. 

14.  Het lossen van de bomen geschiedt door de Opdrachtnemer op de door de Gemeente 
aangewezen plaats. Opdrachtnemer dient zelfstandig te kunnen lossen, tenzij anders 
overeengekomen. Schade die ontstaat tijdens het transport en/of lossen is voor rekening van 



de Opdrachtnemer. De Gemeente beschikt niet over losmiddelen. Deze worden door de 
Opdrachtnemer verzorgd. 

15.  De bestelde bomen moeten per stuk en per verpakkingseenheid worden gelabeld met 
vermelding van de gegevens die de Gemeente bij de afroeporder specificeert. Deze 
afleverlocatie kan zowel een gemeentelijke locatie betreffen als de locatie waar de bomen 
verwerkt worden. 

16.  De Opdrachtnemer dient tijdens werkdagen van minimaal 08.00 uur tot 17.00 uur telefonisch 
bereikbaar te zijn. Ook dient de persoon opgegeven te worden die als vast contactpersoon 
(inclusief vervanger) fungeert tussen Gemeente en Opdrachtnemer. 

17.  Direct na de levering moet (indien aanwezig) vrijkomend verpakkingsmateriaal door de 
Opdrachtnemer retour worden genomen. Indien de Gemeente, voor logistieke handelingen, 
na levering nog verpakkingsmateriaal nodig heeft, dan worden deze door de Opdrachtnemer 
bij de eerstvolgende levering meegenomen. Is er op korte termijn geen levering te verwachten 
dan worden deze op verzoek van de Gemeente binnen tien werkdagen kosteloos opgehaald. 
Verpakkingsmateriaal wordt niet doorberekend. 

18.  Bij de teelt van te leveren beplanting zijn, ten aanzien van het gebruik van 
gewasbeschermingsmiddelen, de bepalingen nageleefd als bedoeld in het ‘On the way to 
PlanetProof certificatieschema voor plantaardige producten’, met dien verstande dat: Het 
‘On the way to PlanetProof certificatieschema voor plantaardige producten’ is te downloaden 
op www.planetproof.nl. 

19.  Opdrachtnemer draagt zorg voor de volledige levering van bomen, waarbij het uitgangspunt is 
dat Gemeente zelf deze bomen zal verwerken. 

20.  De Gemeente kan in overleg de kwekerij bezoeken en het sortiment beoordelen zonder dit 
vooraf te melden bij de Opdrachtnemer. 

21.  Hoofdstuk 5 ‘Leveren laanbomen’ van het Handboek Bomen 2022 is van toepassing op deze 
opdracht. 

22.  De Opdrachtnemer levert bomen van goede kwaliteit, conform de kwaliteit beschreven in het 
handboek “kwaliteitsnormen en omschrijvingen van Boomkwekerijproducten” van de Raad 
voor de Boomkwekerij meest recente uitgave ten minste 3 maanden voor inschrijving. Bij 
tegenstrijdigheden tussen dit document en het Handboek Bomen 2022 prevaleert het 
Handboek Bomen 2022 boven dit document. 

(www.kwaliteitsnormenboomkwekerij.nl)  

23.  De levering voor één project moet uniform zijn en Opdrachtnemer dient de soort echtheid 
van het geleverde te garanderen. Het geleverde dient exact te voldoen aan het gevraagde. 
Indien dit niet het geval is zijn de vervolgkosten zoals herplantkosten, het vervangen van de 
levering en het transport voor de Opdrachtnemer. 

24.  Ten aanzien van afgekeurde producten blijft de leverancier verantwoordelijk voor het 
weghalen van de producten binnen een redelijke termijn. 

25.  De bomen moeten een wortelgestel hebben die in omvang in verhouding staat tot de omvang 
van de stam en kroon en die door herhaaldelijk verplanten voldoende fijn vertakt is, een en 
ander conform de richtlijnen beschreven in hoofdstuk 5 van het Handboek bomen 2022.  

http://www.planetproof.nl/
http://www.kwaliteitsnormenboomkwekerij.nl/


26.  Indien de bomen geleverd moeten worden met een kluit wordt de kluit verstevigd met gaas en 
jute. 

27.  De gegevens van Bomen worden bij de nadere opdracht door de Gemeenten in een Excel 
document aangeleverd. 

28.  De Aanbestedende dienst vindt het belangrijk dat Opdrachtnemers in hun bedrijfsvoering 
rekening houden met duurzaamheid en milieu. De Aanbestedende dienst tracht bij inkopen 
zoveel mogelijk rekening te houden met aspecten van duurzaamheid. Bij de inkoop van 
producten en diensten wordt hier dan ook aandacht aan besteed. De Aanbestedende dienst 
voert een actief beleid op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen en 
verwacht van Inschrijvers eenzelfde opstelling. Duurzaamheid wordt hiermee onderdeel van 
de kwaliteit van het in te kopen product of dienst. 

 

Inschrijver:  

Naam rechtsgeldig 
vertegenwoordiger: 

 

Functie rechtsgeldig 
vertegenwoordiger 

 

Rechtsgeldige 
ondertekening: 

 

Datum:  

 

  



Perceel 2: Heesters 
Nummer Eisen 

1.  Leveringen geschieden conform bestelling. 

2.  Opdrachtnemer levert de bestelde producten na afroep af op het door besteller aangegeven 
afleveradres en aangegeven tijd. 

3.  Leveringen worden vergezeld van een duidelijke pakbon, waarop minimaal is gespecificeerd; 
- besteller; 
- omschrijving; locatie/eventueel project; 
- het aantal verpakkingen. 
Alle gegevens zijn op de verpakking weergegeven. 

4.  De verplichting tot betaling van de geleverde producten ontstaat na acceptatie van de 
producten en goedkeuring van de kwaliteitstoets. 

5.  De Gemeenten hebben op basis van de Raamovereenkomst geen verplichting tot afname van 
bepaalde (minimum) aantallen. 

6.  Er geldt geen minimale bestelhoeveelheid per (afroep) order. 

7.  Opdrachtnemer dient iedere Opdracht geplaatst door de Gemeenten binnen twee werkdagen 
te bevestigen (schriftelijk of per email). 

8.  De offerte dient binnen vijf werkdagen door de gemeenten ontvangen te zijn tenzij dit in de 
minicompetitie of offerteaanvraag anders is aangegeven. 

9.  De Opdrachtnemer moet de opgegeven bestelling binnen tien werkdagen na afroep kunnen 
leveren tenzij anders afgesproken. 

10.  Bij vorst mogen geen heesters vervoerd worden. 

11.  Indien de opdrachtnemer aan de bestelling niet kan voldoen, dient er een minimaal 
gelijkwaardig alternatief aangeboden te worden (o.a. soort, maat en herkomst). Dit zal door 
de directie worden bepaald. De eventuele meerkosten zijn voor rekening van de 
opdrachtnemer. 

12.  Als geen overeenstemming bereikt wordt over het aangeboden alternatief, behoudt de 
opdrachtgever zich het recht voor om de betreffende beplanting door derden te laten leveren. 
De eventuele meerkosten zijn voor rekening van de opdrachtnemer. 

13.  Levering dient te geschieden conform de bestelling en dient exact te voldoen aan het 
gevraagde. 

14.  Verpakkingsmateriaal (fust en afdekmaterialen) dient binnen 14 dagen na melding te zijn 
afgevoerd. De aannemer dient bij levering een retour-/fustformulier verplicht aan te leveren. 
Op dit formulier geeft de opdrachtgever aan welk soort fust en hoeveelheid retour gehaald 
kan worden. 

15.  Een bestelling kan uit meerdere clusters (bijvoorbeeld de verschillende kernen) bestaan. De 
opdrachtnemer levert per bestelling de complete bestelling plantmateriaal in één keer af, 
gesorteerd en gebundeld per cluster welke de opdrachtgever bij het plaatsen van de 
bestelling heeft aangegeven. De clusternaam of code dient duidelijk zichtbaar aangegeven te 
zijn. 



16.  De opdrachtnemer zorgt voor adequate verpakking, afdekking en bescherming van het 
plantmateriaal tijdens het vervoer en lossen, zodat schade en uitdroging worden voorkomen. 
U vervoert plantmateriaal, in afgesloten (of volledig afgedekt), zelflossende vrachtwagens. 

17.  Indien door onvoorziene omstandigheden de levering uitgesteld moet worden, wordt u 
daarvan direct op de hoogte gebracht. U past zonder verdere kosten en zonder verrekening 
van meerwerk de leverdatum aan volgens de wens van de opdrachtgever. 

18.  Bij de teelt van te leveren beplanting zijn, ten aanzien van het gebruik van 
gewasbeschermingsmiddelen, de bepalingen nageleefd als bedoeld in het ‘On the way to 
PlanetProof certificatieschema voor plantaardige producten’, met dien verstande dat: Het 
‘On the way to PlanetProof certificatieschema voor plantaardige producten’ is te downloaden 
op www.planetproof.nl. 

19.  Op dit werk zijn van toepassing de 'Kwaliteitsnormen en omschrijvingen van 
boomkwekerijproducten' uitgegeven door de Raad voor de Boomkwekerij meest recente 
uitgave ten minste 3 maanden voor inschrijving. 

(www.kwaliteitsnormenboomkwekerij.nl) 

20.  Tijdens het oprooien en vervoeren van het plantmateriaal dient deze goed beschermd te 
worden tegen beschadigingen. 

21.  Het oprooien op de kwekerij, het vervoeren en leveren van de beplanting op de uiteindelijke 
locatie dient binnen twee weken te geschieden. Rotting en broei in de samengepakte 
beplanting dient voorkomen te worden.  

22.  Oprooien en vervoeren mag alleen in de periode half november tot begin april. 

23.  De voor de afroepen geldende leveringsconditie is Delivery Duty Paid Incoterms 2020 (franco 
huis) op een door de Gemeente nader te bepalen locatie binnen de gemeentegrenzen van de 
Gemeente. 

24.  Tijdens het transport dient de beplanting winddicht te worden afgedekt. 

25.  Alle benodigde maatregelen moeten worden opgenomen om de kwaliteit en de conditie van 
het plantmateriaal vanaf het moment van oprooien tot de levering te waarborgen. Extra zorg 
dient besteed te worden aan het verladen, de opslag en het transport van plantmateriaal (o.a. 
afgedekt transport, voorkomen van schades, kneuzingen, uitdrogen e.d.) 

26.  Alle in dit werk te leveren plantmateriaal van dezelfde soort dient geselecteerd te worden uit 
1 genetisch identieke partij. De partij hoeft niet noodzakelijkerwijs op hetzelfde perceel te 
staan. 

27.  Het plantmateriaal dient op een zandige ondergrond gekweekt te zijn (geen plantmateriaal 
gekweekt in veengebieden en/of gebieden met zware kleigrond, tenzij directie anders 
aangeeft). Er mogen geen beschadigingen voorkomen als gevolg van rot, vorst en droogte. 

28.  Het lossen van de heesters geschiedt door de Opdrachtnemer op de door de Gemeente 
aangewezen plaats. Opdrachtnemer dient zelfstandig te kunnen lossen, tenzij anders 
overeengekomen. Schade die ontstaat tijdens het transport en/of lossen is voor rekening van 
de Opdrachtnemer. De Gemeente beschikt niet over losmiddelen. Deze worden door de 
Opdrachtnemer verzorgd. 

http://www.planetproof.nl/
http://www.kwaliteitsnormenboomkwekerij.nl/


29.  Het plantmateriaal dient in goede conditie en ziekte- en schadevrij te worden afgeleverd. 
Eventuele beschadigde wortels of takken dienen voorafgaand aan de feitelijke aflevering door 
middel van snoei te worden verwijderd, mits het verwijderen van deze wortels c.q. takken de 
gestelde kwaliteit van de plant niet negatief beïnvloed. 

30.  Het plantmateriaal dient bij aflevering ter keuring aan de opdrachtgever te worden 
aangeboden, voordat dit verder wordt verwerkt. Beplanting met kluiten moeten voor de 
keuring op verzoek en aanwijzing van de opdrachtgever (tijdelijk) worden ontdaan van hun 
kluitbescherming. 

31.  Plantmateriaal moet bij aankomst op het werk per soort, variëteit, maat en herkomst 
voorzien zijn van een kenmerk waarbij, indien plantmateriaal afkomstig is van meer dan een 
producent, tevens de producent is aangegeven. 

32.  Plantmateriaal moet in goede conditie verkeren en mag geen kenmerken van uitdroging 
vertonen. Het materiaal moet praktisch vrij zijn van mechanische, parasitaire, chemische, 
fysiologische en klimatologische beschadigingen. 

33.  Plantmateriaal geleverd met kluit of in container moet zijn gegroeid in de grond waaruit de 
kluit bestaat of waarmee de container is gevuld. 

34.  Het plantmateriaal dient van inheemse herkomst te zijn (uitzondering hierop vormen de 
soorten die van nature niet in Nederland voorkomen). 

35.  Het plantmateriaal dient NAK-gekeurd te zijn en een bewijs daarvan dient bij levering aan de 
directie overhandigd te worden. 

36.  De Opdrachtnemer dient tijdens werkdagen van minimaal 08.00 uur tot 17.00 uur telefonisch 
bereikbaar te zijn. Ook dient de persoon opgegeven te worden die als vast contactpersoon 
(inclusief vervanger) fungeert tussen Gemeente en Opdrachtnemer. 

37.  De leverancier dient in overleg met de opdrachtgever zorg te dragen voor het lossen van de 
beplanting en dient de losplaats netjes en zonder zichtbare gebruikssporen achter te laten. 

38.  De bestelde heesters moeten per bundel/kist worden gelabeld met vermelding van de 
gegevens die de Gemeente bij de afroeporder specificeert. Deze afleverlocatie kan zowel een 
gemeentelijke locatie betreffen als de locatie waar de heesters verwerkt worden. 

39.  Al het aangeleverde plantmateriaal dient individueel gelabeld te zijn met de volgende 
kenmerken: 
- Aantal; 
- Rasnaam en cultivarnaam (rasechtheidsgarantie); 
- Maat; 
- Leeftijd; 
- Herkomst. 

40.  Direct na de levering (indien aanwezig) vrijkomend verpakkingsmateriaal moet door de 
Opdrachtnemer retour worden genomen. Indien de Gemeente, voor logistieke handelingen, 
na levering nog verpakkingsmateriaal nodig heeft, dan worden deze door de Opdrachtnemer 
bij de eerstvolgende levering meegenomen. Is er op korte termijn geen levering te verwachten 
dan worden deze op verzoek van de Gemeente binnen tien werkdagen kosteloos opgehaald. 
Verpakkingsmateriaal wordt niet doorberekend. 

41.  Opdrachtnemer draagt zorg voor de volledige levering van heesters, waarbij het uitgangspunt 
is dat Gemeente zelf deze heesters zal verwerken. 



42.  De Gemeente kan te allen tijde de kwekerij bezoeken en het sortiment boordelen zonder dit 
vooraf te melden bij de Opdrachtnemer. 

43.  Bij keuring ter plaatse wordt het “Handboek Bomen 2022” gehanteerd. 

(www.kwaliteitsnormenboomkwekerij.nl) 

44.  Per leverantie kan er een controlemoment plaatsvinden op het geleverde materiaal. De 
directie zal binnen 5 werkdagen de leverantie beoordelen en dit schriftelijk vastleggen. 

45.  Binnen 1 week na verstrekking van een opdracht biedt de aannemer het plantmateriaal op de 
kwekerij aan ter goedkeuring. De partijkeuring wordt uitgevoerd door de directie of een door 
de directie in te schakelen deskundige. 

De keuring van de individuele beplanting vindt plaats door de directie of een door de directie 
in te schakelen deskundige, kort voor het planten of tijdens het laden en lossen; hierbij heeft 
de directie het recht om individuele beplanting af te keuren op beschadigingen, ziektes of 
andere afwijkingen. Afgekeurde beplanting dient vervangen te worden door nieuwe 
exemplaren en binnen 5 werkdagen opnieuw geleverd te worden. 

Tijdens de keuring heeft de directie of de door de directie in te schakelen deskundige het 
recht om het te leveren plantmateriaal te labelen. De opdrachtnemer mag dit label niet 
verwijderen. 

46.  Het bovengrondse deel van de struik moet fijn vertakt zijn e.e.a. afhankelijk van de soort. 

47.  De wortelpruik moet compact zijn als gevolg van voldoende verplanten tijdens het opkweken. 

48.  De takken dienen regelmatig verdeeld te zijn. 

49.  In de pot of container rondgedraaide wortels mogen niet voorkomen. 

50.  Het wortelgestel moet vrij zijn van mechanische beschadigingen. Ingescheurde wortels, 
afgescheurde hoofdwortels, gebroken wortels mogen niet voorkomen. 

51.  Bij kluitgoed dienen de wortels omhuld te zijn met grond waarin de struik gegroeid is. 

52.  De kluit dient goed en regelmatig doorworteld te zijn en de wortels moeten een geheel 
vormen met de grond waarin de planten zijn gegroeid. De grond dient te zijn ingepakt in jute 
eventueel versterkt met gegloeid gaas. Bij het verwijderen van het jute dient de grond aan de 
wortels te blijven hangen. 

53.  De lengte van de heester is de verticale afstand tussen de wortelhals/kluit en de bovenkant 
van de top van de plant. 

54.  Bladhoudende planten moeten minimaal om de 3 jaar verplant zijn. 

55.  Bij heesters in potten of containers dienen de potten of containers ten minste voor 90% 
gevuld te zijn met grond en wortelmassa. De planten moeten een goed doorwortelde, 
vochtige potkluit hebben met een beperkte wortels buiten de pot (alleen eenjarige 
worteleinden mogen onder uit de pot komen). 

56.  Coniferen moeten iedere 2 jaar verplant of afgepend worden. Ze moeten afgeleverd worden 
met een goed beschermde kluit. 
 

57.  De maat van de kluit dient in overeenstemming te zijn met de maat van de heesters.  
 

58.  Planten dienen in schone potten vrij van onkruid en/of (lever)mos geleverd te worden. 

http://www.kwaliteitsnormenboomkwekerij.nl/


59.  Uit de basis dienen minimaal drie tot vijf takken te ontspringen, tijdens het groeiseizoen één 
of twee keer beplanting terugknippen voor een betere vertakking. 
 

60.  De Opdrachtnemer dient te garanderen dat heesters goed geworteld, onkruid- en ziektevrij 
zijn. 

61.  De levering voor één project moet uniform zijn en Opdrachtnemer dient de soort echtheid 
van het geleverde te garanderen. Het geleverde dient exact te voldoen aan het gevraagde. 
Indien dit niet het geval is zijn de vervolgkosten zoals het vervangen van de levering en het 
transport voor de Opdrachtnemer. 

62.  Inboetgarantie: indien heesters buiten de invloedsfeer van de Gemeenten, uitvallen en/of 
niet aanslaan, worden deze kosteloos opnieuw geleverd onder dezelfde voorwaarden van dit 
Aanbestedingsdocument. 

63.  Ten aanzien van afgekeurde producten blijft de leverancier verantwoordelijk voor het 
weghalen van de producten binnen een redelijke termijn.  

64.  De gegevens van heesters worden bij de nadere opdracht door de Gemeenten in een Excel 
document aangeleverd. 

 

Inschrijver:  

Naam rechtsgeldig 
vertegenwoordiger: 

 

Functie rechtsgeldig 
vertegenwoordiger 

 

Rechtsgeldige 
ondertekening: 

 

Datum:  

 


