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1 Heeft uw software een projectadministratie met daarin de volgende mogelijkheden: Wordt met 
bovenstaande bedoeld of de financiële software zelf een begrotings‐/calculatie tool voor het 
samenstellen (maken van) een begroting voor projecten kent of alleen de mogelijkheid van het 
invoeren (inlezen) van een (elders) gemaakte begroting met het doel deze te bewaken?
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Het betreft een uitvraag waarbij de CHE zich graag laat adviseren welke mogelijkheden er beschikbaar zijn in de 
markt. Voorkeur heeft het om zoveel mogelijk onder te brengen in een integraal systeem. Waarbij minimaal het 
financiele verloop en de projectvoortgang op financien kan worden vastgelegd. Een projectenmodule waaruit 
de gegevens kunnen worden ingelezen zou een optie kunnen zijn.

2 Welke applicaties gebruikt CHE dit moment voor het inkoopproce, de projectadministratie de 
urenregistratie en de financiële administratie?

H2.4 pagina 5 Momenteel gebruikt de CHE alleen een financiele applicatie namelijk accountview. 

3 Waar worden op dit moment problemen ervaren bij het uivoeren van het financiële proces 
(inclusief inkoop, urenverantwoording en projecten)?

H2.4 pagina 5 Dit project is niet zozeer probleemgestuurd. Grootste ontwikkeling is de groei van onderzoek op de CHE. 
Hiermee nemen de belangen, complexiteiit van interne en exteren verantwoording toe. Momenteel worden 
deze processen uitgewerkt waarbij de wens is om het proces ook met software te ondersteunen. 

4 Specifieke vragen marktconsultatie. Vraag 1: Kunt u aangeven op welke manier u de koppeling van 
medewerker‐, rollen‐ en security‐gegevens wilt koppelen met uw HR‐ systeem en welke applicatie 
bij voorkeur leidend is wat betreft deze informatie?
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Het HR systeem is hierin leidend. Het HR systeem is gekoppeld aan ons Identity en Accesmanagements systeem 
waruit de organisatiegegeven worden overgenomen die nodig zijn voor de betreffende applicaties.

5 Specifieke vragen marktconsultatie Vraag 1: Kunt u aangeven aan welke dimensies naast 
grootboekrekening, kostenplaats en kostendragers u op dit moment wenst te gebruiken?
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Voor het grootboek is de dimensie projecten noodzakelijk. 
De projectadministratie bevat minimaal drie niveaus/dimensies: programma/project/(projectfase)/activiteit. Dit 
voor rapportagedoeleinden, om facturen automatisch op het juiste projectonderdeel te kunnen boeken en om 
uren gebruikersvriendelijk op het juiste projectonderdeel te boeken. 

6 Specifieke vragen marktconsultatie Vraag 3: Kunt u aangeven welke gegevens u wilt koppelen met 
OSIRIS en Microsoft Dynamics CRM?
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Deze vraag is voor ons in onderzoek. We denken dat een API die op journaalpostniveau gegevens kan 
uitwisselen voldoet. Hier ligt op dit moment geen knelpunt en ook geen complexe vraagstelling.

7 Specifieke vragen marktconsultatie Vraag 5/6: Mogen wij naast functionaliteiten ook project‐ en 
serviceaspecten van de applicaties in de scope in de beantwoording van deze vragen werken?
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Advies: Neem deze informatie mee in de demonstratie. 

8 Wij leveren niet alleen een Financieel Systeem, maar ook een voor het Onderwijs ontwikkelde 
Financiële Planning & Analyse oplossing. Hoe wordt op dit moment de Financiële Planning 
ondersteund? Heeft u momenteel daar al specialistische software voor?

H6 pagina 13 Financiele planning en analyse is onderdeel van onze BI oplossing. Dit valt buiten het vraagstelling van de 
aanbesteding.

9 Doelt u met uw uitvraag Financiële Planning op de ondersteuning voor de processen Begroting, 
Meerjarenbegroting en (Rolling) Forecast? Met daarbij naast Financiële Planning de directe 
raakvlak naar HR, Studenten, Investeringen, Gebouwbeheer, etc?

H6 pagina 13 Dat is correct

10 Zo ja, welke gebruikersgroepen hebben hier momenteel mee te maken (bijv. Business Controller, 
Controller, Hoofd opleidingen, Capaciteitsplanners, etc) en kunt u ons een indicatie geven van de 
aantallen?

H6 pagina 13 Afhankelijk van de functionaliteit verschilt het aantal gebruikers. 
Financiele adminstratie: < 10
Projectadminstratie: rond de 50
Urenverantwoordling: kunnen alle mederwerkers zijn. ong. 500
Factuurafandeling: rond de 50.

11 Zo ja, wilt u omschrijven hoe deze processen er momenteel uitzien en wat u voor ogen heeft? H6 pagina 13 ‐ Verkoopfacturatie (CRM en Projecten)en omzetverantwoording
‐ van inkoop tot betalen
‐ reporting proces
‐ subsidieverantwoording (loopt door projecten heen)
‐ afsluitproces met boeken van accruals en voorzieningen
DE CHE heeft voor ogen dat bovenstaande processen integraal maar ook laagdrempelig uitvoerbaar zijn. 



12 U geeft aan dat de tijd voor de demonstratie maximaal 1 uur is. Naar onze ervaring is dat erg kort. 
Wij delen graag onze kennis en ervaring en stellen voor dat we hier minimaal 1:30 van maken. 
Bent u het daarmee eens?

H2.9 pagina 6 We hechten aan een effectieve demo. Een 0,5 uur extra is geen probleem.

13 Is er al een indicatie van wanneer de RfP gepubliceerd zal worden? Wat is de gewenste datum van 
ingebruikname?

H3 pagina 8 Half november publiceren en maart 2025 start implementatie.

14 Heeft u een cloud‐tenzij strategie? Zo niet, hoe kijkt u aan tegen SaaS? Specifieke vragen 
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Wij hebben een cloud strategie.

15 Beschikt u momenteel over een Data Integratie platform of een BI platform en welke is dat? H6 pagina 14 Power BI

16 In hoeverre wenst u uw BI platform niet alleen uit te lezen, maar ook informatie naar terug te 
schrijven?

H6 pagina 14 Het BI platform leest alleen uit. Vooralsnog hebben we geen terugschrijfwensen. Klantervaringen  die u uit de 
markt heeft horen we graag.

17 Zijn er technische voorwaarden waar aan moet worden voldaan? Denk bijvoorbeeld aan: a) 
Security richtlijnen b) ICT standaarden c) Single Sign‐on (bijv. specifiek SurfConext) d) Architectuur 
richtlijnen
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De CHE zal hier niet of nauwelijks afwijken van wat gangbaar is in de markt. Informatiebeveiliging ingericht 
conform het NBA‐kader of iso27001. ooapi. Single sign‐on middels SurfConext. wij zetten in op SAAS‐applicaties.


