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Nr. Verwijzing (doc, art, 

par en/of vraag) 

Pagina 

nummer 

Vraag Antwoord 

1.  Eis 25 van Uitnodiging 

tot Inschrijving 

 Graag ontvangen we twee gebruikerspassen 

opvragen om de compatibiliteitstest te kunnen 

uitvoeren. Het gebruikte protocol is nergens 

omschreven. 

Als u niet bereid bent deze passen in deze fase toe 

te sturen, dan vernemen we graag een beschrijving 

van het gebruikte protocol. 

Dit is een functionaliteit die we via Papercut gebruiken. 

We maken binnen onze stichting geen gebruik van 

gebruikerspassen, alleen de pincodes worden gebruikt.  

2.  NvI vraag 21  Inschrijver verwerkt met de gevraagde oplossing 

(afdrukapparatuur en service) geen 

persoonsgegevens. Kunt u bevestigen dat het sluiten 

van een verwerkersovereenkomst daarom niet van 

toepassing is. Zo nee: waarom denkt u dat de 

verwerkersovereenkomst van toepassing is? 

Als de inschrijver op basis van de gevraagde oplossing 

(afdrukapparatuur en service in combinatie met 

Papercut) geen persoonsgegevens verwerkt, dan vervalt 

de verwerkersovereenkomst. Het is aanbestedende 

dienst dus niet exact bekend of dit nodig is en wenst dit 

te bespreken met Inschrijver. 

3.  NvI 21-10-2024 

(Programma van Eisen 

3.3 Functionaliteiten 

en ICT) 

Pagina 1 Vraag 7 en vraag 37 – U bent niet akkoord gegaan 

met de vragen over de uitvoercapaciteit van type 

XXL bulkprinter van twee inschrijvers. Wij verzoeken 

u vriendelijk om deze vragen te heroverwegen, 

omdat uw huidige standpunt naar onze mening niet 

marktconform is en kan inschrijvers onnodig 

uitsluiten, wat niet in lijn is met de 

Aanbestedingswet 2012 (gelijkheids- en 

proportionaliteitsbeginsel) 

Wij zijn niet akkoord gegaan met de vragen van één van 

de inschrijvers, vanwege het grote verschil in 

uitvoercapaciteit. Met het relatieve kleine verschil van 

de andere  inschrijver zijn we wel akkoord gegaan. 

4.  NvI 21-10-2024  Pagina 3 Vraag 14 – eis 26 Omwille van de kwaliteit is het 

gebruikelijk om documenten op 200 of 300 DPI te 

scannen, zodat teksten scherp en goed leesbaar 

blijven. Bovendien is de bestandsgrootte bij deze 

resolutie vrij beperkt, wat geen overmatige 

Ja, zolang de bestandsgrootte van 5MB niet overschrijdt 

met dien verstande dat: er sprake is van een document 

met max. 50 pagina’s met voornamelijk tekst, aangevuld 

met enkele afbeeldingen.. 
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netwerkbelasting veroorzaakt. Bij een resolutie van 

100 DPI is de scherpte aanzienlijk lager, wat ook niet 

geschikt is voor OCR-toepassingen, en daarom is 

deze resolutie niet gangbaar in de markt. Om te 

voorkomen dat wij door deze kleine specificatie niet 

kunnen inschrijven, verzoeken wij u vriendelijk uw 

antwoord te herzien en akkoord te gaan met push-

scannen met een minimale resolutie van 200 DPI. 

Gaat u hiermee akkoord? 

Voor documenten die we push-scannen is een zo laag 

mogelijke bestandsgrootte immers van belang. 

5.  Uniform Europees 

Aanbestedingsdocume

nt 

 Gaat u akkoord met een digitale handtekening op 

het UEA-document in plaats van een natte 

handtekening? 

Akkoord. 

6.  Eis 52  Kunt u ook akkoord gaan dat u een aparte factuur 

krijgt voor de gemaakte afdrukken(achter) en een 

aparte factuur voor de huur (die per kwartaal vooraf 

in rekening wordt gebracht) ?   

Akkoord. 

7.  Vraag 38 uit de NvI  Voor type 3 (large) gaat u akkoord met een verlaging 

naar 35ppm; geldt voor deze snelheid nu ook 

verlaging van de lifetime naar 1.200.000 zoals bij 

type 2 (medium), want voor een 35ppm snelheid is 

het niet gangbaar om een lifetime van 1.800.000 te 

verwachten.  

Niet akkoord. 

8.  Verwerkersovereenko

mst en vraag 21 uit de 

NvI 

 Bij de verwerkersovereenkomst onderwerp wordt 

geantwoord dat de uitleg in Annex Q A staat maar 

daar staat ook in dat de “Verantwoordelijke” (in dit 

geval van Innoord, zal aangegeven welke 

persoonlijke gegevens er verwerkt moeten worden. 

Om te zien of er dus wel of niet een 

verwerkersovereenkomst van toepassing is de vraag 

aan de opdrachtgever welke persoonlijke gegevens 

Als de inschrijver op basis van de gevraagde oplossing 

(afdrukapparatuur en service in combinatie met 

Papercut) geen persoonsgegevens verwerkt, dan vervalt 

de verwerkersovereenkomst. Het is aanbestedende 

dienst dus niet exact bekend of dit nodig is en wenst dit 

te bespreken met Inschrijver. 
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de opdrachtnemer voor de opdrachtgever moeten 

verwerken? 

Datzelfde geldt voor Annex X B, daarin staat 

duidelijk dat in de modelverwerkersovereenkomst in 

bijlage 1  beschreven moeten worden welke 

gegevens er dan in het kader van deze opdracht 

verwerkt gaan worden. Wilt u hier een ook 

antwoord op geven? 

9.  Eis 52  Kunt u ook akkoord gaan dat u een aparte factuur 

krijgt voor de gemaakte afdrukken(achter) en een 

aparte factuur voor de huur (die per kwartaal vooraf 

in rekening wordt gebracht) ?   

Akkoord. 

10.  NVI vraag en 

antwoord, vraag 37 

11 Wij hebben een vraag met betrekking tot de 

vereisten voor de multifunctionals voor de 

IJdoornschool en de Twiskeschool, specifiek gericht 

op de gevraagde finisher en uitvoercapaciteit. 

 

Er is namelijk gekozen voor een printer met een 

snelheid van 70 pagina’s per minuut in zwart-wit, 

met afwerkingsopties tot 100 vellen (200 pagina’s!) 

en een uitvoercapaciteit van 4.250 vellen. Deze 

specificaties komen sterk overeen met die van de 

Sharp BP-70M75.  

 

Op basis van het verbruik dat is aangegeven in 

Annex VIII B-MIF Verbruik, lijkt het erop dat een type 

4 machine eveneens aan de benodigde capaciteit 

kan voldoen. Kunt u toelichten waarom specifiek 

voor deze hogere specificaties is gekozen? 

Daarnaast zijn wij benieuwd naar het type drukwerk 

Bij deze scholen ligt de nadruk op de uitvoercapaciteit 

en snelheid. Deze machines worden gebruikt om grote 

hoeveelheden in één keer af te drukken, bijvoorbeeld 

de schoolkrant.  De Twiskeschool bijvoorbeeld heeft 600 

leerlingen, dus dat zijn hele grote aantallen. 
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dat op beide scholen wordt geproduceerd, met 

name in relatie tot de gevraagde afwerking en 

uitvoercapaciteit. 

Alvast hartelijk dank voor uw toelichting. 

11.  Aanbestedende dienst  acht een extra nota van inlichtingen niet nodig en handhaaft de planning. 

12.  Aanbestedende dienst  biedt aanvullend een nieuwe versie aan van: 

Annex XA: Convenant digitale onderwijsmiddelen en privacy 4.0 

Annex XB: Model verwerkersovereenkomst 4.0 

Zie ook: website: Downloads - Privacyconvenant onderwijs 

  
  
 
  

https://www.privacyconvenant.nl/downloads/

